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EIXO 4: POLÍTICAS DE GESTÃO  
 

DIMENSÃO 6: ORGANIZAÇÃO E GESTÃO DA INSTITUIÇÃO 
 

MACROPROCESSO: SATISFAÇÃO COM A ATUAÇÃO DOS 

GESTORES 
 

Figura 93 - Avaliação de todos os Agentes Universitários da UENP sobre a gestão do 

campus 

 

 

Figura 94 - Avaliação dos Agentes Universitários do Campus de Cornélio Procópio sobre 

a gestão do campus 
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Figura 95- Avaliação dos Agentes Universitários do Campus de Jacarezinho sobre a 

gestão do campus  

 

 

Figura 96 - Avaliação dos Agentes Universitários do Campus Luiz Meneghel sobre a 

gestão do campus 
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Figura 97 - Avaliação dos Agentes Universitários da Reitoria sobre a gestão do campus 

 

 

Figura 98 - Avaliação de todos os Agentes Universitários da UENP sobre a decisão 

institucional 
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Figura 99 - Avaliação dos Agentes Universitários do Campus de Cornélio Procópio sobre 

a decisão institucional 

 

 

Figura 100 - Avaliação dos Agentes Universitários do Campus de Jacarezinho sobre a 

decisão institucional 
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Figura 101 - Avaliação dos Agentes Universitários do Campus Luiz Meneghel sobre a 

decisão institucional  

 

 

 

Figura 102 - Avaliação dos Agentes Universitários da Reitoria sobre a decisão 

institucional 
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Figura 103 - Avaliação de todos os Agentes Universitários da UENP sobre a gestão da 

UENP  

 

 

Figura 104 - Avaliação dos Agentes Universitários do Campus de Cornélio Procópio 

sobre a gestão da UENP 
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Figura 105 - Avaliação dos Agentes Universitários do Campus de Jacarezinho sobre a 

gestão da UENP   

 

 

 

Figura 106 - Avaliação dos Agentes Universitários do Campus Luiz Meneghel sobre a 

gestão da UENP   

 

 

 

 

 

 



16 
 

 
 

Figura 107 - Avaliação dos Agentes Universitários da Reitoria sobre a gestão da UENP  

 

 

DIMENSÃO 5 – POLÍTICAS DE PESSOAL 
 

MACROPROCESSO – SATISFAÇÃO COM AS ATIVIDADES 
 

Figura 108 - Avaliação de todos os Agentes Universitários da UENP sobre a pandemia  
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Figura 109 - Avaliação dos Agentes Universitários do campus de Cornélio Procópio sobre 

a pandemia  

 

 

 

Figura 110 - Avaliação dos Agentes Universitários do Campus de Jacarezinho sobre a 

pandemia  
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Figura 111 - Avaliação dos Agentes Universitários do Campus Luiz Menghel sobre a 

pandemia  

 

 

Figura 112 - Avaliação dos Agentes Universitários da Reitoria sobre a pandemia 
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Tabela 8 - Frequência relativa (%) (Frequência absoluta/ total de respondentes) referente a pergunta 25: A(s) maior(es) dificuldade(s) para as suas 

atividades docentes e/ou administrativas de forma não presencial foi (foram): 

 CCP CJ CLM RE 

Ausência de espaço adequado e privativo 14 (2/14) 33 (3/9) 10 (3/29) 11 (1/9) 

Acúmulo de atividades profissionais, domésticas e familiares 21 (3/14) 11 (1/9) 17 (5/29) 33 (3/9) 

Ausência de contato com a chefia direta 0 (0/14) 0 (0/9) 7 (2/29) 0 (0/9) 

Dificuldade de concentração 0 (0/14) 11 (1/9) 0 (0/29) 0 (0/9) 

Abalo psicológico decorrente da disseminação da doença 0 (0/14) 0 (0/9) 21 (6/29) 0 (0/9) 

Ausência de instrumentos e materiais adequados (computador, impressora, xerox, 

telefone, etc) 7 (1/14) 0 (0/9) 0 (0/29) 11 (1/9) 

Conexão com a internet ruim 7 (1/14) 0 (0/9) 0 (0/29) 0 (0/9) 

Outro 21 (3/14) 0 (0/9) 3 (1/29) 11 (1/9) 

Não tive nenhuma dificuldade 29(4/14) 33 (3/9) 38 (11/29) 22 (2/9) 

Não respondeu 0 (0/14) 11 (1/9) 3 (1/29) 11 (1/9) 
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Figura 113 - Frequência relativa (%) referente a pergunta 25: A(s) maior(es) dificuldade(s) para as suas atividades docentes e/ou administrativas 

de forma não presencial foi (foram): 
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Figura 114 - Avaliação de todos os Agentes Universitários da UENP sobre a satisfação com as 

atividades 

 

 
 

 

Figura 115 - Avaliação dos Agentes Universitários do Campus de Cornélio Procópio 

sobre  satisfação com as atividades  
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Figura 116 - Avaliação dos Agentes Universitários do Campus de Jacarezinho sobre a 

satisfação com as atividades  

 

 

Figura 117 - Avaliação dos Agentes Universitários do Campus Luiz Menghel sobre a 

satisfação com as atividades  
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Figura 118 - Avaliação dos Agentes Universitários da Reitoria sobre a satisfação com as  

atividades  

 

 

Figura 119 - Avaliação de todos os Agentes Universitários da UENP sobre a satisfação 

com o atendimento 
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Figura 120 - Avaliação dos os Agentes Universitários do Campus de Cornélio Procópio 

sobre a satisfação com o atendimento  

 

 

Figura 121 - Avaliação dos os Agentes Universitários do Campus de Jacarezinho sobre a 

satisfação com o atendimento  
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Figura 122 -  Avaliação dos os Agentes Universitários do Campus Luiz Meneghel sobre 

a satisfação com o atendimento 

 

 

Figura 123 - Avaliação dos os Agentes Universitários da Reitoria sobre a satisfação com 

o atendimento  
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EIXO 5: INFRAESTRUTURA FÍSICA  
 

DIMENSÃO 7: INFRAESTRUTURA FÍSICA 
 

MACROPROCESSO: ESPAÇO FÍSICO/DIGITAL 
 

 

Figura 124 - Avaliação de todos os Agentes Universitários da UENP sobre espaço físico 

e digital  

 

Figura 125 - Avaliação dos Agentes Universitários do campus de Cornélio Procópio sobre 

espaço físico e digital  
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Figura 126 - Avaliação dos Agentes Universitários do Campus de Jacarezinho sobre 

espaço físico e digital  

 

 

Figura 127 - Avaliação dos Agentes Universitários do Campus Luiz Menghel sobre 

espaço físico e digital 
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Figura 128 - Avaliação dos Agentes Universitários da Reitoria  sobre espaço físico e 

digital  

 

 

DIMENSÃO 4: COMUNICAÇÃO COM A SOCIEDADE 
 

MACROPROCESSO: TRÂMITE DE INFORMAÇÕES 

 
Figura 129 - Avaliação de todos os Agentes Universitários da UENP sobre trâmite de 

informação e imagem da UENP  
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Figura 130 - Avaliação dos Agentes Universitários do Campus Cornélio Procópio sobre 

trâmite de informação e imagem da UENP  

 

 

Figura 131 - Avaliação dos Agentes Universitários do Campus de Jacarezinho sobre 

trâmite de informação e imagem da UENP  
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Figura 132 - Avaliação dos Agentes Universitários do Campus Luiz Menghel sobre 

trâmite de informação e imagem da UENP  

 

 

Figura 133 - Avaliação dos Agentes Universitários da Reitoria sobre trâmite de 

informação e imagem da UENP  
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Tabela 9 - Frequência relativa (%) (Frequência absoluta/ total de respondentes) referente a pergunta 32: O meio mais utilizado para receber as 

informações da UENP é: 

 CCP CJ CLM RE 

Site da UENP 21 (3/14) 11 (1/9) 14 (4/29) 33 (3/9) 

Site do Campus 0 (0/14) 0 (0/9) 0 (0/29) 11 (1/9) 
 E-mail institucional 14 (2/14) 0 (0/9) 28 (8/29) 11 (1/9) 

 Grupos de professores/colegiado no whatsapp 14 (2/14) 0 (0/9) 7 (2/29) 0 (0/9) 
 Outro 0 (0/14) 11 (1/9) 3 (1/29) 0 (0/9) 
Não respondeu  50 (7/14) 78 (7/9) 48 (14/29) 44 (4/9) 

 

Figura 134 - Frequência relativa (%) referente a pergunta 32: O meio mais utilizado para receber as informações da UENP é: 
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EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL  
 

DIMENSÃO 1: MISSÃO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO 

INSTITUCIONAL 
 

MACROPROCESSO: PDI 
 

Figura 135- Avaliação de todos os Agentes Universitários da UENP sobre o PDI  

 

 

Figura 136 - Avaliação dos Agentes Universitários do Campus de Cornélio Procópio 

sobre o PDI  
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Figura 137 - Avaliação dos  Agentes Universitários do Campus de Jacarezinho  sobre o 

PDI  

 

 

Figura 138 - Avaliação dos Agentes Universitários do Campus Luiz Menghel sobre o PDI  
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Figura 139 - Avaliação dos Agentes Universitários da Reitoria sobre o PDI 

 

 

DIMENSÃO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA 

INSTITUIÇÃO 
 

MACROPROCESSO: RESPONSABILIDADE SOCIAL 
 

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 
 

 

Figura 140 - Avaliação de todos os Agentes Universitários da UENP sobre a 

Responsabilidade Social  

 

 

 

 

 



35 
 

 
 

 

 

Figura 141- Avaliação dos Agentes Universitários do Campus de Cornélio Procópio sobre 

a Responsabilidade Social  

 

 

 

Figura 142 - Avaliação dos Agentes Universitários do Campus de Jacarezinho sobre a 

Responsabilidade Social  
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Figura 143 - Avaliação dos Agentes Universitários do Campus Luiz Menghel sobre a 

Responsabilidade Social  

 

 

Figura 144 - Avaliação dos Agentes Universitários da Reitoria sobre a Responsabilidade 

Social  
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EIXO 1 – PLANEJAMENTO E AVALIAÇÃO 

INSTITUCIONAL 
 

DIMENSÃO 8 – PLANEJAMENTO E AVALIAÇÃO  
 

MACROPROCESSO – AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL 
 

Figura 145 - Avaliação de todos os Agentes Universitários da UENP sobre a avaliação 

institucional  

 

 

Figura 146 - Avaliação dos Agentes Universitários do Campus de Cornélio Procópio 

sobre a avaliação institucional   

 

 

 

 

 



38 
 

 
 

 

 

 

 

 

Figura 147 -Avaliação dos Agentes Universitários do Campus de Jacarezinho sobre a 

avaliação institucional  

 

 

 

Figura 148 - Avaliação dos Agentes Universitários do Campus Luiz Meneghel sobre a 

avaliação institucional   
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Figura 149 - Avaliação dos Agentes Universitários da Reitoria sobre a avaliação 

institucional  

 


