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APRESENTACAO

A Comissdo Propria de Avaliacdo da Universidade Estadual do Norte do Parana
(CPA/Uenp) divulga a comunidade académica, a sociedade e aos 6rgaos de regulacéo, supervisao e
avaliacdo das instituicdes e dos cursos o resultado da autoavaliagéo realizada em 2023.

O presente Relatério de Autoavaliacdo Institucional 2023 € composto por dados
quantitativos e qualitativos levantados e analisados pela CPA/Uenp, com apoio da Pro-Reitoria de
Planejamento e Avaliacdo Institucional (Propav) e do Nucleo de Tecnologia e Processamento da
Informagdo (NTI). Os instrumentos foram respondidos pelos docentes, discentes e agentes
universitarios vinculados aos campi de Cornélio Procopio, Jacarezinho, Luiz Meneghel —
Bandeirantes e a Reitoria, incluindo os cursos EaD.

Ademais, ressalta-se que é a quarta vez que a comunidade externa — constituida por pessoas
sem vinculo direto com a Uenp — participou manifestando a opinido sobre aspectos institucionais e
sobre a atuacdo da Uenp junto a sociedade local. Os resultados dessa pesquisa integram o Relatorio
de Avaliagdo Institucional — Comunidade Externa, bem como o presente documento.

Enfim, a CPA e a Propav agradecem a todos que contribuiram com a analise. Na
oportunidade, reconhecemos o0 empenho dos membros da CPA, dos professores Glauco Carlos Silva,
Alessandra Cristina Furlan e Emilia de Paiva Porto e da equipe do NTI, os quais se mostraram
imprescindiveis para tanto na aplicacdo dos instrumentos quanto na analise dos dados.

Cordialmente,

Felipe Scala Francica
Pro-Reitor de Planejamento e Avaliacdo Institucional

Profa. Dra. Ana Paula Millet Evangelista dos Santos
Coordenadora da Comissdo Prépria de Avaliacao
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1 INTRODUCAO

A CPA/Uenp, desde a sua regulamentagdo pela Resolugdo Consuni/Uenp n° 001/2011%,
realiza anualmente a autoavalia¢do institucional. Antes da regulacdo, a préatica ocorria de forma
descentralizada, quando ainda existiam as cinco faculdades isoladas. Com a constituicdo de uma
comissdo Unica para proceder a analise conjunta de toda a universidade, foram realizadas avaliagdes
no periodo de 2011 a 2022, ou seja, mais de uma década de pratica avaliativa no ambiente
institucional?.

Em 2023, a avaliagdo institucional ocorreu nos campi de Cornélio Procépio, Luiz Meneghel
— Bandeirantes, Jacarezinho e na Reitoria, bem como nos polos em que sdo ofertados 0s cursos na
modalidade Educacéo a Distancia. As informacdes foram levantadas por intermédio de instrumentos
eletronicos on-line, respondidos pelos professores, estudantes e agentes universitarios no Suap. O
periodo destinado a avaliacdo das comunidades interna e externa foi de 17 de novembro a 17 de
dezembro.

Em complemento a analise das dimensdes institucionais definidas pela Lei n° 10.861, de 14
de abril de 2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — Sinaes, no
final do ano letivo, os estudantes avaliaram as praticas docentes por disciplina ministrada. O médulo
do Sistema Unificado de Administracdo Publica — Suap foi adaptado pelo NTI e empregado pela
segunda vez na analise do corpo docente, abrangendo o periodo de 18 de dezembro a 22 de marco
de 2024. Assim sendo, os estudantes puderam, de forma andnima, opinar sobre questbes como
entrega e discussao do plano de ensino, observancia do conteldo programatico, cumprimento de
horéario, dentre outras informacg6es pedagdgicas pertinentes.

Registra-se que, paralelamente a avaliacdo interna, disponibilizou-se o instrumento
avaliativo a sociedade em geral, cujos dados compdem o Relatério de Avaliacdo Institucional —
Comunidade Externa 20232, Por meio de divulgacdo na pagina da Uenp, nas redes sociais e em meios
de comunicacdo local (programas de radio, jornais), pessoas sem vinculo com a Universidade

puderam manifestar a percepcao a respeito de inUmeras questdes institucionais. Como anteriormente

! Documento disponivel em: https://Uenp.edu.br/doc-conselhos-Uenp/consuni/consuni-
resolucoes/consuni-resolucoes-2011. Acesso em: 01 mar. 2024.

2 Os relatorios da autoavaliagao estdo disponiveis na pagina da CPA/Uenp: https://Uenp.edu.br/cpa-avaliacao-resultados.
3 Os relatorios da autoavaliagio com a comunidade externa, de 2020 a 2022, estdo disponiveis na pagina da CPA/Uenp:
https://Uenp.edu.br/cpa-avaliacao-resultados.


https://uenp.edu.br/doc-conselhos-uenp/consuni/consuni-resolucoes/consuni-resolucoes-2011
https://uenp.edu.br/doc-conselhos-uenp/consuni/consuni-resolucoes/consuni-resolucoes-2011
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afirmado, em 2022, os instrumentos estiveram disponiveis aos interessados por meio do Suap,
abandonando-se o uso do Google Forms.

Enfim, a CPA, com amplo respaldo da Propav e do NTI, continua empreendendo esforgos
para consolidar a pratica avaliativa na Uenp, bem como junto a comunidade externa e, portanto,
propiciar a comunidade universitéria e, particularmente, a gestdo institucional um significativo rol de
informacdes que assegurem a defini¢do de acdes voltadas a melhoria da qualidade da educagdo em

nivel superior, pablica e gratuita.

2 Da Uenp

A presente secdo compde-se de um breve historico e demais dados institucionais, bem como

de algumas informac6es sobre a CPA/Uenp.

2.1 Breve Historico

A Uenp, codigo 15015, é uma autarquia estadual, mantida pelo Governo do Estado do
Parana, e encontra-se vinculada a Superintendéncia Geral de Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior
(Seti). O ensino € presencial e Ead, publico e gratuito.

A Uenp foi criada pela Lei Estadual n° 15.300, de 28 de setembro de 2006 e decorreu da
integracdo de cinco faculdades estaduais localizadas nos municipios de Jacarezinho, Bandeirantes e
Cornélio Procopio: Faculdade Estadual de Filosofia, Ciéncias e Letras de Jacarezinho (Fafija);
Faculdade Estadual de Educagdo Fisica de Jacarezinho (Faefija); Faculdade Estadual de Direito do
Norte Pioneiro (Fundinopi); Faculdade Estadual de Filosofia, Ciéncias e Letras de Cornélio Procopio
(Fafi-CP) e Fundacdo Faculdade Luiz Meneghel (Ffalm).

Os atuais atos regulatorios correspondentes ao recredenciamento estadual sdo: Parecer
CEE/CES n® 51/22, aprovado em 15/09/2022, Decreto Estadual n° 12.425, de 18 de outubro de 2022.
O credenciamento EaD ocorreu pela Portaria MEC n° 1.369, de 7 de dezembro de 2010 e, apds
parecer favoravel dos avaliadores no Processo 201503240, continua aguardando posi¢do da Secretaria
de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior (Seres/Direg/Coread), 6rgdo do Ministério da

Educacdo. Nos termos do Decreto Estadual n° 11.309, de 06 de junho de 2022 e termos de posse,



13

exercem atualmente os cargos de Reitor e Vice-Reitor os professores Fabio Antonio Néia Martini e
Ricardo Aparecido Campos.

Com sede na cidade de Jacarezinho, Estado do Parana, a Uenp é uma instituicdo multi campi
e abrange o Campus de Jacarezinho, Cornélio Procépio e Luiz Meneghel — Bandeirantes, localizados,
respectivamente, nos municipios de Jacarezinho, Cornélio Procopio e Bandeirantes. Ha ainda 19
(dezenove) polos dos cursos ofertados na modalidade de Educacdo a Distancia®.

A Instituicdo conta com 25 (vinte e cinco) cursos de graduagéo presenciais e 2 (dois) cursos
de graduacdo ofertados na modalidade de Educacdo a Distancia. H4, também, 7 (sete) programas de
mestrado, 1 (um) de doutorado, 11 (onze) especializacdes e 2 (dois) programas de residéncia. Cinco
séo as especializacdes disponibilizadas na Modalidade a Distancia.

Para tanto, o corpo docente é constituido de 550 professores integrantes da carreira,
contratados em carater temporario (Cres) ou cedidos pelo municipio de Bandeirantes, os quais
exercem atividades de ensino, pesquisa, extensdo e/ou ocupam posi¢cdes administrativas, além de
outras atuacbes. O corpo técnico e formado por 417 agentes universitarios integrantes do quadro

proprio de carreira, celetistas, Cres ou cedidos pelo municipio de Bandeirantes®.

2.2 Dados Institucionais

Mantenedora:

Governo do Estado do Parana

Superintendéncia Geral de Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (Seti)
Nome e sigla da IES:

Universidade Estadual do Norte do Parana (Uenp)

Endereco da Reitoria: Avenida Getualio Vargas, 850. CEP 86400-000
Jacarezinho — Parana — Brasil

Telefone: +55 (43) 3511-3200

Sitio: https://uenp.edu.br

E-mail: gabinete@uenp.edu.br

# Os polos da Uenp encontram-se na pagina do EaD, disponivel em: https://Uenp.edu.br/ead-polos.
> Os dados foram retirados do Suap.


https://uenp.edu.br/
https://uenp.edu.br/
https://uenp.edu.br/
mailto:gabinete@uenp.edu.br
mailto:gabinete@uenp.edu.br
mailto:gabinete@uenp.edu.br
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Base legal da IES:

Criagdo: Lei Estadual n° 15.300, de 28 de setembro de 2006

Recredenciamento Presencial: Decreto Estadual n° 12.425, de 18 de outubro de 2022
Pareceres CEE/CES n° 51/22

Credenciamento EaD: Portaria n° 1.369, de 7 de dezembro de 2010

Processo em tramite: 201503240

CNPJ: 08.885.100/0001-54

Natureza juridica: autarquia estadual

Formato: multicampi

Unidades e enderecos:

Municipio de Cornélio Procopio

Campus Cornélio Procépio: PR 160, Km 0 (saida para Ledpolis) — Cornélio Procopio-Parana CEP
86300-000 — telefone: +55 (43) 3520-1770

Municipio de Bandeirantes

Campus Luiz Meneghel — Bandeirantes: Rodovia BR — 369, Km 54, Vila Maria — Bandeirantes-
Parana CEP 86360-000 — telefone: +55 (43) 3542-8000

Municipio de Jacarezinho

Reitoria: Avenida Getulio Vargas, 850 — Centro — Jacarezinho-Parand CEP 86400-000 — telefone:
+55 (43) 3511-3200

Sede Administrativa do Campus de Jacarezinho: Av. Manoel Ribas, n° 215 — Centro — Jacarezinho-
Parana CEP 86400-000 — telefone: +55 (43) 3525-7232

Centros de Estudos do Campus de Jacarezinho:

Centro de Ciéncias da Saude (CCS): Alameda Padre Magno, n° 841, Nova Jacarezinho, e Av. Pedro
de Coelho Miranda s/n, Jacarezinho, CEP 86400-000 — telefones: +55 (043) 3511-2600 (Secretaria
de Graduacdo), +55 (43) 3511-2626 (Clinica de Fisioterapia), +55 (43) 3525-5162 (Clinica de
Odontologia).

Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo (CCHE) e Centro de Letras, Comunicacdo e Artes
(CLCA): Rua Padre Melo, no 1.200, Jardim Marimar, Jacarezinho, CEP 86400-000 — telefone: +55
(043) 3511-4300
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Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA): Avenida Manoel Ribas, n° 711, Centro, Jacarezinho,
CEP 86400-000 — telefone: +55 (043) 3511-4350 (Secretaria de Graduagao), +55 (43) 3511-4354
(Secretaria de Mestrado e Doutorado), +55 (43) 3511-4353 (Escritério Modelo)

3 DA CPA/Uenp

Em respeito a legislacdo federal, a Uenp, por intermédio do Conselho Universitério
(Consuni), 6rgdo colegiado méaximo da Institui¢do, aprovou a Resolugdo n° 001/2011, que define as
normas para a constituicio e o regimento interno da CPA/Uenp®.

Por sua vez, as Portarias GR n°® 201/2021 nomeia 0os membros da Comissdo, composta por
representantes do corpo docente, discente e de agentes universitarios dos campi de Jacarezinho,
Cornélio Procopio e Luiz Meneghel — Bandeirantes. Comp&em também a Comisséo um representante
titular da sociedade civil organizada’ e a coordenadora, professora Ana Paula Millet Evangelista dos
Santos. O mandato dos membros é de dois anos e vencera no dia 30 de julho de 2024. O nome de
todos os membros — titulares e suplentes — estdo elencados no inicio do presente relatorio®.

Nos termos da Resolucdo n® 001/2011, a CPA esta vinculada a Propav e interliga-se com a
Diretoria de Avaliacdo (DAI), contando com o apoio do NTI. Apesar disso, ressalta-se que a
Comisséo possui atuacdo autbnoma em relacdo aos conselhos e demais 6rgéos colegiados, conforme
definido na Lei Federal n° 10.861, de 14 de abril de 2004.

Enfim, a CPA é uma comissdo comprometida com a melhoria da qualidade da educagéo na
Uenp e, por consequéncia, com o aperfeicoamento da formacao dos estudantes, dos servicos prestados

a comunidade externa, da pesquisa e da propria Instituicao.

® A Avaliacdo Institucional 2023 ocorreu com observancia a legislacio vigente, sem desconsiderar, contudo, as
particularidades institucionais. Dessa forma, o procedimento foi norteado pelas determinac@es consignadas na Lei n°
10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacéo Superior (Sinaes), na Nota
Técnica Inep/Daes/Conaes n° 065 de 2014 e na Deliberagdo CEE/CP n° 06/20 do Conselho Estadual de Educagéo (CEE),
bem como nas demais normas federais e estaduais vigentes.

7 O representante titular da sociedade civil organizada foi indicado pela Associacdo dos Municipios do Norte Pioneiro
(Amunorpi).

& Documento disponivel em: https://Uenp.edu.br/cpa-constituicdo da CPA. Acesso em 01 fev. 2024.


https://uenp.edu.br/cpa-constitui%C3%A7%C3%A3o
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4 DA AUTOAVALIACAO 2023

Esta quarta secdo explana uma breve sintese dos trdmites procedimentais referentes a
autoavaliacdo institucional, ocorrida entre o final do ano de 2023 e inicio de 2024.

Como o calendéario académico para o ano letivo de 2023, aprovado pela Resolugdo n2
007/2023 do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao (Cepe/Uenp), definiu o inicio do periodo letivo
em 03 de abril de 2023 e o término em 06 de mar¢o de 2024, a autoavaliacdo transcorreu em dois
periodos distintos, estendendo-se a segunda fase para o ano de 2024. A referida particularidade no
calendério académico — de iniciar o ano letivo em 2023 e encerrar em 2024 — ainda é consequéncia
decorrente da suspenséo das atividades presenciais na pandemia da covid-19, ndo sendo uma pratica

institucional habitual.

4.1 Metodologia

A autoavaliacdo ocorreu por meio de diferentes etapas e procedimentos, sendo identificadas
as fases de preparacdo, desenvolvimento e consolidacdo. Os trabalhos da CPA sdo desenvolvidos
durante todo o ano de 2023 e inicio de 2024, com diversas reunides voltadas a tomada das principais
decisoes.

Os instrumentos, coletivamente construidos em 2020, passaram por periodicas revisdes dos
membros da CPA em 2021, em 2022 também pela Propav, Propg e DAI, tendo sido novamente
revisados pelos membros da CPA em 2023. Apds as reformulac@es, todos os instrumentos avaliativos
com as novas sugestes foram submetidos a apreciagédo e aprovacdo da CPA.

Paralelamente a idealizacdo dos instrumentos, o professor Glauco Carlos Silva (membro da
CPA desde 2011), com auxilio do Jodo Pedro Cher Benetis dos Santos (NTI), adaptou o Suap para
assegurar a anonimizacao dos dados levantados e em respeito ao contetido da Lei n® 13.709/2018, Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), com garantia de ndo identificacdo do sujeito da
pesquisa. Outra adaptacdo abrangeu a analise por curso, uma vez que o sistema somente permitia o
levantamento de dados por campus. Além disso, 0 médulo do Suap foi também preparado para a

realizacdo da avaliacdo pedagogica.
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O abastecimento do sistema (Suap) com os eixos, dimensdes, macroprocessos e indicadores
compds uma das fases preliminares do procedimento avaliativo. Assim sendo, a metodologia eleita
foi a adocdo de diferentes instrumentos eletrénicos, presentes na pégina principal do Suap, cujo
acesso foi condicionado ao preenchimento de usuario e senha.

A coleta de dados transcorreu em dois periodos: de 17 de novembro a 17 de dezembro de
2023 (avaliacdo institucional) e de 18 de dezembro a 22 de marco de 2024 (avaliacdo académica).
Estabeleceu-se como objeto de andlise as dimensdes sugeridas pelas Diretrizes do Sinaes e 0s
instrumentos foram construidos com base no “Roteiro de Auto-Avaliacdo Institucional: Orientagdes
Gerais™®. Os indicadores foram distribuidos em diversos eixos, dimensdes e macroprocessos, com
respeito a legislacdo e a propria estrutura imposta pelo mddulo de avaliagdo integrada do Suap.
Ressalta-se, mais uma vez, que posteriormente a Avaliacdo Institucional, os alunos avaliaram as
praticas pedagogicas de seus professores, por disciplina ministrada em 2023.

A sensibilizacdo da comunidade sobre a importancia da avaliacdo ocorreu por diversas
maneiras: notas na pagina da Universidade, comunicados da CPA para a comunidade académica,
envios de e-mails aos coordenadores dos colegiados de cursos, diretores de centro de estudo e
diretores de campus. O Pro-Reitor de Avaliacdo e Planejamento Institucional Felipe Scala Francica
gravou um video convidando a comunidade universitaria a participar da Avaliacédo Institucional 2023,
que foi encaminhado por e-mail, disponibilizado no sitio da IES e em algumas redes sociais.

Durante o processo, a Diretora de Avaliacdo Emilia de Paiva Porto e a coordenadora da CPA,
também encaminharam mensagens aos diretores de campus solicitando o refor¢o na divulgacdo da
avaliacdo junto aos corpos docente e discente. Muitos professores incentivaram os estudantes a
responder os ‘“formularios” e o proprio sistema académico continha um lembrete sobre a
autoavaliacdo ou sobre a avaliacdo académica.

Encerrada a fase de aplicacdo dos instrumentos, as planilhas foram geradas em 2024 pelo
professor Glauco Carlos Silva. A professora Emilia de Paiva Porto, diretora de avaliacdo da Uenp,
foi responsavel pela estatistica e analise de dados, bem como pela aprovacdo do relatorio final

redigido pela coordenadora da CPA.

° Roteiro de Auto-Avaliacio Institucional — Orientagdes Gerais. Brasilia. DF. Inep/MEC — Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, 2004. Disponivel em: https://www.gov.br/inep/pt-br/centrais-de-
conteudo/acervo-linha-editorial/publicacoes-institucionais/avaliacoes-e-exames-da-educacao-superior/roteiro-de-auto-
avaliacao-institucional-2013-orientacoes-gerais. Acesso em: 15 mar. de 2024.


https://www.gov.br/inep/pt-br/centrais-de-conteudo/acervo-linha-editorial/publicacoes-institucionais/avaliacoes-e-exames-da-educacao-superior/roteiro-de-auto-avaliacao-institucional-2013-orientacoes-gerais
https://www.gov.br/inep/pt-br/centrais-de-conteudo/acervo-linha-editorial/publicacoes-institucionais/avaliacoes-e-exames-da-educacao-superior/roteiro-de-auto-avaliacao-institucional-2013-orientacoes-gerais
https://www.gov.br/inep/pt-br/centrais-de-conteudo/acervo-linha-editorial/publicacoes-institucionais/avaliacoes-e-exames-da-educacao-superior/roteiro-de-auto-avaliacao-institucional-2013-orientacoes-gerais
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Atualmente, a CPA vivencia a fase de finalizacdo do relatério. Proceder-se-4, a partir do més
de abril, a disseminacédo e discussdo dos resultados junto aos gestores, a comunidade académica e a
sociedade em geral, pratica esta adotada anualmente pela Comisséo.

Frise-se que, como anteriormente mencionado, a CPA também realizou a “Avaliacdo
Institucional — Comunidade Externa 2023”. O instrumento foi revisado, aprovado e disponibilizado
on-line, de 17 de novembro de 2023 a 31 de janeiro de 2024. Na oportunidade, por meio do Suap,
responderam espontaneamente a pesquisa 11 pessoas sem vinculo direto com a Universidade. Os
resultados da investigacdo com a comunidade externa constam em documento especifico, a ser
disponibilizado na pagina da CPA (https://Uenp.edu.br/cpa).

Registra-se que, no momento da elaboracdo do relatério postado no sistema e-MEC, o
processo avaliativo encontrava-se em fase de divulgacao e balanco critico. A versao definitiva sera
disponibilizada, juntamente com todos os relatérios anteriores, na pagina da CPA
(https://uenp.edu.br/cpa) para consulta de qualquer interessado.

4.2 Instrumentos

Cada segmento da comunidade interna (discente, docente, agente universitario) contou com
um instrumento composto por indicadores especificos, agrupados em eixos, dimensdes e
macroprocessos. Vale ressaltar que foram contempladas todas as dimensdes do Sinaes, mas nao
necessariamente na ordem sugerida pela Nota Téecnica Inep/Daes/Conaes n° 065/2014, que define um
Roteiro para Relatdrio de Autoavaliacdo Institucional.

Para analisar os diferentes indicadores estabelecidos nos instrumentos avaliativos (avaliacdo
institucional e avaliacdo académica), o respondente pode escolher um conceito para cada questdo ou
indicador. Os conceitos disponiveis eram: 1- Muito ruim / ruins; 2- Ruim / ruins; 3- Regular /
regulares; 4- Bom / Boa (s) ou 5- Otimo / Otima (s), marcando assim, uma resposta que mais traduzia

a sua opinido. Apenas uma alternativa podia ser assinalada.

4.3 Analise estatistica
As respostas foram importadas para o Microsoft Access, onde foram calculadas as médias e
o desvio padrdo, e posteriormente exportadas para planilhas do Microsoft Excel para a elaboragéo

das tabelas.


https://uenp.edu.br/cpa
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Para identificar as maiores e menores medias, os dados foram ordenados de forma
decrescente, levando em consideracdo o quartil superior e o quartil inferior conforme o nimero de

respostas de cada segmento.

5 PARTICIPACAO

As Tabelas 01, 02, 03, 04 e 05 expdem a participagdo por segmento, campus e curso da
Uenp.

Tabela 01 — Percentual de docentes respondentes da avaliacdo da Uenp, de acordo com 0s campi.

CAMPUS NUMERO DE RESPONDENTES PERCENTUAL DE
DOCENTES PARTICIPACAO
CCP 175 50 28,57
CJ 246 46 18,70
CLM 129 50 38,76
TOTAL 550 146 26,55

Fonte: CPA/Uenp.

Comparativamente ao ano anterior, observa-se reducdo de docentes participantes na
avaliacdo institucional no Campus de Jacarezinho (de 35% para 18,70 %), no Campus Luiz Meneghel
(de 57% para 38,76%), bem como no Campus de Cornélio Procopio (de 39% para 28,78%). No geral,

houve uma queda de 43% para 26,55% na participacdo do segmento docente.

Tabela 02 — Percentual de agentes universitarios respondentes da avaliacdo da Uenp, de acordo com
0s campi.

NUMERO DE PERCENTUAL DE
GRS AGENTES HESHOINPIENIIES PARTICIPACAO
CcCP 88 15 17,05
cJ 107 18 16,82
CLM 77 19 24 68
RE 145 26 17,93
TOTAL 417 78 18,71

Fonte: CPA/Uenp.

No geral, percebe-se que também houve um decréscimo na participacdo dos agentes
universitarios, de 2022 para 2023, no Campus de Cornélio Procépio (de 52% para 17,05%), no
Campus Luiz Meneghel (de 44% para 24,68%) e no Campus de Jacarezinho (de 33% para 16,82%).
Com relacdo aos agentes lotados na Reitoria, em 2022, houve a participacdo de apenas 21 agentes,

dentre os quais estavam incluidos alguns professores que, em virtude da ocupacdo de cargos na
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Reitoria ou nos campi, ndo estavam vinculados a disciplina no Suap em 2022 e que, portanto, nao
teriam como participar do processo avaliativo. Como solucéo provisoria a CPA inclui os docentes
(16 docentes na época) junto ao segmento técnico da Reitoria (5 agentes), permitindo a participacao
dos mesmos (totalizando 21 agentes na Reitoria/EaD). Visando corrigir este equivoco de 2022, na
avaliacdo institucional de 2023, todos os docentes participaram do processo avaliativo acessando no
Suap o instrumento voltado para o respectivo segmento (docente), de acordo com o vinculo
profissional por campus, de acordo com os registros do Prorh da Uenp, independentemente, de ter
cargo ou néo.

Em 2023 tiveram a oportunidade de participarem da autoavaliacdo, apds a atualizacdo do
Suap e confirmacao no Prorh da Uenp, 145 agentes com cargos na Reitoria ou nos campi, sendo eles:
agente universitario de apoio, agente universitario de execucdo, agente universitario profissional,
agente universitario Cres, agente universitario UAB, agente universitario comissionado, bolsista,
residente técnico, estagiario nivel médio e estagiario nivel superior. Assim sendo, dos 145 agentes,
cargos na Reitoria ou nos campi, apenas 26 participaram do processo avaliativo de 2023,
representando 17,93% do segmento.

Na Uenp, em geral, houve uma drastica reducédo na participacdo dos agentes universitarios
(de 56% em 2022 para 18,71% em 2023).

Tabela 03 — Percentual de discentes respondentes da avaliacdo da Uenp, de acordo com os campi.

CAMPUS NUMERO DE RESPONDENTES PERCENTUAL DE
DISCENTE PARTICIPACAO
CCP 1219 292 23,95
CJ 1980 497 25,10
CLM 992 288 29,03
EaD 669 25 3,74
TOTAL 4860 1102 22,67

Fonte: CPA/Uenp.

Com relacdo aos discentes, comparando 2022 e 2023, também pode-se constatar um
decréscimo na participacdo em todos os campi: no Campus de Jacarezinho a reducao foi de 32% para
25,10%, no Campus Luiz Meneghel de 36% para 29,03% e em Cornélio Procdpio de 26% para
23,95%. Da mesma forma, a participacdo dos alunos do EaD também reduziu (de 7% para 3,74%).

No geral, a reducdo na participacdo discente foi de 29% (em 2022) para 22,67% (em 2023).
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Tabela 04 — NUmero de participantes nas avaliagdes 2017, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022 e 2023.

AVALIADORES 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
DISCENTES 1235 1394 2116 2402 1581 1634 1102
DOCENTES 184 226 279 288 212 182 146
AGENTES 56 49 96 69 61 75 78
UNIVERSITARIOS

TOTAL 1475 1669 2491 2759 1854 1891 1326

Fonte: CPA/Uenp.

Em uma anélise geral, entre 2017 a 2020, observa-se um expressivo crescimento no nimero
de avaliadores, ja nos anos de 2019 a 2023, observa-se um decréscimo. Buscando-se um feedback
junto a comunidade académica para entender o motivo da reducgdo na participacdo desta avaliacgéo,
apos o periodo de pandemia, varios respondentes manifestaram uma preocupacdo quanto aos
instrumentos avaliativos, terem que ser acessados pelo Sistema Académico da Uenp (Suap), por meio
de login e senha pessoal do usuario. Apesar da garantia da participacdo anénima e do sigilo das
informacdes previsto na LGPD (Lei n° 13.709/2018), com total seguranca de néo se poder identificar
0 respondente, a CPA acredita que a baixa adesdo ao processo avaliativo se deve a esse fato,
principalmente.

Especificamente quanto a avaliagdo pedagdgica, verificada na segunda fase avaliativa, o

percentual de participacdo esta exposto na Tabela 5.

Tabela 05 — Percentual de discentes respondentes da avaliacdo pedagogica, de acordo com os campi.

CAMPUS NUMERO DE RESPONDENTES PERCENTUAL DE
DISCENTE PARTICIPACAO
ccp 1191 277 23%
CJ 1926 574 30%
CLM 975 314 32%
RE

(EAD) 662 14 2%
TOTAL 4754 1179 25%

Fonte: CPA/Uenp.

Comparando os resultados da avaliacdo pedagdgica de 2022 e 2023, percebe-se discreta
reducdo na participacdo dos académicos, também nesta avaliacdo. Em 2022, houve a participacdo de
24% dos académicos do CCP, de 28% do CJ, de 36% do CLM e de 6% dos discentes EaD,
representando 27% de participacdo discente no processo. Em 2023, participaram da avaliacéo

pedagdgica 23% dos alunos do CCP, 32% dos alunos do CLM e apenas 2% dos discentes EaD,
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representando 25% de participacdo deste segmento no processo. Houve em 2023, um discreto
aumento apenas do publico académico do CJ (30%), na avaliacdo pedagogica.

Por Gltimo, como anteriormente relatado, o nimero de participantes da comunidade externa
foi: 28 (em 2020), 50 (em 2021), 70 (em 2022) e 11 (em 2023).

6 RESULTADOS POR CAMPUS

Os resultados da avaliacdo estdo sintetizados em diversas se¢des, organizadas por campus e
segmento, contendo tanto as potencialidades quanto as fragilidades, extraidas dos elementos
levantados pela CPA.

Adverte-se que a CPA/Uenp tem por premissa 0 respeito as pessoas avaliadas e, por essa
razdo, ndo divulga informagcdes individuais. E o caso dos diretores de centro e coordenadores de curso
que, quando possivel a identificacdo, tiveram os resultados pessoais omitidos, ainda que satisfatorios.

Enfatiza-se que tabelas com todos os percentuais de concordancia e discordancia estéo

disponiveis para consulta dos interessados nos Anexos do presente Relatorio.

6.1 Campus de Cornélio Procopio (CCP)

A principio, realca-se contar, atualmente, o CCP com apenas uma unidade, local em que séo
ofertados os cursos de Administracdo, Ciéncias Biologicas, Ciéncias Contabeis, Ciéncias
Econdmicas, Geografia, Letras, Matematica e Pedagogia. Em nivel de pds-graduacao, ha os cursos
de Especializacdo em Educacdo Especial e Inclusiva, Especializacdo em Educacdo Matematica,
Especializacdo e Lingua Portuguesa, Especializacdo em Matematica, Especializacdo em Geografia e
Desenvolvimento Regional, MBA Executivo em Gestdo Empresarial: Inovacdo de Negdcios
Programa de Pés-Graduacdo em Ensino — Mestrado Profissional (Ppgen) e Programa de Mestrado
Profissional em Letras (Profletras).

O CCP tem 175 docentes'?, 88 agentes universitarios!® e 1219 alunos de graduagio e de pds-
graduacdo matriculados no Suap®. Assim, os percentuais abaixo referem-se aos professores, agentes

universitarios e estudantes do Campus.

19 Dados retirados do Suap. Acesso em: 15 mar. 2024,
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No CCP, dos 175 docentes, apenas 50 (correspondente a 28,57% do total) responderam a

avaliacdo. Os servicos, setores e/ou estrutura do CCP mais bem avaliados pelos docentes deste

campus encontram-se elencados na Tabela 6, por ordem decrescente:

Tabela 6 — Maiores médias atribuidas pelos docentes de Cornélio Procépio aos servicos, setores e/ou

estrutura deste campus.

INDICADOR/DOCENTE/CCP MEDIAS
O atendimento da secretaria de pos-graduagdo no campus foi: 4,4
A atuacao da coordenacdo do curso (equipe composta pelo coordenador, vice- 4,3
coordenador, trés membros docentes e coordenador de estagios) foi:

O atendimento da divisao académica no campus foi: 4,3
A atuacao da direcdo de campus foi: 4,1
A Uenp apresenta processos seletivos de ingresso (vestibular, SiSu, indigenas, cotas 4,1
sociais e raciais) adequados ao contexto social em que esta inserida e as politicas

afirmativas, de forma:

A limpeza das salas de aula é: 4,1
O curriculo e a organizacéo didatico-pedagogica do curso estdo de acordo com os fins 4,1
da Instituicdo, as diretrizes curriculares e as inovagdes na area, de forma:

A atuacao da direcao de centro foi: 4,1
As instalacdes da biblioteca para a leitura e estudo sao: 4,1
O atendimento telefénico no campus foi: 4,1
A atuacdo da Pro-Reitoria de Extensédo e Cultura (PROEC) foi: 4,0
A sua satisfacdo nas atividades que desenvolve é: 4,0
As disciplinas de graduacao sdo integradas com as ac0es e projetos de extensdo, de 4,0
forma:

A UENP incentiva a participacdo dos estudantes em projetos de pesquisa por meio de 4,0
programas de iniciacdo cientifica (PIBIC, PIBIS-IC e PICV), concedendo bolsas de

iniciagdo cientifica e incentivando a participacdo no Evento de Integracédo, de forma:

A opinido do corpo docente é considerada na tomada de decisBes do curso de 4,0
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A atuacdo da Pro-Reitoria de Recursos Humanos (PRORH) foi:

3,9

A quantidade de banheiros no campus é:

3,9

Fonte: CPA/Uenp.

Os professores do CCP expressaram satisfagdo com as atividades exercidas e

reconhecimento das acfes implementadas na Uenp, nas areas de ensino, pesquisa e extensao.

Percebeu-se também satisfacdo com o atendimento de setores como secretaria de pos-graduacdo e

diviséo académica, assim como evidenciado em anos anteriores. Similarmente, quanto a organizagao

e a gestdo, observa-se o reconhecimento da atuacdo da direcdo de campus, da direcdo de centro,

coordenacdo de curso e de algumas Pro-Reitorias (Proec, Prorh). Em se tratando dos ambientes

coletivos (infraestrutura fisica), ha satisfacdo com as instalagdes da biblioteca e com a quantidade de

banheiros no campus.

Contrariamente, as menores médias atribuidas pelos docentes do CCP, aos servicos, setores

e/ou estrutura deste campus, encontram-se na Tabela 7:

Tabela 7 — Menores médias atribuidas pelos docentes de Corneélio Procdpio, aos servicos, setores

e/ou estrutura deste campus.

INDICADOR/DOCENTE/CCP MEDIAS
A busca de informacdes atualizadas no site da Uenp é: 3,2
A satisfacdo com as condicdes do espaco fisico onde vocé desenvolve as 3,3
atividades de ensino é:

A satisfacdo com as condicdes do espaco fisico onde vocé desenvolve as 3,3
atividades de pesquisa e de extensao é:

Os incentivos financeiros institucionais ou de outras fontes para fomentar a 3,3
realizacdo de eventos cientificos, inclusive online, foram:

O atendimento e os servigos prestados aos alunos com deficiéncia pela Uenp 3,3
é:

A opinido do corpo docente é considerada nas decisdes institucionais na U 3,3
Uenp, de forma:

Os meios de comunicacao/informacéo do campus (murais, cartazes, site, e- 3,4
mail, Facebook, Instagram, Twitter, Whatsapp) atendem as necessidades de

divulgacéo (decisGes, normas, eventos, projetos) na Uenp, de forma:

O atendimento psicologico prestados aos alunos pela Uenp é: 3,4
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O mecanismo de acompanhamento profissional dos egressos (ex-alunos) da 3,4
Uenp (Portal do Egresso) é inovador e contém informacdes relevantes. Vocé
avalia o acesso ao Portal do Egresso, no site da Uenp, como:

O atendimento docente aos discentes do curso, apoiando os alunos em suas 3,4
dificuldades de aprendizagem, é realizado de forma:

As acdes afirmativas (moradia estudantil, bolsa de incluséo social etc.) 3,5
desenvolvidas pela Uenp, para auxiliar os académicos em situacédo de
fragilidade social, foram:

Os incentivos institucionais ou de outras fontes para fomentar a participacéo 3,5
de professores em eventos cientificos, inclusive online, foram:

Os incentivos financeiros institucionais ou de outras fontes para fomentar a 3,5
realizacdo de eventos de extensdo e cultura na Uenp, inclusive online, foram:

Os laboratorios de informatica atendem as necessidades do curso, de forma: 3,5
A iluminagdo no campus é: 3,5
A imagem publica da Uenp na sociedade é: 3,5
O trabalho da Ouvidoria na Uenp é: 3,6

Fonte: CPA/Uenp.

Percebe-se insatisfacdo relacionada a infraestrutura fisica, principalmente, quanto ao espago
fisico onde séo desenvolvidas as atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Percebeu-se insatisfacdo
também nos incentivos financeiros para a participacdo docente em eventos cientificos, bem como
para a realizacdo de eventos (cientificos, de extensao e cultura) na Uenp. Segundo os docentes, alguns
servigos prestados pela Uenp ainda ndo atingiram o éxito esperado, como por exemplo: o atendimento
psicolégico prestados aos alunos, as acGes afirmativas para auxiliar os académicos em situacdo de
fragilidade social e o atendimento e os servigos prestados aos alunos com deficiéncia. O acesso ao
Site da Uenp, o atendimento da Ouvidoria, a qualidade da iluminacdo do campus, 0s meios de
divulgacdo na Uenp (decisdes, normas, eventos, projetos) e os laboratorios de informatica também
elencam o rol com os maiores percentuais de insatisfacdo no Campus de Cornélio Procopio.

6.1.2 Corpo Técnico

Dos 88 agentes universitarios do CCP, 15 responderam a avalia¢do, correspondendo a

17,05% deste segmento. A satisfacdo dos agentes universitarios com as atividades exercidas, bem



26

como as maiores médias atribuidas aos servicos, setores e/ou estrutura do CCP estdo elencados na

Tabela 8, por ordem decrescente:

Tabela 8 — Maiores médias atribuidas pelos agentes universitarios de Cornélio Procopio, aos

Servigos, setores e/ou estrutura deste campus.

INDICADOR/ AGENTE /CCP MEDIAS
Vocé considera a sua satisfacdo com as atividades que desenvolve como: 4,4
A limpeza onde vocé trabalha é: 4,3
A autoavaliacdo contribui para a melhoria da Uenp, de forma: 4,2
A atuacdo da Pré-Reitoria de Pesquisa e Po0s-Graduacgéo (Propg) foi: 4,2
A atuacdo da Pré-Reitoria de Extenséo e Cultura (Proec) foi: 4,2
O e-Protocolo melhorou o trdmite de documentos e processos na Uenp: 4,2
A imagem publica da Uenp na sociedade e a contribuicdo para o

desenvolvimento local, regional e do Estado do Parana séo: 4.2
No campus, 0s 'pr,o_blemas sép soJucionados e as decisOes divulgadas aos 41
agentes universitarios pela direcdo de campus, de forma: ’
A atuacdo da Pré-Reitoria de Graduacédo (Prograd) foi: 4,1
A limpeza dos banheiros no campus onde vocé trabalha é: 4,1

Fonte: CPA/Uenp.

Percebe-se que ha uma grande satisfacdo dos agentes universitarios do Campus de Cornélio

com as atividades desenvolvidas e com o sistema de tramite de documentos e processos na UENP,

via e-protocolo. E importante citar que algumas Pro-Reitorias da Uenp (Propg, Proec, Prograd) foram

muito bem avaliadas, bem como a limpeza do local de trabalho e dos banheiros do campus. Ainda

segundo os agentes universitarios do CCP, os problemas do campus sao solucionados e as decisdes

divulgadas pela direcdo de campus, de forma satisfatoria demonstrando haver aprovacdo com a

transparéncia administrativa realizada. Por fim, ha também grande satisfacdo com a imagem publica

da Uenp na sociedade, havendo uma percepcdo positiva de que a universidade contribui para o

desenvolvimento local e regional no Estado do Parana.

Os indicadores com menores médias atribuidas pelos agentes universitarios do Campus de

Cornélio Procopio estdo elencados na Tabela 9, como demonstrado:
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Tabela 9 - Menores médias atribuidas pelos dos agentes universitarios de Cornélio Procdpio aos
Servicos, setores e/ou estrutura deste campus.

INDICADOR/ AGENTE /CCP MEDIAS
A seguranca no campus onde vocé trabalha é: 3,4
Como vocé avalia os equipamentos e materiais disponiveis para 34
desenvolvimento das suas atividades: ’
Quanto ao tramite processual para a progressao/ascensao na carreira 35
(celeridade; critérios claros e adequados), vocé classifica este tramite como: ’
No geral, o estado de conservacao do campus onde vocé trabalha é: 3,6
A busca de informacdes atualizadas no site da Uenp é: 3,6
A quantidade de pessoal que trabalha no seu setor é: 3,7
A iluminagdo no campus onde voce trabalha é: 3,8
Na Uenp, a preocupagdo em aumentar o nimero de pessoas nos setores

administrativos (agentes universitarios, Cres, etc.) para minimizar a sobrecarga 38
de trabalho, para agilizar e melhorar a qualidade nos servigos prestados, pode ’
ser considerada:

O atendimento telefénico no campus foi: 3,8
O atendimento telefonico na reitoria foi: 3,8

Fonte: CPA/Uenp.

Dentre as maiores insatisfacdes pontuadas pelos agentes universitarios do Campus de
Cornélio Procopio estdo: a seguranca, a iluminagédo e o estado geral de conservacdo do CCP. Além
disso, relacionado diretamente ao trabalho realizado na Uenp, foram considerados ainda
insatisfatdrios: o nimero de pessoas que trabalham no setor e a preocupagdo em aumentar 0 nimero
de agentes nos setores, bem como os equipamentos e materiais disponiveis para desenvolvimento das
atividades na Uenp. O tramite processual para a progressao/ascensdo na carreira dos agentes
(celeridade; critérios claros e adequados), a busca de informacdes atualizadas no site da Uenp e o
atendimento telefénico (campus/Uenp) também ndo atendem de forma positiva as expectativas dos
funcionarios.

Pontos relacionados a quantidade de pessoal no setor, melhoria da comunicacdo no campus
e na Uenp e celeridade na progressdo/ascensdo ja denotavam como fragilidades nas avaliaces

anteriores.
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6.1.3 Corpo Discente

De inicio, no CCP, observa-se uma queda progressiva no nimero de estudantes participantes
do processo avaliativo: 767 (2019), 724 (2020), 518 (2021) e 410 (2022). Em 2023, dos 1219
estudantes, apenas 292 responderam a avaliacdo, quantidade que compreende 23,95% do total. Da
mesma forma que nas se¢des anteriores, os estudantes analisaram vérias dimensdes do Sinaes, como

gestdo, ensino, pesquisa, extensdo, responsabilidade social, avaliagdo e planejamento.

As maiores médias atribuidas pelos discentes aos servicos, setores e/ou estrutura deste

campus estdo dispostas na Tabela 10, de forma decrescente.

Tabela 10 — Maiores médias atribuidas pelos dos discentes de Cornélio Procopio aos servicos,
setores e/ou estrutura deste campus.

INDICADOR/DISCENTE/CCP MEDIAS

Na Uenp, os processos seletivos de ingresso (vestibular, SiSu, cotas sociais, 492
raciais, indigenas) e as politicas afirmativas foram: ’

A Uenp incentiva a participacdo dos estudantes em projetos de pesquisa
(Programas de Iniciacéo Cientifica: PIBIC, PIBIS-IC e PICV) e a participacédo 4,1
no Evento de Integracao de forma:

A atuacao da coordenacdo de curso (equipe composta pelo coordenador, vice- 41
coordenador, trés membros e coordenador de estagios) foi: ’

Os professores do curso incentivam a participacdo dos estudantes em eventos
cientificos, bem como a publicacédo e a divulgacao de trabalhos (como artigos, 4,1
resumos, monografias, TCC, outros) de forma:

A atuacdo da direcdo de centro do seu curso foi: 4,0

No campus o atendimento da biblioteca foi: 4,0

Os professores do curso incentivam a participacao dos estudantes em eventos
de extensdo, bem como a publicacdo e a divulgacéo de trabalhos (como 4,0
artigos, resumos, outros) de forma:

A Uenp incentiva a participacdo dos alunos em projetos de extensdo (PIBEX,
PIBIS-EX, USF e outros fomentos), bem como da participacdo em eventos 4,0
para apresentacdo de trabalhos, de forma:

O atendimento da divisdo académica no campus foi: 4,0
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A opinido dos estudantes de graduacdo ou do programa de pds-graduacao é 40
importante nas decisbes do curso. A influéncia desta opinido no curso é: ’

A atuacdo da direcdo de campus foi: 4,0
O atendimento da secretaria de pds-graduacao no campus foi: 4,0
A quantidade de banheiros no campus é: 4,0

Fonte: CPA/Uenp.

Dentre os pontos muito bem avaliados pelos estudantes do CCP destacam-se: 0S processos
seletivos de ingresso na Uenp e os incentivos a participacdo em projetos e em eventos. A atuacgdo da
equipe de Coordenacdo de Curso, a atuacdo da direcdo do centro de estudo e da direcdo do campus
foram satisfatorias. Ainda classificados de forma positiva estdo o atendimento da biblioteca, da
divisdo académica e da secretaria de pos-graduacdo no campus. Segundo os discentes, a quantidade
de banheiros no campus € satisfatoria e 0s mesmos, se veem representados nos respectivos cursos,
uma vez que a opinido dos estudantes de graduacdo ou do programa de pos-graduacéo € importante
nas decisdes do curso.

Diferentemente, a Tabela 11 apresenta a relacdo de menores medias segundo a avaliacao

discente, no que tange aos servigos, setores e/ou estrutura do CCP.

Tabela 11 — Menores médias atribuidas pelos dos discentes de Cornélio Procopio aos servicos,
setores e/ou estrutura deste campus.

INDICADOR/DISCENTE/CCP MEDIAS
A ventilacdo das salas de aula no campus é: 2,6
A seguranca no campus é: 3,2
No geral, o estado de conservagdo do campus é: 3,2
A iluminacgdo no campus é: 3,3
A manutencdo e a conservacdo dos banheiros no campus é: 3,4
O atendimento pedagogico e psicoldgico aos alunos na Uenp foi: 3,4
No campus, a situacdo dos laboratérios de informatica para o atendimento ao 35
curso é: ’
As ac0es afirmativas na Uenp, para académicos com fragilidade social

. . ) « . _ 3,5
(moradia estudantil, bolsa de inclusédo social, etc.) foram:
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As melhorias no curso a partir dos resultados da avaliacéo institucional 36
séo/foram: :
Os mecanismos de apoio aos alunos com deficiéncia na Uenp podem ser 36
considerados: :
As salas de aulas estédo equipadas (carteiras, mesa, quadro; recursos 36
audiovisuais), de forma: ’
O trabalho da Ouvidoria na Uenp é: 3,6
A Uenp utiliza os resultados da autoavaliagdo no planejamento institucional, 36
de forma: :

Fonte: CPA/Uenp.

Diante do exposto na Tabela 11, percebe-se que os indicadores de maior insatisfacéo
referem-se a infraestrutura fisica do CCP, com destaque para: estado de conservacao geral do campus,
ventilacdo das salas de aula, manutencédo e a conservacgdo dos banheiros, iluminagéo e seguranca do
campus, situacdo dos laboratorios de informatica, dentre outros pontos avaliados. Além disso,
segundo os discentes do CCP, outros pontos na Uenp que deixam a desejar sdo: o atendimento
pedagdgico e psicologico aos alunos, as acdes afirmativas desenvolvidas na universidade, o trabalho
da Ouvidoria e a aplicabilidade dos resultados da autoavaliagdo no planejamento institucional na

Uenp.

7.2 Campus Luiz Meneghel — Bandeirantes (CLM)

No CLM, localizado no municipio de Bandeirantes, sdo ofertados os cursos de graduacao
em Agronomia, Ciéncias Biologicas, Ciéncias da Computacdo, Computacdo, Enfermagem, Medicina
Veterinaria e Sistemas de Informacdo. Também, ha os programas de Residéncia em Medicina
Veterinaria e Pés-Graduacao (mestrado) em Agronomia (Ppagro).

7.2.1 Corpo Docente

No CLM, dos 129 docentes, 50 responderam a avaliacdo, montante que representa 38,76%
do total. Da mesma forma que no CCP, a andlise docente esta apresentada por campus, sendo as
maiores médias nas avaliacGes dos servicos, setores e/ou estrutura listadas na Tabela 12, por ordem

decrescente:
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Tabela 12 — Maiores médias atribuidas pelos docentes do Luiz Meneghel aos servigos, setores e/ou

estrutura deste campus.

INDICADOR/DOCENTE/CLM MEDIAS
A atuacdo da direcdo de campus foi: 4,4
A sua satisfacdo nas atividades que desenvolve é: 4,4
A atuacdo da coordenacdo do curso (equipe composta pelo coordenador, vice- 4,4
coordenador, trés membros docentes e coordenador de estagios) foi:

A atuacdo da direcdo de centro foi: 4,4
A Uenp apresenta processos seletivos de ingresso (vestibular, SiSu, indigenas, 4,2
cotas sociais e raciais) adequados ao contexto social em que esta inserida e as
politicas afirmativas, de forma:

O atendimento da secretaria de pos-graduagdo no campus foi: 4,2
O curriculo e a organizacao didatico-pedagdgica do curso estdo de acordo com 4,2
os fins da Instituicéo, as diretrizes curriculares e as inovacdes na area, de forma:

A atuacdo da Pré-Reitoria de Graduacéo (Prograd) foi: 4,2
A opinido do corpo docente é considerada na tomada de decisdes do curso de 4,1
graduacédo ou do programa de pos-graduacao na Uenp, de forma:

Com relacdo aos conselhos superiores da Uenp, a atuacdo do Conselho de 4,1
Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE) foi:

A atuacdo da Pré-Reitoria de Extensdo e Cultura (Proec) foi: 4,1
A imagem publica da Uenp na sociedade é: 4,1
A relacdo da grade curricular com as demandas sociais e as necessidades dos 4,1
alunos é:

A Uenp incentiva a participacdo dos estudantes em projetos de pesquisa por 4,1
meio de programas de iniciacdo cientifica (PIBIC, PIBIS-IC e PICV),
concedendo bolsas de iniciacdo cientifica e incentivando a participacdo no

Evento de Integracdo, de forma:

As atividades extensionistas realizadas na Uenp, que refletem no 4,1
desenvolvimento local, regional, estadual ou nacional, foram:

As atividades de extensdo e de cultura da Uenp para beneficiar a comunidade 4,1
externa foram:

A Uenp incentiva a participagdo dos professores e alunos em projetos de 4,1

extensdo (PIBEX, PIBIS-EX, USF e outros fomentos), por meio da concessao
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de bolsas de extensdo aos estudantes e da divulgacdo de editais de fomento a
extensdo, bem como a participacéo

Fonte: CPA/Uenp.

Assim como no CCP, no CLM os docentes expressaram satisfacdo com as atividades
exercidas e reconhecimento das acGes implementadas na Uenp, nas areas de ensino, pesquisa e
extensdo. Percebeu-se também satisfacdo com o atendimento de setores como secretaria de pos-
graduacdo e reconhecimento da imagem publica e das atividades de extensao e cultura desenvolvidas
na Uenp para a sociedade. Similarmente, quanto a organizacdo e a gestdo, observa-se o
reconhecimento da atuacdo da direcdo de campus, da direcdo de centro, coordenacéo de curso e de
algumas Pro-Reitorias (Proec, Prograd). A maioria dos docentes concorda que as atividades
extensionistas sdo importantes para o desenvolvimento local e regional, estando satisfeitos com as

atividades desenvolvidas.

A Tabela 13, ao contrério, exp0e as insatisfacdes docentes com médias crescentes:

Tabela 13 — Menores médias atribuidas pelos docentes do Luiz Meneghel aos servigos, setores e/ou
estrutura deste campus.

INDICADOR/DOCENTE/CLM MEDIAS
A seguranga no campus é: 2,9
A iluminagdo no campus é: 3,0
A busca de informacdes atualizadas no site da Uenp é: 3,1
Os incentivos financeiros institucionais ou de outras fontes para fomentar a 3,3
realizacdo de eventos cientificos, inclusive online, foram:

A quantidade de equipamentos nos laboratorios atende ao nimero de alunos do 3,3
curso, de forma:

A quantidade de banheiros no campus é: 3,4
O atendimento e 0s servi¢os prestados aos alunos com deficiéncia pela Uenp é: 3,4
A manutencdo e conservacdo dos banheiros no campus é: 3,4
O mecanismo de acompanhamento profissional dos egressos (ex-alunos) da 3,5

Uenp (Portal do Egresso) é inovador e contém informaces relevantes. VVocé
avalia o acesso ao Portal do Egresso, no site da Uenp, como:

Os meios de comunicacdo/informacgdo do campus (murais, cartazes, site, e-mail, 3,5
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Facebook, Instagram, Twitter, Whatsapp) atendem as necessidades de
divulgacéo (decisbes, normas, eventos, projetos) na Uenp, de forma:

A biblioteca possui acervo com qualidade e quantidade de livros (que atendem 3,5
as necessidades curriculares do curso), de forma:

O atendimento da divisdo académica no campus foi: 3,6
Os laboratorios de informética atendem as necessidades do curso, de forma: 3,6
O atendimento telefénico no campus foi: 3,6
Os incentivos institucionais ou de outras fontes para fomentar a participagéo de 3,6

professores em eventos cientificos, inclusive online, foram:

Os incentivos financeiros institucionais ou de outras fontes para fomentar a 3,6
realizacdo de eventos de extensdo e cultura na Uenp, inclusive online, foram:

O atendimento docente aos discentes do curso, apoiando os alunos em suas 3,6
dificuldades de aprendizagem, é realizado de forma:

Fonte: CPA/Uenp.

No CLM percebe-se insatisfacdo relacionada a infraestrutura fisica, a exemplo da seguranca
e da iluminacdo, bem como com relacdo a quantidade de banheiros e conservacdo dos mesmos.
Ademais, o acervo da biblioteca do CLM (qualidade e quantidade de livros) ndo é satisfatorio e a
quantidade de equipamentos nos laboratorios ndo atende a rotina com os alunos. Os incentivos
financeiros para fomentar a realizacdo de eventos cientificos/de extensdo/culturais e a participacdo
dos professores em tais eventos despontam como insuficientes.

Segundo os docentes, alguns servigos prestados pela Uenp ainda ndo atingiram o éxito
esperado, como por exemplo: o atendimento e os servicos prestados aos alunos com deficiéncia, bem
como o acompanhamento profissional dos egressos (ex-alunos) da Uenp (Portal do Egresso). O
acesso ao Site da Uenp, o atendimento da Divisdo Académica, os meios de divulgacdo na Uenp
(decisBes, normas, eventos, projetos) e os laboratorios de informatica também elencam o rol com 0s
maiores percentuais de insatisfacdo no Campus de Cornélio Procdpio. Comparativamente a 2022,

ainda ha insatisfacdo com o atendimento telefénico no campus.

7.2.2 Corpo Técnico
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No CLM, sdo 77 agentes universitarios e destes, 19 responderam a avaliacdo institucional
no ano de 2023, ou seja, 24,68% do corpo técnico. Os itens pontuados por este segmento, expressos
nas maiores e menores médias da avaliacdo dos servicos, setores e/ou estrutura do campus estdo,

respectivamente, nas Tabelas 14 e 15.

Tabela 14 — Maiores médias atribuidas pelos agentes do Luiz Meneghel aos servicos, setores e/ou
estrutura deste campus.

INDICADOR/AGENTE/CLM MEDIAS
Vocé considera a sua satisfacdo com as atividades que desenvolve como: 4,4
O e-Protocolo melhorou o trdmite de documentos e processos na Uenp: 4,1
A imagem publica da Uenp na sociedade e a contribuicdo para o

. : S 4,0
desenvolvimento local, regional e do Estado do Parana séo:
A autoavaliacdo contribui para a melhoria da Uenp, de forma: 4,0
A Uenp mantém acdes que contribuem para a preservacao ambiental e

- _ 3,9
sustentabilidade, de forma:
A limpeza onde vocé trabalha é: 3,8
A atuacao da Pré-Reitoria de Recursos Humanos (Prorh) foi: 3,8
No campus, os problemas sdo solucionados e as decisfes divulgadas aos 38
agentes universitarios pela direcdo de campus, de forma: ’
A atuacdo da Pré-Reitoria de Extensdo e Cultura (Proec) foi: 3,7
A atuacao da Pré-Reitoria de Planejamento e Avaliacao Institucional (Propav) 3.7
foi: ’

Fonte: CPA/Uenp.

Verifica-se na tabela acima que os agentes universitarios do CLM demonstraram satisfacao
com as atividades que desenvolvidas, com a limpeza do local de trabalho e com o tramite de
documentos e processos pelo sistema e-protocolo na Uenp. Ainda segundo o0s agentes, a universidade
é importante para a sociedade, contribuindo para o desenvolvimento local e regional, no Estado do
Parana. Ressalta-se também que a resolucdo de problemas no CLM ¢ satisfatoria e que ha
transparéncia na divulgacdo de decisGes junto ao segmento. Muitos avaliaram de forma positiva a

atuacdo de algumas Pro-Reitorias (Prorh, Proec e Propav), concordando que a Uenp tem acfes
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voltadas a preservacdo ambiental e a sustentabilidade. Por fim, o corpo técnico do CLM apresenta a

percepcdo de que a autoavaliagdo ou avaliagdo institucional é importante para melhorias na Uenp.

Tabela 15 — Menores médias atribuidas pelos agentes do Luiz Meneghel aos servigos, setores e/ou

estrutura deste campus.

INDICADOR/AGENTE/CLM MEDIAS
O atendimento telefénico no campus foi: 2,3
A manutencdo e conservacdo dos banheiros no campus é: 2,5
A busca de informacdes atualizadas no site da Uenp é: 2,8
A iluminagdo no campus onde vocé trabalha é: 2,8
A quantidade de banheiros no campus onde vocé trabalha é: 3,0
A seguranca no campus onde vocé trabalha é: 3,0
Como vocé avalia 0s equipamentos e materiais disponiveis para 39
desenvolvimento das suas atividades: :
O atendimento telefonico na Reitoria foi: 3,2
Nas decisdes institucionais, as opinides dos agentes universitarios

representantes nos 6rgéos colegiados da Uenp (Conselho Universitario- 33
CONSUNI; Conselho de Administracdo-CAD, entre outros), sdo levadas em ’
consideracéo, de forma:

Na Uenp, a preocupagdo em aumentar o nimero de pessoas nos setores

administrativos (agentes universitarios, Cres, etc.) para minimizar a sobrecarga 33

de trabalho, para agilizar e melhorar a qualidade nos servigos prestados, pode
ser considerada:

Fonte: CPA/Uenp.

Conforme a Tabela 15, segundo os agentes universitarios, o atendimento telefénico no CLM

e na Reitoria sdo insatisfatorios, bem como a quantidade de banheiros, a iluminacéo e a seguranca no

campus. Também foi considerada insatisfatoria a busca de informacgdes no site da Uenp. Ademais,

percebe-se que o corpo técnico do CLM ndo se vé representado em 0Orgdos colegiados da Uenp

(Conselho Universitario-CONSUNI; Conselho de Administracdo-CAD, entre outros). Este segmento

demonstrou insatisfacdo com equipamentos e materiais disponiveis para o desenvolvimento das

atividades e uma percepg¢do negativa, quanto a preocupacdo da Uenp em contratar novos agentes,

para minimizar a sobrecarga de trabalho e dar celeridade aos servicos realizados nos setores.
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No CLM, sdo 992 alunos e destes, 288 responderam a avaliacdo institucional no ano de 2023,

representando 29,03% dos discentes deste campus.

A Tabela 16 contém os pontos com maiores médias atribuidas e a Tabela 17 as menores

médias atribuidas pelos académicos de Bandeirantes, em relacdo aos servicos, setores e/ou estrutura

deste campus.

Tabela 16 — Maiores médias atribuidas pelos discentes do Luiz Meneghel aos servicos, setores e/ou

estrutura deste campus.

INDICADOR/DISCENTE/CLM MEDIAS
No campus o atendimento da biblioteca foi: 4,5
A limpeza dos banheiros no campus é: 4,2
A Uenp incentiva a participacdo dos estudantes em projetos de pesquisa

(Programas de Iniciacéo Cientifica: PIBIC, PIBIS-IC e PICV) e a participacédo 4,2
no Evento de Integracdo de forma:

A ventilacdo das salas de aula no campus é: 4,2
A limpeza das salas de aula no campus é: 4,2
A atuacao da direcdo de campus foi: 4,1
A atuacao da direcao de centro do seu curso foi: 4,1
Os professores do curso incentivam a participacao dos estudantes em eventos
cientificos, bem como a publicacdo e a divulgacéo de trabalhos (como artigos, 4,1
resumos, monografias, TCC, outros) de forma:

A iluminacdo das salas de aula no campus é: 4,1
O atendimento da secretaria de pos-graduacdo no campus foi: 4,1
A sua participacdo em projetos de iniciacdo cientifica, em Programas de Bolsa

de Iniciacdo Cientifica — PIBIC e/ou PIBIS, ou Programa de Iniciacdo 4,1
Cientifica Voluntaria, nos ultimos anos foi:

A limpeza do campus é: 4,0
Na Uenp, os processos seletivos de ingresso (vestibular, SiSu, cotas sociais, 40

raciais, indigenas) e as politicas afirmativas foram:

Fonte: CPA/Uenp.



37

Foram considerados satisfatorios, pelos discentes do CLM, os seguintes pontos avaliados: 0

atendimento da biblioteca; a limpeza geral do campus e a limpeza, a ventilagdo e a iluminacgdo das

salas de aula. Ademais, os estudantes também reconhecem a preocupacdo em democratizar 0s

processos seletivos de ingresso na Uenp e os incentivos a participacdo dos discentes em projetos e

em eventos cientificos. A atuacdo da direcdo de centro de estudo e da direcdo de campus foi aprovada

pelos discentes do CLM.

Tabela 17 — Menores médias atribuidas pelos discentes do Luiz Meneghel aos servicos, setores e/ou

estrutura deste campus.

INDICADOR/DISCENTE/CLM MEDIAS
A iluminagdo no campus é: 3,1
A quantidade de equipamentos disponiveis nos laboratorios para atender ao 39
numero de alunos é: ’
A seguranga no campus é: 3,3
A manutencéo e a conservacado dos banheiros no campus é: 3,4
No geral, o estado de conservagdo do campus é: 3,5
Os mecanismos de apoio aos alunos com deficiéncia na Uenp podem ser 35
considerados: ’
O atendimento pedagogico e psicologico aos alunos na Uenp foi: 3,5
Os laboratorios de pesquisa da Uenp atendem as necessidades das pesquisas 35
realizadas na iniciacdo cientifica, de forma: ’
O trabalho da Ouvidoria na Uenp é: 3,5
As melhorias no curso a partir dos resultados da avaliacdo institucional 35
séo/foram: ’
No campus, a situacdo dos laboratérios de informatica para o atendimento ao 36
curso é: ’
A Uenp utiliza os resultados da autoavaliacdo no planejamento institucional, 36
de forma: ’
Os resultados gerais da avaliacdo institucional sdo apresentados e discutidos

com os estudantes, para nortearem as melhorias a serem implementadas no 3,6

curso. A divulgacédo dos resultados desta avaliacdo é:

Fonte: CPA/Uenp.
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Os discentes do CLM mostraram-se insatisfeitos com estado geral de conservagdo campus e
dos banheiros, bem como com a iluminacgéo e a seguranga do campus. A quantidade de equipamentos
disponiveis nos laboratorios (de aula e pesquisa) para atender ao nimero de alunos é insuficiente.
Outros pontos criticados de forma negativa sdo: o trabalho da Ouvidoria na Uenp, o atendimento
pedagogico e psicoldgico aos alunos e 0s mecanismos de apoio aos alunos com deficiéncia na Uenp.
Por fim, ainda segundo os alunos, resultados gerais da avaliagdo institucional necessitam ser melhor
apresentados e discutidos com a comunidade, até porque percebe-se que 0s mesmos ndo perceberam

a importancia da autoavaliagdo no planejamento institucional.

7.3 Campus de Jacarezinho (CJ)

No CJ s@o ofertados os seguintes cursos de graduacdo: Ciéncias Bioldgicas, Direito,
Educacdo Fisica, Filosofia, Fisioterapia, Historia, Letras-Espanhol, Letras-Inglés, Matematica,
Odontologia e Pedagogia. Concentra Especializacdo em Direito Administrativo, Programa de
Residéncia em Reabilitacdo Fisica. Ha também o Mestrado e o Doutorado em Ciéncia Juridica,

Mestrado em Ensino e o0 Mestrado em Ciéncias do Movimento Humano.

7.3.1 Corpo Docente

No Campus de Jacarezinho, dos 246 docentes lotados no CJ, 46 docentes participaram da
avaliacdo em 2023, nimero este que representa apenas 18,70% do segmento.

De forma ampla, os docentes demonstram alta satisfacdo com os aspectos ligados ao
colegiado e a coordenacdo de curso, a direcdo de centro e a dire¢cdo de campus: quase todos 0s
indicadores sdo muito bem avaliados. Merece destacar a concordancia com a atuacao da Prorh, Proec,

Propav, da Divisdo Académica e das Secretarias da P6s-Graduac3o. E o que consta na Tabela 18:

Tabela 18 — Maiores médias atribuidas pelos docentes de Jacarezinho aos servigos, setores e/ou
estrutura deste campus.

INDICADOR/DOCENTE/CJ MEDIAS
O atendimento da secretaria de p6s-graduacdo no campus foi: 4,5

A atuacédo da coordenacgéo do curso (equipe composta pelo coordenador, vice- 4,5
coordenador, trés membros docentes e coordenador de estagios) foi:



O atendimento da divisdo académica no campus foi: 4,5
O curriculo e a organizacao didatico-pedagdgica do curso estdo de acordo com 4,5
os fins da Instituic&o, as diretrizes curriculares e as inovacdes na area, de forma:

A atuacdo da Pro-Reitoria de Recursos Humanos (Prorh) foi: 4.4
O atendimento telefénico no campus foi: 4,4
A atuacdo da direcdo de campus foi: 4,4
A atuacdo da Pro-Reitoria de Extenséo e Cultura (Proec) foi: 4.4
A imagem publica da Uenp na sociedade é: 4,3
A sua satisfacdo nas atividades que desenvolve é: 4,3
A opinido do corpo docente é considerada na tomada de decisdes do curso de 4,3
graduacédo ou do programa de pos-graduacao na Uenp, de forma:

A imagem publica da Uenp na sociedade e contribuicéo para o desenvolvimento 4,3
local, regional e do Estado do Parana séo:

A atuacdo da Pro-Reitoria de Planejamento e Avaliacdo Institucional (Propav) 4,2
foi:

O atendimento telefonico na Reitoria foi: 4,2
As disciplinas de graduacao sao integradas com as agdes e projetos de extenséo, 4,2
de forma:

A limpeza das salas de aula é: 4,2
O e-Protocolo no tramite de documentos e processos na Uenp é: 4,2

Fonte: CPA/Uenp.
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Além dos aspectos relacionados a gestdo local, ha satisfacdo docente com a imagem publica

da Uenp, consideracdo da opinido docente nas decisdes do curso e satisfacdo com as proprias

atividades. O atendimento telefénico na Reitoria, a limpeza das salas de aula e o sistema de tramitacao

de documentos e processos (e-Protocolo) também foram muito bem avaliados pelos docentes.

Percebe-se também excelente avaliacdo do atendimento da secretaria de p6s-graduacao e da divisdo

académica do CJ, bem como das coordenacdes de curso e da direcdo do campus.

A relacdo das menores médias atribuidas pelos docentes do CJ aos servicos, setores e/ou

estrutura deste campus, esta demonstrada na Tabela 19:



Tabela 19 — Menores médias atribuidas pelos docentes de Jacarezinho aos servicos, setores e/ou

estrutura deste campus.

INDICADOR/DOCENTE/CJ MEDIAS
A manutencdo e conservagdo dos banheiros no campus é: 3,3
Os incentivos financeiros institucionais ou de outras fontes para fomentar a 3,3
realizacdo de eventos cientificos, inclusive online, foram:

A satisfacdo com as condi¢cBes do espaco fisico onde vocé desenvolve as 3,4
atividades de pesquisa e de extensao é:

Os laboratorios de informética atendem as necessidades do curso, de forma: 3,5
A satisfacdo com as condi¢bes do espaco fisico onde vocé desenvolve as 3,5
atividades de ensino é:

Os incentivos institucionais ou de outras fontes para fomentar a participacéo de 3,5
professores em eventos cientificos, inclusive online, foram:

A quantidade de equipamentos nos laboratdrios atende ao nimero de alunos do 3,5
curso, de forma:

As acbes afirmativas (moradia estudantil, bolsa de inclusdo social etc.) 3,5
desenvolvidas pela Uenp, para auxiliar os académicos em situacdo de
fragilidade social, foram:

A quantidade de banheiros no campus é: 3,6
No geral, o estado de conservacdo do campus onde trabalha é: 3,6
A iluminagdo no campus é: 3,6
O atendimento e os servi¢os prestados aos alunos com deficiéncia pela Uenp é: 3,6
A busca de informacdes atualizadas no site da Uenp é: 3,7
O atendimento psicologico prestados aos alunos pela Uenp é: 3,7
A limpeza dos banheiros no campus é: 3,7
O mecanismo de acompanhamento profissional dos egressos (ex-alunos) da 3,7
Uenp (Portal do Egresso) é inovador e contém informaces relevantes. VVocé

avalia 0 acesso ao Portal do Egresso, no site da Uenp, como:

As instalacdes da biblioteca para a leitura e estudo séo: 3,7

Fonte: CPA/Uenp.
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Assim como no CLM, percebe-se insatisfacdo relacionada a infraestrutura fisica, a exemplo
da iluminacdo, bem como com relagdo & quantidade de banheiros, conservacdo e limpeza dos
mesmos. Segundo os docentes, os laboratérios de informatica, as instalagbes da biblioteca e a
quantidade de equipamentos nos laboratérios ndo sdo satisfatérios para atender a rotina com 0s
alunos.

Os incentivos financeiros para fomentar a realizacdo de eventos cientificos/de
extensdo/culturais e a participacdo dos professores em tais eventos despontam como insuficientes.
Além disso, alguns servicos prestados pela Uenp ainda ndo atingiram o éxito esperado, como por
exemplo: o atendimento psicolégico prestados aos alunos, as agdes afirmativas para auxiliar 0s
académicos em situacdo de fragilidade social, o atendimento e os servigos prestados aos alunos com
deficiéncia e 0 acompanhamento profissional dos egressos (ex-alunos) da Uenp (Portal do Egresso).
Por fim, também ha insatisfagdo quanto ao acesso ao Site da Uenp.

7.3.2 Corpo Técnico

No CJ, o corpo técnico é composto por 107 pessoas, dos quais 18 responderam a avaliacao
no ano de 2023, totalizando 16,82% dos agentes universitarios.
Os itens pontuados nas maiores e menores medias da avaliacdo dos servicos, setores e/ou

estrutura do campus estao, respectivamente, nas Tabelas 20 e 21.

Tabela 20 — Maiores médias atribuidas pelos agentes de Jacarezinho aos servicos, setores e/ou
estrutura deste campus.

INDICADOR/AGENTE/CJ MEDIAS
O e-Protocolo melhorou o tramite de documentos e processos na Uenp. 4,4
A quantidade de banheiros no campus onde vocé trabalha é: 4,3

Nas decisdes institucionais, as opinides dos agentes universitarios
representantes da Congregacdo, do campus em que vocé trabalha, sdo levadas
em consideracdo, de forma: 4,3

Nas decisdes institucionais, as opinides dos agentes universitarios
representantes nos 6rgdos colegiados da Uenp (Conselho Universitario-
CONSUNI; Conselho de Administracdo-CAD, entre outros), sdo levadas em
consideracéo, de forma: 4,3

A atuacdo da Pré-Reitoria de Recursos Humanos (Prorh) foi: 4,3
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A autoavaliacdo contribui para a melhoria da Uenp, de forma: 4,3

As condi¢bes do espaco fisico onde vocé desenvolve as atividades sdo

consideradas: 4,2
O atendimento telefénico no campus foi: 4,2
A imagem publica da Uenp na sociedade e a contribuicdo para o

desenvolvimento local, regional e do Estado do Parané sdo: 4,2
Vocé considera a sua satisfacdo com as atividades que desenvolve como: 4,1

Fonte: CPA/Uenp.

Os agentes universitarios do Campus de Jacarezinho demonstram satisfacdo com as proprias
atividades, com a imagem da Uenp, e-Protocolo e com a atuacao da Prorh. Consideram satisfatoria a
quantidade de banheiros, bem como o atendimento telefénico no campus. Ha nos agentes a percepgéo
de que a autoavaliagéo contribui para a melhoria da Uenp. Por fim, esse segmento se Vé representado
nas reunides da Congregacdo (campus) e nos 6rgdos colegiados da Uenp (Conselho Universitario-
CONSUNI; Conselho de Administragdo-CAD, entre outros).

Tabela 21 — Menores medias atribuidas pelos agentes de Jacarezinho aos servigos, setores e/ou
estrutura deste campus.

INDICADOR/AGENTE/CJ MEDIAS
Os' resu_ltgd_os gerais da autoavaliacdo sdo discutidos com os agentes 36
universitarios, de forma: ’
A quantidade de pessoal que trabalha no seu setor é: 3,7
A iluminacdo no campus onde vocé trabalha é: 3,7
O trabalho da Ouvidoria na Uenp é: 3,7
A divulga(;_éo das normas _(Resolugf)es e_Portgrias) e do Plano de 37
Desenvolvimento Institucional (PDI) foi realizada na Uenp, de forma: ’
A seguranca no campus onde vocé trabalha é: 3,7
Quant_o ao trén_wi:[e_ processual para a progressép/asceps.éo na car[eir_a 38
(celeridade; critérios claros e adequados), vocé classifica este tramite como: ’
A busca de informacdes atualizadas no site da Uenp é: 3,8
? L:enp utiliza os resultados da autoavaliacdo no planejamento institucional, 3.8
e forma:
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No geral, o estado de conservacao do campus onde vocé trabalha é: 3,8
Fonte: CPA/Uenp.

Percebe-se que ha insatisfacdo por parte dos agentes universitarios com relagcdo ao estado
geral de conservacéo, de iluminagdo e com a seguranca no CJ; da mesma forma, ndo foram tdo bem
avaliados: o tramite e celeridade dos processos para a progressao/ascensao na carreira, a utilizacao
do site da Uenp, o trabalho da Ouvidoria e a divulgacdo de normas (Resolugdes e Portarias) e do
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) na Uenp. Segundo o corpo técnico do CJ, os resultados
gerais da autoavaliacdo ndo sdo discutidos com este segmento de forma satisfatoria e, talvez, por isso,
equivocadamente, acham que os resultados da autoavaliagdo ndo influenciam o planejamento

institucional.

7.3.3 Corpo Discente

No CJ, dos 1980 alunos matriculados, 497 responderam a avaliagéo institucional no ano de
2023, representando 25,10% dos discentes neste campus.

A Tabela 22 contém os pontos com maiores médias atribuidas e a Tabela 23 as menores
médias atribuidas pelos académicos de Jacarezinho, em relacdo aos servicos, setores e/ou estrutura
deste campus.

O corpo discente do Campus de Jacarezinho manifestou aprovacdo aos seguintes quesitos

elencados (na Tabela 22):

Tabela 22 — Maiores médias atribuidas pelos discentes de Jacarezinho aos servicos, setores e/ou
estrutura deste campus.

INDICADOR/DISCENTE/CJ MEDIAS
No campus o atendimento da biblioteca foi: 4,4

A limpeza das salas de aula no campus é: 4,3
Na_U_enp, 0S processos sele,t_ivos de_z ingr_esso (vestibular, SiSu, cotas sociais, 43
raciais, indigenas) e as politicas afirmativas foram: ’

A limpeza do campus é: 4,2

O atendimento da secretaria de pds-graduacao no campus foi: 4,2
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A imagem publica da Uenp na sociedade é: 4,2

A Uenp incentiva a participacdo dos estudantes em projetos de pesquisa
(Programas de Iniciacdo Cientifica: PIBIC, PIBIS-IC e PICV) e a participacdo 4,1
no Evento de Integracdo de forma:

Os professores do curso incentivam a participacdo dos estudantes em eventos
cientificos, bem como a publicacéo e a divulgacao de trabalhos (como artigos, 4,1
resumos, monografias, TCC, outros) de forma:

As atividades de extensao e de cultura na Uenp, para a comunidade externa,

. . ; . ! 4,1
contribuem para o desenvolvimento local, regional e/ou nacional, de forma:

Vocé classifica as instalagdes da biblioteca para leitura e estudos como: 4,1

Os professores do curso incentivam a participacdo dos estudantes em eventos
de extensdo, bem como a publicacéo e a divulgacédo de trabalhos (como 4,1
artigos, resumos, outros) de forma:

A atuacao da coordenacdo de curso (equipe composta pelo coordenador, vice-

coordenador, trés membros e coordenador de estagios) foi: 41

O Sistema Académico — SUAP — que permite acompanhar a vida académica
(como notas e faltas), além da expedi¢do de documentos é:

Fonte: CPA/Uenp.

4,1

Observa-se na relagdo acima que atendimento e as instalagdes da biblioteca, limpeza das
salas de aula e do campus em geral obtiveram uma boa avaliacdo por parte do corpo discente.
Ressalta-se que os estudantes reconhecem a preocupacdo da Uenp em democratizar 0s processos
seletivos de ingresso e aprovam as politicas afirmativas existentes, sendo satisfatérios os incentivos
a participacdo em projetos e em eventos cientificos. Foram também aprovadas pelos discentes do CJ
a atuacdo das equipes de Coordenacgéo de Curso, o Sistema Académico — SUAP, o atendimento da
secretaria de pos-graduacao no campus e a imagem publica da Uenp na sociedade.

Ao contrario da relacdo acima, a Tabela 23 contém o elenco das menores médias atribuidas
a Jacarezinho, para servicos, setores e/ou estrutura deste campus, na opinido dos discentes deste
campus.

Tabela 23 — Menores médias atribuidas pelos docentes de Jacarezinho aos servicos, setores e/ou
estrutura deste campus.

INDICADOR/DISCENTE/CJ MEDIAS
No geral, o estado de conservagdo do campus é: 3,2
A manutencéo e a conservacgdo dos banheiros no campus é: 3,4
A ventilacdo das salas de aula no campus é: 3,4




As salas de aulas estéo equipadas (carteiras, mesa, quadro; recursos

audiovisuais), de forma: 3,5
A quantidade de banheiros no campus é: 3,5
A quantidade de equipamentos disponiveis nos laboratérios para atender ao 36
namero de alunos é: ’
A seguranga no campus é: 3,6
No campus, a situacao dos laboratérios de informatica para o atendimento ao 36
curso é: ’
As melhorias no curso a partir dos resultados da avaliacéo institucional 36
séo/foram: ’
A iluminagdo no campus é: 3,6
O atendimento pedagogico e psicologico aos alunos na Uenp foi: 3,7
A sua participagcdo em projetos de iniciagéo cientifica, em Programas de Bolsa

de Iniciacdo Cientifica — PIBIC e/ou PIBIS, ou Programa de Iniciacéo 3,7
Cientifica Voluntaria, nos ultimos anos foi:

A legislacéo atual permite que até 20% do curso PRESENCIAL seja realizado

de maneira remota, tendo sido extremamente importante durante a pandemia. 3,7

Na sua opinido, a forma de trabalhar conte(dos académicos de forma remota é:

Fonte: CPA/Uenp.
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De forma sucinta, percebe-se na tabela acima que os pontos de maior insatisfacéo se referem,

principalmente a infraestrutura do campus, com destaque para o estado de conservacdo geral do

campus; ventilacdo das salas de aula; a quantidade, a manutencdo e a conservacdo dos banheiros;

iluminacdo e seguranca do campus e equipamentos em sala de aula e de laboratorios. Dentre outros

pontos avaliados de forma negativa tem-se o atendimento pedagogico e psicoldgico aos alunos e

critica aos resultados da avaliacdo institucional, uma vez que os académicos ndo percebem a

aplicabilidade dos mesmos no curso.

7.3.4 Corpo Discente — EaD

No tocante aos cursos ofertados a distancia, como a maior parte do corpo docente esta

vinculado aos cursos presenciais, 0 numero de participantes foi de apenas dois. Vale ressaltar ainda

que, a participacdo do corpo de agentes administrativos do EaD, consta nesta avaliacdo junto com a
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participacdo do quadro de agentes da Reitoria, estando representada imediatamente ap6s os dados do

corpo deiscente abaixo.

Sobre o corpo discente, dos 669 discentes, apenas 25 participaram da avaliagéo institucional,

representando 3,74%. As maiores e menores medias atribuidas pelos discentes EAD, quanto aos

Servigos, setores e/ou estrutura da Uenp, encontram-se nas Tabelas 24 e 25, respectivamente, de forma

decrescente e crescente.

Tabela 24 — Maiores médias atribuidas pelos discentes EAD aos servicos, setores e/ou estrutura da

Uenp.
INDICADOR/DISCENTE/EAD MEDIAS
A legislacéo atual permite que até 20% do curso PRESENCIAL seja realizado
de maneira remota, tendo sido extremamente importante durante a pandemia. 4.4
Na sua opinido, a forma de trabalhar contetdos académicos de forma remota é:
A Uenp utiliza os resultados da autoavaliagdo no planejamento institucional, 43
de forma: :
As melhorias no curso a partir dos resultados da avaliacéo institucional 43
séo/foram: ’
A imagem publica da Uenp na sociedade é: 4,3
As salas de aulas estdo equipadas (carteiras, mesa, quadro; recursos 43
audiovisuais), de forma: ’
No geral, o estado de conservagdo do campus é: 4,2
A autoavaliacdo contribui para a melhoria da UENP, sendo esses resultados 49
utilizados no planejamento institucional, de forma: ’
A atuacao da coordenacdo de curso (equipe composta pelo coordenador, vice- 492
coordenador, trés membros e coordenador de estagios) foi: ’
As disciplinas de graduacdo sdo integradas com a extenséo e/ou com a 49
Pesquisa, de forma: ’
Na Uenp, os processos seletivos de ingresso (vestibular, SiSu, cotas sociais, 49
raciais, indigenas) e as politicas afirmativas foram: ’
Os resultados gerais da avaliacdo institucional sdo apresentados e discutidos
com os estudantes, para nortearem as melhorias a serem implementadas no 4,2
curso. A divulgacdo dos resultados desta avaliacao é:
A forma de divulgacdo das decisdes da Reitoria e Colegiados Superiores na 49
Uenp foi: ’
A iluminacéo das salas de aula no campus é: 4,2

Fonte: CPA/Uenp.
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A andlise da Tabela 24 demonstra grande aprovagdo do corpo discente EAD pela

possibilidade de os docentes poderem trabalhar de forma remota, parte do contetido programatico em

questdo. Este publico entendeu a importancia da avaliagdo institucional e o impacto dela nas

melhorias e investimentos realizados nos cursos da Uenp, o que impacta positivamente a imagem da

universidade perante a sociedade. Foram avaliados favoravelmente a conservagao geral do campus e

a iluminacdo das salas de aula e questdo de gestdo, como por exemplo, a atuacdo da equipe de

coordenacdo de curso. Também teve aprovacdo dos discentes EAD a preocupacdo em democratizar

0s processos seletivos de ingresso na Uenp.

Tabela 25 — Menores médias atribuidas pelos discentes EAD aos servicos, setores e/ou estrutura da

Uenp.
INDICADOR/DISCENTE/EAD MEDIAS
O atendimento pedagogico e psicologico aos alunos na Uenp foi: 3,8
A opinido dos estudantes de graduacao ou do programa de pos-graduacéo é 38
importante nas decisdes do curso. A influéncia desta opinido no curso é: ’
O Sistema Académico — SUAP — que permite acompanhar a vida académica 39
(como notas e faltas), além da expedi¢do de documentos é: ’
A Uenp incentiva a participacdo dos estudantes em projetos de pesquisa
(Programas de Iniciacéo Cientifica: PIBIC, PIBIS-IC e PICV) e a participacéo 3,9
no Evento de Integracdo de forma:
A busca de informacdes atualizadas no site da Uenp é: 4,0
O mecanismo de acompanhamento profissional dos egressos (ex-alunos) da
Uenp (Portal do Egresso) é inovador e contém informacoes relevantes. VVocé 4,0
avalia 0 acesso ao Portal do Egresso, no site da Uenp, como:
Os professores do curso incentivam a participacdo dos estudantes em eventos
cientificos, bem como a publicacéo e a divulgacédo de trabalhos (como artigos, 4,0
resumos, monografias, TCC, outros) de forma:
A seguranga no campus é: 4,0
A iluminacdo no campus é: 4,0
As atividades de extensao e de cultura na Uenp, para a comunidade externa, 40
contribuem para o desenvolvimento local, regional e/ou nacional, de forma: ’
No campus, a situacdo dos laboratérios de informatica para o atendimento ao 40

curso é:
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A limpeza dos banheiros no campus é: 4,0

Os laboratorios de pesquisa da Uenp atendem as necessidades das pesquisas
realizadas na iniciacdo cientifica, de forma:

Fonte: CPA/Uenp.

4,0

De uma forma geral, a menores médias atribuidas aos servicos, setores e/ou estrutura da
Uenp por estudantes dos cursos EaD s&o menores do que os dos cursos presenciais. Como
particularidades desta modalidade, tem-se a insatisfacdo com o Suap, com o site da Uenp, com a
iluminagdo, seguranga e a limpeza dos banheiros do campus. Diferentemente do evidenciado pelos
discentes de cursos presenciais, 0 publico EAD clama pelo apoio ao atendimento pedagdgico e

psicolégico, bem como ao incentivo dos docentes na participacdo de projetos e eventos cientificos.

7.4 REITORIA

7.4.1 CORPO TECNICO

Na Reitoria da Uenp, o corpo técnico € composto por 145 pessoas, dos quais 26 responderam
a avaliacdo no ano de 2023, totalizando 17,93% dos agentes universitarios.

Os itens pontuados nas maiores e menores medias da avaliacdo dos servicos, setores e/ou

estrutura pelos agentes lotados na Reitoria da Uenp estéo, respectivamente, nas Tabelas 26 e 27.

Tabela 26 — Maiores meédias atribuidas pelos agentes lotados na Reitoria para os servicos, setores e/ou
estrutura da Uenp.

INDICADOR/AGENTE/REITORIA MEDIAS
A atuacdo da Pro-Reitoria de Planejamento e Avaliacdo Institucional (Propav)

foi: 4,6

A atuacdo da Pré-Reitoria de Extensdo e Cultura (Proec) foi: 4,5

A atuacdo da Pré-Reitoria de Pesquisa e POs-Graduacdo (Propg) foi: 4,4

A atuacdo da Pré-Reitoria de Administracdo e Financas (Proaf) foi: 4,4

A autoavaliacdo contribui para a melhoria da Uenp, de forma: 4,3

O atendimento telefdnico na Reitoria foi: 43



A imagem publica da Uenp na sociedade e a contribuicdo para o
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desenvolvimento local, regional e do Estado do Parana séo: 4,2
A atuacdo da Prd-Reitoria de Recursos Humanos (Prorh) foi: 4,2
Em geral, a atuacdo da Reitoria (Reitor e Vice-Reitor) (considerar atuagédo

politica, social, administrativa e de conducédo de conselhos) foi: 4,1
A atuacdo da Pré-Reitoria de Graduacdo (Prograd) foi: 4,1

Fonte: CPA/Uenp.

Analisando-se a tabela 26, percebe-se por parte do corpo técnico lotado na Reitoria, que ha

grande valorizagdo e o reconhecimento pelas atividades desenvolvidas nas Pro-Reitorias da Uenp

(Propav, Proec, Propg, Proaf, Prorh e Prograd). Ha também aprovacéo na atuacdo administrativa da

Reitoria, representada pelo Reitor e Vice-Reitor e satisfagdo com a imagem publica da Uenp. O

segmento tem a percepcao de que a universidade é importante para a sociedade, contribuindo para o

desenvolvimento local e regional, no Estado do Parana. Por fim, ressalta-se que ha compreenséo da

importancia do processo de autoavaliacdo e de que 0 mesmo contribui para a melhorias na Uenp,

sendo o atendimento telefénico na Reitoria aprovado pelos agentes em questao.

Tabela 27 — Menores médias atribuidas pelos agentes lotados na Reitoria para 0s servicos, setores

e/ou estrutura da Uenp.

INDICADOR/AGENTE/REITORIA MEDIAS
Na Uenp, a preocupagdo em aumentar o nimero de pessoas nos setores

administrativos (agentes universitarios, Cres, etc.) para minimizar a sobrecarga 35
de trabalho, para agilizar e melhorar a qualidade nos servigos prestados, pode ’
ser considerada:

A manutencao e conservacao dos banheiros no campus é: 3,6
A gquantidade de pessoal gue trabalha no seu setor é: 3,6
No campus, os problemas sdo solucionados e as decis6es divulgadas aos 3.7
agentes universitarios pela direcdo de campus, de forma: ’
A limpeza dos banheiros no campus onde vocé trabalha é: 3,7
Quanto ao tramite processual para a progressdo/ascensao na carreira 38
(celeridade; critérios claros e adequados), vocé classifica este tramite como: ’
A limpeza onde vocé trabalha é: 3,8
A guantidade de banheiros no campus onde vocé trabalha é: 3,8
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Nas decis@es institucionais, as opinides dos agentes universitarios

representantes nos 6rgaos colegiados da Uenp (Conselho Universitario- 38
CONSUNI; Conselho de Administracdo-CAD, entre outros), sdo levadas em ’
consideracéo, de forma:

No geral, o estado de conservacao do campus onde vocé trabalha é: 3,8

Fonte: CPA/Uenp.

Observando-se a Tabela 27, percebe-se que ha insatisfacao dos agentes universitéarios lotados
na Reitoria, quanto ao estado geral de conservacdo predial (onde 1é-se “campus”, entenda-se por
“Reitoria”), com destaque para a quantidade, manuteng¢do e limpeza dos banheiros, bem como para a
limpeza do local ou ambiente de trabalho. Também foram consideradas insatisfatorias preocupacdo
da Uenp em contratar novos agentes, para minimizar a sobrecarga de trabalho e dar celeridade e
qualidade aos servicos realizados, até porque, a quantidade de pessoal que trabalha nos setores é
insuficiente, segundo o publico avaliado. Existe a percepcdo entre o corpo técnico de que 0s
problemas ou ndo séo solucionados ou quando solucionados ndo sé@o divulgados, satisfatoriamente.
Ademais, percebe-se que 0 segmento avaliado néo se vé representado em érgéos colegiados da Uenp
(Conselho Universitario-CONSUNI; Conselho de Administracdo-CAD, entre outros) e que o tramite
processual para a progressao/ascensao na carreira nao € célere e os critérios nao estdo claros para 0s

agentes.

8 RESULTADOS POR EIXO

Ap0s a apresentacdo das maiores e menores médias atribuidas para os servicos, setores e/ou
estrutura da Uenp, arrolam-se os resultados aferidos, conforme o roteiro sugerido pela Nota Técnica
Inep/Daes/Conaes n° 065/2014. Esta parte do relatorio encontra-se disposta em cinco topicos,
correspondentes aos cinco eixos que contemplam as dez dimensdes previstas no artigo 3° da Lei n°
10.861/2004.

As fragilidades e potencialidades, refletidas nos pontos avaliados de forma satisfatéria ou
insatisfatdria, tomam por base, primordialmente, os dados da autoavaliacdo, mas aproveitam
informacBes de outros procedimentos e instrumentos como avaliacdo externa in loco para o
recredenciamento presencial e EaD e outros. Empregam-se, ademais, elementos coletados e

organizados a partir do PDI 2019-2023, de acordo com a identidade da Instituicao.
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Demonstra-se que os resultados da avaliacdo institucional verificada no ano de 2023 diferem
dos apurados no ano de 2022 e, que inclusive, hd um desafio da CPA e da Diretoria de Avaliacdo
Institucional para estimular a adesdo da comunidade académica na participacdo da autoavaliacéo,
uma vez que, de forma geral, houve reducdo na participacdo de todos 0s segmentos (docente, discente
e agentes universitarios).

Diferentemente de 2022, em 2023, os membros da CPA nao fizeram os videos e as postagens
descontraidas e divertidas, com a participacdo de diferentes agentes, docentes e discentes, nas
préprias redes sociais, divulgando os processos avaliativos (institucional e académico). Isso talvez
tenha refletido em parte da falta de adesé@o na comunidade académica.

8.1 Planejamento e Avaliacéo Institucional (Eixo 1)

O presente topico analisa e sintetiza os diversos procedimentos avaliativos, relacionando-os
com a evolucéo institucional e com o desenvolvimento do proprio processo. Aborda, particularmente,

fragilidades e potencialidades da autoavaliacéo.

8.1.1 Planejamento e Avaliacdo (Dimenséo 8)

O processo de autoavaliacdo verificado no ano de 2023 teve uma reducdo no numero de
participantes (Tabela 4). Assim, é fundamental que a CPA discuta com a Prd-Reitoria de
Planejamento e Awvaliacdo Institucional quais acdes serdo adotadas para retomar o gradativo
crescimento no quantitativo de respondentes, incluindo os cursos ofertados na modalidade de
Educacdo a Distancia, as pos-graduacdes e a comunidade externa.

Quanto ao processo avaliativo, citam-se 0s seguintes avancos: a) alteracdes do Suap, para
possibilitar os resultados por curso — o que sera analisado em etapa posterior; b) emprego do Suap na
avaliacdo com a comunidade externa; c) retomada da avaliacdo pedagdgica (os professores avaliados
pelos estudantes); d) neste ano, o uso das redes sociais na divulgacéo do processo, como envolvimento
de professores e estudantes foi mais restrito do que em 2022.

Mostra-se, porém, urgente a melhoria tanto da divulgacdo dos resultados da autoavaliacao.
E certo que os relatorios estdo disponibilizados na pagina da CPA para consulta de qualquer

interessado, porém, na opinido dos trés segmentos — agentes universitarios, professores e alunos,
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mencionadas ag0es permanecem insuficientes, sendo um dos pontos mais reclamados pela
comunidade universitaria.

Outra questdo que merece atencdo da CPA ¢é sobre o emprego do Suap e as dificuldades
geradas pelas adequacOes realizadas em 2023: professores envolvidos exclusivamente com as
atividades administrativas, agentes administrativos do EaD, professores do EaD etc. O tamanho dos
instrumentos avaliativos continua sendo fator de insatisfacdo, particularmente dos docentes que
lecionam em VArios cursos, visto que precisam avaliar mais de uma vez os mesmos indicadores.
Contudo, as reunides da CPA e as sugestdes realizadas pelos respectivos membros resultaram em
instrumentos ligeiramente mais enxutos em 2023.

Tecidas as consideragdes e, especificamente sobre a “Avaliagdo Institucional 2023”, podem
ser citadas as seguintes potencialidades:

e havendo maior divulgagdo e sensibilizagdo da comunidade externa, ha também
possibilidade de se aumentar o nimero de respondentes, deste segmento;

e emprego do Suap na avaliagéo externa;

e visita aos campi da Uenp pelos integrantes da CPA, no periodo pré-avaliacdo
institucional, para tentar conversar e sensibilizar pessoalmente parte da comunidade
académica (docentes, discentes e agentes), visando melhorar o engajemento
na auto avaliacg&o.

e CPA pretende iniciar a auto avaliacdo no inicio do segundo semestre do ano
letivo/2024, permitindo que a comunidade académica tenha um periodo maior para

acessar a avaliacdo institucional.

Como maiores dificuldades constatadas no ano de 2023, apontam-se:

e dificuldades com o Suap: a atualizacdo do sistema (Suap) ocorreu em diferentes
semanas, ao longo de 2023, o que acabou protelando o periodo da avaliacdo
institucional, fazendo com que a mesma acontecesse até 17 de dezembro, préximo
ao periodo de recesso académico.

e diminuicdo do numero de participantes, apesar dos esforcos da CPA em contornar as
dificuldades percebidas;

e h& a necessidade de se intensificar a divulgacdo das avaliagdes (institucional e

pedagogica) e de melhorar a disseminacdo dos resultados, junto a comunidade
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académica. Comparando-se os resultados de 2022 e 2023, A CPA percebeu que
houve uma nitida diferenca na participacdo da comunidade académica, uma vez que,
0 uso das redes sociais de forma descontraida e divertida ajudou a motivar e a
impulsionar ndo so6 a divulgacdo da autoavaliacdo (em 2022), como também a maior

participacdo dos diversos segmentos da Uenp.

Além do mais, cumpre relembrar que, em 2022, no relatério elaborado pelos avaliadores por
ocasido do recredenciamento presencial e EaD (no processo 201503240), a Dimenséo 1, Eixo 1,
denominado Planejamento e Avaliagdo Institucional, o conceito foi 3,8. Todos os indicadores
obtiveram conceito 4, exceto o processo de autoavaliagdo institucional, que teve conceito 3*,

No ano de 2022, no processo de recredenciamento institucional em tramite perante os 6rgaos
estaduais, a Comissdo de Avaliadores destacou como sugestdo “Revisitar ¢ atualizar a forma de
divulgacéo dos resultados das avaliacdes pela CPA, objetivando maior conhecimento e envolvimento
da comunidade académica com apoio institucional em todas as instancias”. Até 2022 uma das
fragilidades identificadas era a auséncia de politica institucional de acompanhamento dos egressos.
Fato este resolvido em 2023, com a disponibilizacdo do Portal do Egresso, na pagina da Propav.

Para os proximos anos, almeja-se:

e atualizar e melhorar as adaptacdes no Suap;

e celaboracdo de material para publicacdo dos resultados da avaliacéo;

e intensificar a discussdo dos resultados com a comunidade universitaria;

e utilizar os resultados para elevacéo dos indicadores de qualidade do ensino e servicos
prestados a sociedade;

e intensificar a divulgacdo da avaliagio com o0s egressos, estimulando

sistematicamente a participacdo deste publico.

11 Segundo consta no Relatorio: “Justificativa para conceito 3:Durante a visita virtual foi verificado ha processo de
autoavaliacdo e atende as necessidades institucionais, uma vez que, ha um planejamento e agfes estruturadas da CPA,
apesar de apontarem dificuldades para atingir o publico discente e membros da sociedade. Verificou-se através do PDI e
Relatério Institucional que existem um planejamento estratégico, com intuito de realizar acfes efetivas baseadas nos
dados obtidos na autoavaliacdo interna e externa, com evidéncia que todos os segmentos da comunidade estdo
sensibilizados para a sua relevancia, inclusive tal fato se verificou durante entrevista com os discentes. No entanto, apesar
das aces e incentivos da CPA ndo foi possivel verificar que os seguimentos se apropriam dos seus resultados. A comissdo
ndo verificou evidéncia de que todos os seguimentos da comunidade académica, principalmente EAD, estdo
sensibilizados para a sua relevancia, uma vez que, o relatério da CPA 2021 obteve adesdo de apenas 1% dos discentes
EAD e ndo houve registro de percentual de resposta do questiondrio para os docentes EAD”.
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e intensificar a divulgacéo junto a comunidade externa, visando aumentar a ades&o da

mesma a cada avaliacao.

Uma reflexao critica mais aprofundada da “Avaliacao Institucional 2023 sera realizada em
reunido com a CPA e, também, na oportunidade de divulgacdo e discussdo dos resultados, ouvindo-
se 0s gestores, 0s conselheiros (Consuni) e a comunidade universitaria.

Antes de encerrar o tdpico, é fundamental mencionar as outras formas de avaliacdo
verificadas na Uenp. A principio, no que concerne a comunidade externa, a DAl mantém o chamado
Portal do Egresso (https://uenp.edu.br/egresso) e, a partir de dados coletados, publica as informac6es
a qualquer interessado por meio do Painel Dados de Egressos. Referida analise comegou a ser
retomada em 2023.

Outra avaliacdo em andamento abrange os desistentes, pesquisa de fluxo continuo, com
estudantes que trancaram a matricula, visando detectar as incongruéncias nos cursos e possibilitar a
melhoria de sua qualidade. Logo, a pesquisa permite levantar os motivos de evasao, aumentar o indice
de aproveitamento das vagas ofertadas e orientar as politicas de atendimento aos estudantes.

Quanto aos indicadores de qualidade, a Uenp obteve a faixa 4, do indice Geral de Cursos
(IGC). O indice do triénio 2019-2021 é o melhor resultado que atingiu até agora, passando a integrar
um seleto grupo das instituicdes brasileiras de ensino superior, 0 que comprova o avango na qualidade
de ensino dos cursos de graduacdo e de pds-graduacdo stricto sensu. A majoracdo no indice é
resultado de melhorias como capacitacdo docente, condi¢bes de trabalho docente, bem como do
empenho da comunidade universitaria.

Quanto aos Conceitos Preliminares de Curso (CPC), no triénio 2019-2021, a Uenp apresenta
apenas 1 curso com 2; os demais obtiveram conceitos 3 e 4. A informacdo pode ser conferida no
Painel Indicadores Cursos (https://uenp.edu.br/uenp-dados).

Os programas de mestrado em Agronomia (Ppagro), Profissional em Educacdo Bésica
(Pped), em Ciéncias do Movimento Humano (CMH) apresentam conceito Capes 3; 0s cursos de
mestrado e doutorado em Direito, bem como o mestrado Profissional em Letras (Profletras) e o
Profissional em Ensino (Ppgen) tém conceito 4.

Como forma de divulgar os resultados dessas avaliacdes para a comunidade interna e
externa, a Uenp mantém uma pagina denominada “UENP EM NUMEROS” (link:
https://uenp.edu.br/uenp-dados), com painel de indicadores avaliativos da propria Instituicdo e dos

seus cursos, por meio de graficos que revelam a evolugéo dos conceitos.


https://uenp.edu.br/egresso
https://uenp.edu.br/egresso
https://uenp.edu.br/egresso
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8.2 Desenvolvimento Institucional (Eixo 2)

No presente eixo, optou-se por tratar da misséo e do plano de desenvolvimento institucional
(Dimenséo 1), responsabilidade social da instituicdo e comunicagdo com a sociedade (Dimenséo 4).

Adianta-se que, em 2022, a avaliacdo externa para 0 recredenciamento EaD atribuiu
conceitos maximos (4 e 5) para os itens correspondentes ao desenvolvimento institucional, com
excecdo para implementacdo dos polos EaD (1). O conceito do Eixo 2, Denominado
Desenvolvimento Institucional, foi 4,14.

8.2.1 Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional (Dimens&o 1)

A missdo da Uenp ¢ “promover formacao de exceléncia e producdo do conhecimento por
meio do ensino, da pesquisa e da extensdo, seguindo principios éticos, inclusivos e sustentaveis, a
fim de contribuir para o desenvolvimento regional e global”. Tanto a missdo como 0s objetivos, as
metas e o0s valores estdo expressos no PDI 2019-2023, disponivel na pagina da Uenp
(https://uenp.edu.br/plano-de-desenv-institucional). O documento contém, ademais, as politicas de
ensino — graduacdo e pos-graduacao, pesquisa, extensdo, EaD e outras.

A elaboracdo do PDI foi coordenada pela Pro-Reitoria de Planejamento e Avaliacdo
Institucional e teve participacdo de todas as instancias da comunidade universitaria, com abertura de
consulta pablica ao documento preliminar, analise de sugestdes e reivindicacdes publicas. O PDI
2019-2023 relata o cumprimento de objetivos e metas previstas no PDI 2012-2017 (p. 69-75).

A construcdo coletiva e disseminacdo do PDI foi reafirmada na autoavaliacdo 2019. Em

2023, referido indicador ndo alcancou percentual expressivo junto a comunidade avaliada.

8.2.2 Responsabilidade Social da Instituicdo (Dimensdo 3) e Comunicacdo com a Sociedade

(Dimenséo 4)

O PDI 2019-2023 traz no item 8.1 (p. 89) um item especifico sobre a responsabilidade social
da Uenp. Abrange a implantag&o, desde 2016, de reserva de vagas para alunos de escola publica (cotas

sociais) e de escola publica que se autodeclaram negros (cotas raciais), assim como a criacdo da
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Comissdo para Estudo de Acdes Afirmativas (Portaria GR n°376/2016). Observa-se, também, nos
itens seguintes: politica ambiental, politica em relagdo aos direitos humanos — incluindo pesquisa e
extensdo, politica de apoio e assisténcia estudantil, acessibilidade e inclusdo. O PDI prevé como metas
0 aumento de projetos de extensdo voltados a reducdo da mortalidade infantil, ao combate do
analfabetismo, ao estimulo a economia local etc. Ademais, a Uenp conta com diversos projetos que
beneficiam a comunidade externa, em &reas como saude, educacdo, meio ambiente, cultura, direitos
humanos, justica, tecnologia e producdo, comunicacgéo e trabalho.

Com a estruturacdo da Assessoria de Gestdo das Politicas de Sustentabilidade (AGPS) e o
recebimento do Selo ODS Educacéo, reconhece-se a contribui¢do da Uenp para o desenvolvimento
sustentavel e a promoc¢do de impactos sociais. Assim, em termos de responsabilidade social, 0s
segmentos concordam com: a relevancia dos projetos de extensdo para o desenvolvimento local e
regional, o beneficio das atividades de extensdo e de cultura para a comunidade externa, as acdes de
preservacdo ambiental e de sustentabilidade, a atuacéo para promocdao da igualdade étnico-racial e da
diversidade cultural. Reforga-se a aprovagdo dos segmentos com a imagem publica da Uenp e sua
contribuicdo para o desenvolvimento local, regional e nacional.

Na opinido dos docentes e agentes universitarios, a gestdo do curso, campus e da Uenp
destacam-se como potencialidades, bem como a satisfagdo com as atividades desenvolvidas também
revelada.

Além disso séo potencialidades da Uenp:

e aimagem publica da Uenp e a contribuicdo para o desenvolvimento local, regional e
estadual,
e as acOes da Uenp para a preservacao ambiental e sustentabilidade;
® 0s servigos prestados a comunidade externa.
e emprego do sistema e-Protocolo (que otimizou trdmites de documentacdes e de
processos).
e A limpeza do local de trabalho.
Uma parcela da comunidade universitaria demonstra insatisfacdo com o site da Uenp e com
0s meios de comunicacdo internos (sistema telefonico) e de informacéo, o que é corroborado pela
opinido de parte da sociedade. Os agentes universitarios ttm uma visao positiva sobre o e-Protocolo

e o0 atendimento telefonico (que necessita de melhorias no Campus Luiz Meneghel).
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Enfim, é possivel concluir pela avaliacéo satisfacdo com as atividades desenvolvidas e com
as gestdes nos campi da Uenp, inclusive quanto a responsabilidade social da Uenp e a evidente
necessidade de melhorias nos meios de comunicacdo no CLM.

8.3 Politicas Académicas (Eixo 3)

O presente eixo engloba as politicas para ensino, pesquisa e extensdo (Dimensao 2) e as
politicas para atendimento aos discentes (Dimensao 9). Optou-se por tratar da comunicagdo com a
sociedade (Dimenséo 4) no tdpico anterior.

8.3.1 Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo (Dimensao 2)

Esclarece-se que o PDI 2019-2023, no item Projeto Politico Pedagdgico Institucional — PPPI
(p. 100-135) prevé as politicas de ensino de graduacdo e pés-graduacdo, modalidade presencial e
EaD, bem como as de pesquisa e extensao.

Nos anos de 2020 e 2021, em virtude das particularidades decorrentes da crise sanitaria, ndo
houve analise individualizada de cada professor/disciplina, como aconteceu nos anos anteriores. Em
2022, retomou-se a autoavaliacdo institucional, sendo os resultados de 2023 compartilhados.

Com base nos dados levantados, arrolam-se como potencialidades elencadas pelos

discentes:

processos seletivos de ingresso na Uenp (vestibular, SiSu, cotas sociais, raciais,

indigenas) e as politicas afirmativas;

e incentivo a participacdo de estudantes e professores em projetos de pesquisa e
extensdo, bem como em eventos.

e bom atendimento da biblioteca e da divisdo académica dos campi;

e boa gestdo das coordenacdes de curso, dos Centros de Estudo e das Dire¢des de

Campus;

Por sua vez, algumas das fragilidades evidenciadas foram:
e estado geral de conservagéo e seguranca dos campi;

e (uantidade de equipamentos disponiveis nas salas de aulas e nos laboratorios;
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e trabalho da Ouvidoria na UENP;
e atendimento pedagdgico e psicologico aos alunos na UENP;
e melhorias no curso a partir dos resultados da avaliacdo institucional.
As referidas informacdes estdo bastante sintetizadas e, para um maior aprofundamento,
sugere-se a consulta as secdes especificas do relatorio, bem como as Tabelas constantes no Anexo
deste Relatorio.

8.3.2 Politicas de Atendimento aos Discentes (Dimensao 4)

O PDI 2019-2023 prevé politicas de apoio e assisténcia estudantil em vérias vertentes:
suporte pedagdgico, permanéncia estudantil (auxilio permanéncia na forma de bolsa, acesso a
alimentacéo de baixo custo, moradia estudantil), suporte de psicologos e assistentes sociais e recep¢do
de estudantes com necessidades especiais.

Em 2017, como parte das acdes afirmativas, foi criado o Nucleo de Apoio e Assisténcia
Estudantil que contava com profissionais de psicologia e assisténcia social. Com a nova gestéo, foi
criado pelo Ato Executivo 018/2022 GR/Uenp, o Nucleo de Apoio ao Estudante (NAE), que busca
promover condi¢cdes de permanéncia a estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica,
matriculados nos cursos de graduacéo e de pos-graduacao, nas modalidades presencial e EaD, sob o
olhar da inclusdo e das diversidades’?>. O NAE relaciona-se com o atendimento psicoldgico,
pedagdgico e moradia estudantil.

A andlise comparativa com as avaliacbes anteriores demonstra que as politicas de
atendimento aos discentes foi percebida pela comunidade universitaria, mas ainda se mostram aquém
do esperado. O mesmo resultado € evidenciado em 2023.

Assim, aponta-se como fragilidade os assuntos vinculados a politica de atendimento aos
discentes — como apoio aos alunos com deficiéncia e psicoldgico, bem como as a¢6es afirmativas.

Por sua vez, da mesma forma que nos anos anteriores, 0s resultados revelam uma percep¢ao

positiva a respeito dos processos seletivos de ingresso (vestibular, Sisu, indigena).

12 Confira a pagina do NAE em https://Uenp.edu.br/nae.


https://uenp.edu.br/nae
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8.4 Politicas de Gestao (Eixo 4)

No eixo 4 sdo avaliadas as politicas de pessoal (Dimensdo 5) e a organizacdo e gestdo da

instituigdo (Dimensao 6).

8.4.1 Politicas de Pessoal (Dimensdo 5)

Por se tratar de autarquia, a regulamentacéo das atividades do pessoal ocorre especialmente
por meio de lei estadual. Inclusive, o quantitativo deve respeitar a legislacdo vigente e a contratacéo
impde autorizagdo prévia do Governo do Estado do Parana.

O PDI 2019-2023, no capitulo 12 (p. 143-153), traz politicas de pessoal para o quinquénio,
abrangendo demandas pessoais e de classes para os docentes e agentes universitarios, sendo a maior
meta a ampliacdo do quadro de servidores efetivos. Prevé, ademais, a criacdo de programas,
regulamentac6es, comissdes e beneficios.

Como resultados positivos e negativos da Avaliacdo Institucional 2023, os docentes e 0s
agentes universitarios citaram:

Potencialidades:

e satisfacdo com as atividades que desenvolve;

e satisfacdo com o curriculo, a organizacdo didatico-pedagogica do curso e as
diretrizes curriculares;

e satisfacdo com a imagem publica da Uenp e com a respectiva contribuicdo para o
desenvolvimento local, regional e estadual.

Fragilidades:

e insatisfacdo com as condicBes do espaco fisico onde vocé desenvolve as atividades
de ensino, pesquisa e extensao;

e insatisfacdo com incentivos financeiros institucionais para fomentar a realizacdo de
eventos;

e insatisfacdo com a seguranca no campus e quantidade de pessoal que trabalha no
setor;

e insatisfacdo com equipamentos e materiais disponiveis para desenvolvimento das
atividades;

e dificuldades na busca de informacdes e na utilizagdo do site da UENP.
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Ademais, € importante considerar algumas criticas a respeito dos tramites para progressao e

ascensao na carreira dos agentes universitarios.

8.4.2 Organizacéo e Gestdo da Instituicdo (Dimensé&o 6)

A organizacdo da Uenp esta regulamentada em estatuto, regimentos, resolucdes e pode ser
observada no PDI (capitulo 7, p. 77-88). Abrange 6rgdos deliberativos e executivos, tanto da
administracdo central como dos campi. As deliberacdes ocorrem em 6rgaos colegiados autbnomos,
que tém representacdo dos varios segmentos da comunidade universitaria (docentes, agentes
universitarios, discentes) e da sociedade civil organizada. Quanto aos 6rgdos executivos, existem
varias instancias administrativas: administracdo central, direcdo de campus, direcdo de centro e
colegiados de curso.

Em 2023, da mesma forma que nos anos anteriores, analisou-se a atuacéo dos gestores, mas
a CPA adota como principio o respeito aos direitos fundamentais dos envolvidos no processo e, por
essa razéo, ndo sao divulgados os resultados das avaliagdes pessoais — apenas disponibilizados para
0S proprios interessados e seus superiores hierarquicos. Portanto, para apontar as fragilidades e
potencialidades, foram consideradas as médias gerais.

Sé&o potencialidades:

e satisfacdo do corpo docente e discente com aspectos relacionados a gestdo local
(coordenacdo do curso, direcdo de centro e direcdo de campus);

e satisfacdo do corpo docente com a atuacdo da Comissdo Executiva de Curso;

e satisfacdo do corpo de agentes universitarios com a gestao local (dire¢do de campus);

e satisfacdo generalizada de professores e agentes com as Pro-Reitorias;

e satisfacdo com as Divisdes Académicas/Secretarias de Pds-Graduacdo;

Os dados especificos podem ser consultados nas Tabelas constantes no final do Relatorio.
8.4.3 Sustentabilidade Financeira (Dimenséo 10)
A Uenp ¢é uma autarquia estadual, gratuita, sem fins lucrativos e sua manutencdo ocorre,

prioritariamente, por meio de recursos oriundos do Governo do Estado do Parana, previstos e

aprovados na Lei Orcamentéria Anual. Conta também com recursos de convénios, além de fontes
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préprias previstas no seu Estatuto. O PDI 2019-2023, no capitulo 8, intitulado Politicas de Gestdo e
Sustentabilidade, apresenta demonstrativo de capacidade e sustentabilidade financeira (p. 95-99).

As autoavaliagdes ndo contém questdes a respeito da sustentabilidade financeira. No entanto,
a comissdo de avaliacdo externa in loco — recredenciamento EaD, atribuiu conceitos maximos (5),
aos dois indicadores relacionados com o desenvolvimento institucional e participacdo da comunidade
interna.

Isto posto, considera-se potencialidade a sustentabilidade financeira.

8.5 Infraestrutura Fisica (Eixo 5)

No presente topico, alem de questdes relevantes de infraestrutura fisica, ha algumas

anotacdes sobre 0s servigos.

8.5.1 Infraestrutura Fisica (Dimens&o 7)

No Eixo 5, avalia-se a infraestrutura fisica (Dimensdo 7). Assim como se observa nos
relatorios elaborados em virtude dos processos de recredenciamento institucional — federal e estadual,
a infraestrutura fisica necessita primordialmente de investimentos.

No geral, as maiores criticas em infraestrutura se referem aos diversos tipos de laboratorios
(nimero e condi¢Bes dos equipamentos), incluindo os de informatica, banheiros, seguranca,
iluminacao, etc.

Segue um resumo das potencialidades, fragilidades, destaques positivos e negativos.

Potencialidades elencadas:

e instalacdes da biblioteca (comunidade académica do CCP);
e limpeza geral do campus (CCP e CLM);

e limpeza das salas (CCP, CLM e CJ);

e salas iluminadas e ventiladas/arejadas (CCP, CLM e EAD).
e (uantidade de banheiros (CCP e CJ);

e limpeza dos banheiros (CLM);

e limpeza do setor de trabalho (CCP, CLM e CJ).
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Fragilidades elencadas:
e numero e condic¢Bes dos equipamentos dos laboratorios (comunidade académica do
CJe EaD);
e laboratorios de informética (CCP, CLM, CJ e EAD);
e seguranca do campus (CCP, CLM, CJ e EAD);
e salas iluminadas e ventiladas/arejadas (CCP, CJ);
e salas de permanéncia docente e para atendimento dos alunos (CCP);
e conservacgdo dos banheiros (CCP, CLM e CJ);
e equipamentos das salas de aula (CCP, CJ);
e espaco fisico para atividades, incluindo pesquisa e extensdo (CCP, CLM, CJ);
e iluminacdo do campus (CCP, CLM, CJ e EAD);
e conservacgdo do campus (CCP, CLM, CJ e EAD);
e limpeza dos banheiros (CJ e EAD);
e limpeza do campus (CJ e EAD);
e (uantidade de banheiros (CLM, CJ e EAD).

e InstalacGes da biblioteca (CJ).

Comparando-se os resultados das avaliac6es anteriores, observa-se significativa melhora nos
indicadores que expressam as potencialidades referentes a infraestrutura. Devido a isso, observa-se

também a diminuicdo de algumas das fragilidades antes evidenciadas nos campi.

9 ACOES

Com base nas fragilidades diagnosticadas a partir dos resultados da Avaliacédo Institucional
2023, na presente secdo elencam-se algumas acdes sugeridas, com o auxilio das Pro-Reitorias,
particularmente, da Pro-Reitoria de Planejamento e Avaliacdo Institucional (Propav), Pro-Reitoria de
Extensdo e Cultura (Proec), Pro-Reitoria de Pesquisa e P6s-Graduacdo (Propg) e Pro-Reitoria de
Graduacdo (Prograd). Salienta-se que, em momento posterior, outras aces serdo elaboradas a partir

das discussGes com a gestdo superior, dos campi e com a propria comunidade.
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De forma geral, as acOes demandadas pelas comunidades interna e externa perpassam
questdes administrativas e de investimento.

1. A seguranca nas dependéncias da UENP abrange tanto a questdo de adequacgédo da
seguranga nos campi quanto a sua iluminagéo. Em 2023, criou-se um Grupo de Trabalho para levantar
quais as acdes necessarias voltadas a melhoré-las e ja estd em pauta o estudo de risco para a Reitoria
e 0s campi. A partir deste foi elaborado o plano de investimento destinado ao periodo de 2023 a 2026,
que envolve monitoramento de cdmeras, iluminacéo, pessoal e etc.

2. A divulgacdo dos resultados da avaliagdo € um anseio da comunidade interna por
transparéncia e dialogo, com discussdo das a¢Oes voltadas a superacdo das fragilidades. Com apoio
da Reitoria, a CPA esta com a previsdo de atividades presenciais e remotas - site, redes sociais e
outras ferramentas — destinadas a disseminar, esclarecer e discutir as informac6es obtidas a partir dos
resultados da autoavaliacdo. Referida agcdo devera ser continuada no periodo de 2023 a 2026.

3. O site da Uenp néo permite a busca de informacéo de forma facil e atualizada, assim como
0s demais meios de comunicagdo com a comunidade interna e externa precisam ser aperfeigcoadas.
Em 2023, iniciou-se a atualizacéo do site, a principio na area de graduacdo. Ademais, destaca-se a
intensificacdo de ferramentas digitais para melhor informar os diversos segmentos académicos e a
sociedade sobre as atividades universitarias envolvendo ensino, pesquisa e extensao.

4. Sobre a adequacéo dos equipamentos e materiais disponiveis para o desenvolvimento de
atividades administrativas e académicas, assim como 0s equipamentos disponiveis nos diversos
laboratdrios (quantidade e qualidade), esclarece-se que, desde 2022, a Uenp vem aumentando o aporte
de recursos.

5. Para melhorar o estado de conservacdo dos setores administrativos e das condi¢cdes do
espaco fisico utilizados no desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e extensdo, as
Direcdes de campi estdo em processo de elaboracdo de seus planos diretores.

6. O aumento do numero de servidores nos setores € uma das principais demandas dos
agentes universitarios, acrescida da necessidade de melhora/implementacdo de programas de
qualificacdo e de progressdo/ascensao na carreira dos mesmos. Os resultados serdo apresentados a
Pro-Reitoria de Recursos Humanos, para que esta possa analisar propostas e medidas viaveis de
mitigacdo das fragilidades com possivel solucdo da problematica, que tem estado presente nos
resultados das avaliacGes anteriores.

8. Mesmo havendo na comunidade académica uma elevada percepcdo de concordancia

quanto a importancia da Uenp no desenvolvimento local, regional e estadual, o apoio institucional
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para o continuo desenvolvimento (empreendedorismo e inovagdo) estd sendo intensificado, tanto por
meio do Programa Agéncias de Desenvolvimento Regional Sustentavel e de Inovacdo (AGEUNI)
criado exatamente para execucdo dos mecanismos de integragdo entre universidade, empresa,
governo e sociedade, como também pela instalagdo do Comité da Agéncia na Uenp, para o
Desenvolvimento Regional Sustentavel e Inovagao.

9. Nas Ultimas avaliacdes institucionais, percebe-se que os discentes e docentes dos campi
clamam por incentivos financeiros que visem fomentar tanto a realizacéo de eventos cientificos na
Uenp, quanto a participacdo dos docentes em eventos externos relacionados as atividades de ensino,
pesquisa e extensdo. Diante deste clamor, a Pro-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduagdo (Propg) tem
trabalhado com as seguintes acdes: politica de estimulo a produtividade em pesquisa e inovacao;
verticalizagdo da instituicdo em nivel de stricto sensu e aprimoramento da formagdo docente e
internacionalizagéo da pesquisa. Em 2023, a Propg disponibilizou aos discentes 214 bolsas vinculadas
a projetos PIBIC, PIBITI e PIBIS. A Pro-Reitoria de Extenséo e Cultura (Proec) tem motivado a
participacdo da comunidade académica em chamadas publicas da Secretaria de Ciéncia, Tecnologia
e Ensino Superior (Seti) e Fundacdo Araucéria para bolsas de extensdo. Com a curricularizacdo da
extensao, iniciada em 2023 na Uenp, a demanda por bolsas sera elevada e a Proec estuda estratégias
para consegui-las, a partir de convénios com prefeituras e/ou parcerias com empresas e organizacoes.
Pretende-se ainda estimular a participacdo em editais federais de fomento a extensdo. Em 2023 foram
disponibilizadas 42 bolsas PIBEX pela Propg. A Pro — Reitoria de Graduacéo (Prograd) cita que as
estratégias para apoio e incentivo financeiro voltados ao ensino tem sido possivel por meio de editais
de programas de ensino financiados pela CAPES e que, em 2023, disponibilizaram 144 bolsas para
PIBID e 135 bolsas associadas a Residéncia Pedagogica.

10. Outro clamor tanto dos discentes e como dos docentes dos Campi da Uenp diz respeito
ao apoio psicolégico/pedagogico, ao atendimento prestados aos alunos com deficiéncia e a otimizacao
das acOes afirmativas, para auxiliar os académicos em situacdo de fragilidade social. Diante do
exposto, em 2022, a Uenp criou o Nucleo de Apoio ao Estudante (NAE), 6rgdao que tem a
responsabilidade de atender e mitigar as demandas relacionadas aos estudantes.

11. A reforma e construcdo de banheiros, aliada a conservacao geral do campus € urgente.
A manutencdo da limpeza geral de todos os ambientes deve ser continua e eficiente. O setor de
planejamento da Reitoria e dos campi continua trabalhando em conjunto para prosseguir com
investimentos, nesta parte estrutural, iniciada desde 2023, com previsdo de avanco nas reformas até
0 ano de 2026.
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Em suma, salienta-se que ao longo dos anos e perpassando por 2023, outras acOes serdo
necessarias e serdo implementadas visando mitigar os problemas institucionais, tornando os setores
e ambiente de trabalho na Uenp promissores a oferta de atividades de ensino, pesquisa e extensdo de

exceléncia.
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Anexos
Campus Cornélio Procopio (CCP)

Corpo Docente
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Tabela 28 — Médias dos docentes do CCP para: Eixo 1 — planejamento e avaliagdo institucional /

Dimenséo 8 — planejamento e avaliagdo / Macroprocesso — avaliagao institucional

Indicadores Geral
A autoavaliacdo contribui para a melhoria da Uenp, sendo esses resultados utilizados no 37
planejamento institucional, de forma: ’
Os resultados gerais da avaliacéo institucional sdo apresentados e discutidos com 0s
docentes, para nortearem as melhorias a serem implementadas no curso. A divulgacéo 3,6

dos resultados desta avaliacéo é:

Tabela 29 — Medias dos docentes do CCP para: Eixo 2 - desenvolvimento institucional / Dimenséo

1- misséo e plano de desenvolvimento institucional / Macroprocesso: PDI

Indicadores

Geral

A Uenp cumpre os objetivos e as metas institucionais explicitados no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), de forma:

3,6

Tabela 30 — Médias dos docentes do CCP para: Eixo 2 - desenvolvimento institucional / Dimensao 3

- responsabilidade social da instituicdo / Macroprocesso - responsabilidade social

Indicadores Geral
A imagem publica da Uenp na sociedade e contribuicdo para o desenvolvimento local, 3.7
regional e do Estado do Parané sdo: ’
As acles que a Uenp mantém para contribuir com a preservacdo ambiental e 38

sustentabilidade sdo:

Tabela 31 — Médias dos docentes do CCP para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimenséo 2 -

politicas para ensino, pesquisa e extensao / Macroprocesso: ensino

Indicadores Geral
A legislacdo atual permite que até 20% do curso PRESENCIAL seja realizado de
maneira remota, tendo sido extremamente importante durante a pandemia. Na sua 3,7

opinido, a forma de trabalhar conteidos académicos de forma remota é:
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Tabela 32 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA) do CCP para:
Eixo 3 - politicas académicas / Dimensdo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensdo /
Macroprocesso: ensino

MBA Executivo
A A em Gestao
. - ~ Ciéncias Ciéncias "
Indicadores Administracio Contébeis | Econdmicas Empresarial:
Inovacao de
Negdbcios
O curriculoe a
organizacdo didatico-
pedagogica do curso estdo
de acordo com os fins da 4,1 4,0 3,0 4,5
Instituic&o, as diretrizes
curriculares e as inovagoes
na area, de forma:

Tabela 33 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo (CCHE) do CCP
para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimens&o 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensao /
Macroprocesso: ensino

Indicadores

Ciéncias
Bioldgicas

Geografia

Matematica

Pedagogi
a

Especializagdo
em Geografia e
Desenvolvimento
Regional**

PPGEN"

O curriculoe a
organizacgéo
didatico-
pedagdgica do
curso estdo de
acordo com 0s
fins da
Instituicdo, as
diretrizes
curriculares e as
inovacOes na
area, de forma:

4,0

4,5

4,2

3,8

4,7 4,0

* Programa de Pds-graduacdo em Ensino (PPGEN) - Mestrado Profissional em Ensino
** Especializacdo em Geografia e Desenvolvimento Regional: Natureza, Sociedade e Ensino de

Geografia

Tabela 34 — Médias dos docentes do Centro de Letras, Comunicacdo e Artes (CLCA) do CCP para:
Eixo 3 - politicas académicas / Dimenséo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensao /
Macroprocesso: ensino

Indicadores

Letras — Portugués/Inglés

O curriculo e a organizacdo didatico-pedagogica do curso estao
de acordo com os fins da Instituicdo, as diretrizes curriculares e

as inovagdes na area, de forma:

3,9
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Tabela 35 — Médias dos docentes do CCP para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimenséo 2: politicas

para ensino, pesquisa e extensao /Macroprocesso: pesquisa

Indicadores Geral
A Uenp incentiva a participacdo dos estudantes em projetos de pesquisa por meio de
programas de iniciacédo cientifica (PIBIC, PIBIS-IC e PICV), concedendo bolsas de 4,0
iniciacdo cientifica e incentivando a participacdo no Evento de Integracdo, de forma:
A Uenp incentiva a participacdo dos professores em projetos de pesquisa, concede
bolsas de iniciacdo cientifica aos estudantes orientados e divulga os editais de 3,8
fomento a pesquisa, de forma:
Os incentivos institucionais ou de outras fontes para fomentar a participacao de 35
professores em eventos cientificos, inclusive online, foram: ’
Os incentivos financeiros institucionais ou de outras fontes para fomentar a realizacao 33

de eventos cientificos, inclusive online, foram:

Tabela 36 — Médias dos docentes do CCP para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimensao 2 - politicas

para ensino, pesquisa e extensao / Macroprocesso: pos-graduagado

Indicadores

Geral

As ac0Oes previstas nos regulamentos proprios e 0 apoio para gestdo do centro de estudos
como politicas para a criagdo, manutencdo e para a expansao da pos-graduacao foram:

3,6

Tabela 37 — Médias dos docentes do CCP para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimensao 2: politicas

para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso: extensdo

Indicadores Geral

A Uenp incentiva a participacdo dos professores e alunos em projetos de extensédo
(PIBEX, PIBIS-EX, USF e outros fomentos), por meio da concessdo de bolsas de

« X « P . ~ 3,9
extensdo aos estudantes e da divulgacédo de editais de fomento a extensdo, bem
como a participacao
O tramite dos projetos de extensdo (analise e pareceres de documentos) atende as 39
necessidades da comunidade universitaria, de forma: ’
Os incentivos financeiros institucionais ou de outras fontes para fomentar a 35
realizacdo de eventos de extensdo e cultura na Uenp, inclusive online, foram: ’
As atividades extensionistas realizadas na Uenp, que refletem no desenvolvimento 38
local, regional, estadual ou nacional, foram: ’
As atividades de extensdo e de cultura da Uenp para beneficiar a comunidade 38

externa foram:
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Tabela 38 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA) do CCP para:
Eixo 3 - politicas académicas / Dimensdo 2: politicas para ensino, pesquisa e extensdo /
Macroprocesso: extensdo

MBA
Executivo
Indicadores Administracéo Cién,ciag Ciépcigs em Gesté_o
Contabeis | Econdmicas | Empresarial
: Inovagéo
de Negocios
As disciplinas de graduacao séo
integradas com as acgdes e 3,8 4,1 3,3 3,5
projetos de extensdo, de forma:

Tabela 39— Médias dos docentes do Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo (CCHE) do CCP
para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimensdo 2: politicas para ensino, pesquisa e extensdo /
Macroprocesso: extensdo

Especializacio

Indicadores Bci:c;?ggcilc?;s Geografia | Matematica | Pedagogia | PPGEN" IDe(;ZeS\ng/ri?I;fo
Regional**
As disciplinas
de graduacéo
sdo integradas
com as acoes e 4,3 4,5 4,3 3,5 4,5 4,1

projetos de
extensdo, de
forma:

* Programa de Pds-graduacdo em Ensino (PPGEN) - Mestrado Profissional em Ensino

** Especializacdo em Geografia e Desenvolvimento Regional: Natureza, Sociedade e Ensino de
Geografia

Tabela 40 — Médias dos docentes do Centro de Letras, Comunicacao e Artes (CLCA) do CCP para:
Eixo 3 - politicas académicas / Dimensdo 2: politicas para ensino, pesquisa e extensao /
Macroprocesso: extensdo

Indicadores Letras — Portugués/Inglés
As disciplinas de graduacdo sdo integradas com as acdes e 38
projetos de extensdo, de forma: ’

Tabela 41 — Médias dos docentes do CCP para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimenséo 4 -
comunicacdo com a sociedade / Macroprocesso: tramite de informacdes

Indicadores Geral
A busca de informacdes atualizadas no site da Uenp é: 3,2
Os meios de comunicacao/informacdo do campus (murais, cartazes, site, e-mail,
Facebook, Instagram, Twitter, Whatsapp) atendem as necessidades de divulgacao 3,4
(decisdes, normas, eventos, projetos) na Uenp, de forma:
O trabalho da Ouvidoria na Uenp é: 3,6
A imagem publica da Uenp na sociedade é: 3,5
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Tabela 42 — Frequéncias dos docentes do CCP para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimenséo 4 -
comunicagdo com a sociedade / Macroprocesso: tramite de informac@es, para a pergunta de maltipla

escolha :
O meio mais utilizado para receber as informac6es da Uenp é: Frequéncia(%o)
E-mail institucional 44,6
Grupos de professores/colegiado no whatsapp 24,8
Redes sociais 12,9
Site da Uenp 17,8

Tabela 43— Médias dos docentes do CCP para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimensdo 9 - politica

de atendimento aos discentes

Indicadores Geral
A Uenp apresenta processos seletivos de ingresso (vestibular, SiSu, indigenas, cotas
sociais e raciais) adequados ao contexto social em que esta inserida e as politicas 4,1
afirmativas, de forma:
O atendimento e 0s servi¢os prestados aos alunos com deficiéncia pela Uenp é: 3,3
O atendimento psicologico prestados aos alunos pela Uenp é: 3,4
O atendimento docente aos discentes do curso, apoiando os alunos em suas 34
dificuldades de aprendizagem, é realizado de forma: ’
As ac0Oes afirmativas (moradia estudantil, bolsa de inclusédo social etc.)
desenvolvidas pela Uenp, para auxiliar os académicos em situacéo de fragilidade 3,5
social, foram:
O mecanismo de acompanhamento profissional dos egressos (ex-alunos) da Uenp
(Portal do Egresso) € inovador e contém informacoes relevantes. VVocé avalia 0 3,4
acesso ao Portal do Egresso, no site da Uenp, como:

Tabela 44 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA) CCP para: Eixo
4 - politicas de gestdo / Dimensdo 6 - organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso:
colegiado/coordenacdo de curso/direcdo de centro/direcdo de campus

MBA Executivo
. .. ~ Ciéncias Ciéncias em Gesta_lo
Indicadores Administracao o A Empresarial:
Contabeis | Econdmicas ~
Inovacao de
Negdcios
A atuacdo da coordenacao do
curso (equipe composta pelo
coordenador, vice-coordenador, 4,2 3,5 4,8 4,0
trés membros docentes e
coordenador de estagios) foi:
fAOiz?ltuagao da direcdo de centro 3.8 3.8 3.8 45
fAOiz?ltuagao da direcdo de campus 3.8 35 35 4.0
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Tabela 45 — Médias dos docentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo (CCHE) do CCP para:
Eixo 4 - politicas de gestdo / Dimensdo 6 - organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso:
colegiado/coordenacéo de curso/direcdo de centro/dire¢do de campus

Indicadores

Ciéncias
Bioldgicas

Geografia

Matematica

Pedagogia

PPGEN"

Especializacio
em Geografia e
Desenvolvimento
Regional**

A atuacdo da
coordenacdo do
curso (equipe
composta pelo
coordenador,
vice-coordenador,
trés membros
docentes e
coordenador de
estagios) foi:

4,8

4,8

4,3

3,3

50

4,5

A atuacdo da
direcdo de centro
foi:

4,6

4,8

4,3

4,0

4,5

4,0

A atuacdo da
direcdo de
campus foi:

4,5

45

43

4,3

4,8

4,0

* Programa de P6s-graduacdo em Ensino (PPGEN) - Mestrado Profissional em Ensino
** Especializacdo em Geografia e Desenvolvimento Regional: Natureza, Sociedade e Ensino de Geografia

Tabela 46 — Médias dos docentes Centro de Letras, Comunicacéo e Artes (CLCA) do CCP para: Eixo
organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso:
colegiado/coordenacdo de curso/direcdo de centro/direcdo de campus

4 - politicas de gestdo / Dimensdo 6 -

Indicadores

Letras — Portugués/Inglés

A atuacao da coordenacdo do curso (equipe composta pelo

coordenador, vice-coordenador, trés membros docentes e 3,8
coordenador de estagios) foi:

A atuacdo da direcdo de centro foi: 2,8
A atuacdo da direcdo de campus foi: 4,1
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Tabela 47— Médias dos docentes do CCP para: Eixo 4 - politicas de gestdo / Dimenséo 6 - organizacao
e gestdo da instituicdo / Macroprocesso - gestdo e decisdo institucional

Indicadores Geral

A opinido do corpo docente é considerada nas decisdes institucionais na Uenp, de 33
forma: '

A atuacdo da Reitoria (Reitor e Vice-Reitor) (considerar a atuacdo politica, social, 36
administrativa e de conducgéo dos conselhos) foi: ’

Com relagéo aos conselhos superiores da Uenp, a atuacdo do Conselho 37
Universitéario (Consuni) foi: ’

Com relagéo aos conselhos superiores da Uenp, a atuacdo do Conselho de Ensino, 38
Pesquisa e Extenséo (Cepe) foi: ’

Com relagéo aos conselhos superiores da Uenp, a atuacdo do Conselho de 38
Administracdo (CAD) foi: '

A atuacdo da Pro-Reitoria de Administracdo e Financas (Proaf) foi: 3,9
A atuacdo da Pré-Reitoria de Pesquisa e P0s-Graduacédo (Propg ) foi: 3,8
A atuacdo da Pré-Reitoria de Extensdo e Cultura (Proec) foi: 4,0
A atuacao da Pré-Reitoria de Graduacdo (Prograd) foi: 3,8
A atuacdo da Pré-Reitoria de Recursos Humanos (Prorh) foi: 3,9
A atuacao da Pro-Reitoria de Planejamento e Avaliacdo Institucional (Propav) foi: 3,7

Tabela 48 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA) CCP para: Eixo
4 - politicas de gestdo / Dimensao 6 - organizagdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso - gestéo e

decisdo institucional

MBA Executivo

_ Administraci Ciéngias. Ciérlcia_ls em Gesté_lo
Indicadores o Contabei | Econdmica | Empresarial:
S S Inovacao de
Negocios
A opinido do corpo docente é
considerada na tomada de
decisdes do curso de graduacgéo 3,8 3,5 3,8 4,0

ou do programa de pos-
graduacdo na Uenp, de forma:




73

Tabela 49 — Médias dos docentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo (CCHE) do CCP para:
Eixo 4 - politicas de gestdo / Dimensdo 6 - organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso -
gestdo e decisdo institucional

Especializacio

C_:lepc_las Geografia | Matematica | Pedagogia | PPGEN" em Geogr_aflae
Biologicas Desenvolvimento

Regional**

Indicadores

A opinido do
corpo docente
é considerada
na tomada de
decisdes do
curso de
graduacéo ou
do programa
de pos-
graduacédo na
Uenp, de
forma:

4,5 4,5 4,2 3,3 4,7 4,0

* Programa de P6s-graduacdo em Ensino (PPGEN) - Mestrado Profissional em Ensino
** Especializacdo em Geografia e Desenvolvimento Regional: Natureza, Sociedade e Ensino de Geografia

Tabela 50 — Médias dos docentes Centro de Letras, Comunicacéo e Artes (CLCA) do CCP para: Eixo
4 - politicas de gestdo / Dimensao 6 - organizagdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso - gestéo e
decisdo institucional

Indicadores Letras — Portugués/Inglés
A opinido do corpo docente é considerada na tomada de decisbes do
curso de graduacdo ou do programa de pos-graduacdo na Uenp, de 3,3
forma:

Tabela 51- Meédias dos docentes do CCP para: Eixo 4- politicas de gestdo / Dimensao 5 — politicas
de pessoal / Macroprocesso — satisfacdo com as atividades
Indicadores Geral
A sua satisfacdo nas atividades que desenvolve é: 4,0
A satisfacdo com as condic¢des do espaco fisico onde vocé desenvolve as atividades

L 3,3
de ensino é:

A satisfacdo com as condic¢des do espaco fisico onde vocé desenvolve as atividades 33
de pesquisa e de extensao é: ’
Quanto ao tramite processual para a progressao/ascensao na carreira (celeridade; 36

critérios claros e adequados), vocé classifica este tramite como:

Tabela 52 — Médias dos docentes do CCP para: Eixo 4 - politicas de gestdo / Dimenséo 5 — politicas
de pessoal /Macroprocesso: satisfacdo com 0s servicos
Indicadores Geral
O atendimento telefonico na Reitoria foi: 3,8
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Tabela 53 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA) CCP para: Eixo
4 - politicas de gestdo / Dimenséo 5 — politicas de pessoal /Macroprocesso: satisfacdo com os servicos

MBA Executivo
Ciéncias Ciéncias em Gestdo
Indicadores Administracao P n Empresarial:
Contabeis | Econdmicas ~
Inovacao de
Negdbcios
(0] atgnd_lmento da d|V|sac_>. 41 38 43 45
académica no campus foi:
O atendimento da secretaria
de p6s-graduacdo no campus 4,1 3,8 4,0 4,5
foi:
0] atendlmgnto telefénico no 3.8 3.8 35 4.0
campus foi:

Tabela 54 — Médias dos docentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educagdo (CCHE) do CCP para:
Eixo 4 - politicas de gestdo / Dimensdo 5 — politicas de pessoal /Macroprocesso: satisfagdo com 0s

Servigos
Especializagdo
Indicadores (_Zlepc-las Geografia | Matematica | Pedagogia | PPGEN” €m Geograﬁa €
Biologicas Desenvolvimento
Regional**

O atendimento
da divisdo 4.4 45 42 46 47 4.0
académica no
campus foi:
O atendimento
da secretaria
de pos- 4,5 4,5 4,3 4,3 5,0 4,5
graduacédo no
campus foi:
O atendimento
telefénico no 4,1 4,3 4,1 4,3 4,7 4,0
campus foi:

* Programa de Pds-graduacdo em Ensino (PPGEN) - Mestrado Profissional em Ensino
** Especializacdo em Geografia e Desenvolvimento Regional: Natureza, Sociedade e Ensino de Geografia

Tabela 55 — Médias dos docentes Centro de Letras, Comunicacéo e Artes (CLCA) do CCP para: Eixo
4 - politicas de gestdo / Dimensdo 5 — politicas de pessoal /Macroprocesso: satisfacdo com 0s servicos

Indicadores Letras — Portugués/Inglés
O atendimento da divisdo académica no campus foi: 4,2
O atendimento da secretaria de pds-graduacdo no campus foi: 4,3
O atendimento telefénico no campus foi: 4,2




Tabela 56— Meédias dos docentes do CCP para: Eixo 5 -

infraestrutura fisica / Macroprocesso: infraestrutura fisica/digital

75

infraestrutura fisica / Dimensdo 7 -

Indicadores

Geral

O e-Protocolo no tramite de documentos e processos na Uenp é:

3,9

Tabela 57 — Medias dos docentes do Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA) CCP para: Eixo
5 - infraestrutura fisica / Dimensdo 7 - infraestrutura fisica / Macroprocesso: infraestrutura

fisica/digital
MBA
Executivo em
Indicadores Administracao Clen,clag Clepmgs Gestao_ .
Contabeis | Econémicas | Empresarial:
Inovacao de
Negdbcios
No geral, o estado de
conservagao do campus 3,5 3,4 3,3 4,5
onde trabalha é:
A biblioteca possui acervo
com qualidade e quantidade
de livros (que atendem as 3,3 3,0 3,3 4,0
necessidades curriculares do
curso), de forma:
As lnstal'agoes da bIblIOEE(-:a 42 35 4.3 45
para a leitura e estudo sao:
A quantidade de
equipamentos nos
laboratorios atende ao 3,5 2,5 3,3 4,5
numero de alunos do curso,
de forma:
Os laboratorios de
mform'atlca atendem as 35 28 3.3 45
necessidades do curso, de
forma:
A limpeza do campus é: 3,8 3,3 3,5 4,5
Q limpeza das salas de aula 41 3.8 3.8 45
A quantldad,(.a de banheiros 35 3.4 3.3 45
no campus é:
A I|mpe%§ dos banheiros no 3.4 3.4 3.3 45
campus é:
A manutencéo e
conservacdo dos banheiros 3,3 3,4 3,3 4,5
no campus é:
A iluminagdo no campus é: 3,2 3,4 2,8 4,5
A seguranga no campus é: 2,9 3,5 2,8 3,5
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Tabela 58 — Médias dos docentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo (CCHE) do CCP para:
Eixo 5 - infraestrutura fisica / Dimensdo 7 - infraestrutura fisica / Macroprocesso: infraestrutura

fisica/digital

Indicadores

Ciéncias
Bioldgicas

Geografia

Matematica

Pedagogia

PPGEN"

Especializacio
em Geografia e
Desenvolvimento
Regional**

No geral, o
estado de
conservacao
do campus
onde trabalha
é:

3,7

4,0

3,0

2,6

4,5

4,0

A biblioteca
possui acervo
com qualidade
e quantidade
de livros (que
atendem as
necessidades
curriculares do
curso), de
forma:

4,0

4,3

3,7

2,6

4,5

4,0

As instalagdes
da biblioteca
para a leitura e
estudo séo:

4,0

4,3

3,8

3,5

4,5

4,0

A quantidade
de
equipamentos
nos
laboratérios
atende ao
numero de
alunos do
curso, de
forma:

4,2

4,3

3,8

2,6

4,7

4,0

Os
laboratérios de
informatica
atendem as
necessidades
do curso, de
forma:

3,8

3,8

3,4

2,1

4,3

4,0

A limpeza do
campus é:

4,0

43

3,8

3,1

4,5

4,0
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A limpeza das
salas de aula é:

4,3 4,5 3,7 3,3

4,7

4,5

A quantidade

de banheiros 43 43 3,8 3,0

no campus é:

4,7

4,5

A limpeza dos

banheiros no 4.2 45 3,8 2,6

campus é:

4,7

4,5

A manutencgéo
e conservagéo
dos banheiros
no campus é:

4,2 4,3 3,7 2,1

4,7

4,5

A iluminagéo
no campus é:

3,4 4,0 3,2 2,3

4,3

4,0

A seguranca
no campus é:

3,5 4,5 3,3 3,3

4,3

4,0

* Programa de Pds-graduacdo em Ensino (PPGEN) - Mestrado Profissional em Ensino
** Especializagdo em Geografia e Desenvolvimento Regional: Natureza, Sociedade e Ensino de Geografia

Tabela 59 — Médias dos docentes Centro de Letras, Comunicagéo e Artes (CLCA) do CCP para: Eixo

5 - infraestrutura fisica / Dimensdo 7 - infraestrutura fisica / Macroprocesso: infraestrutura
fisica/digital
Indicadores Letras — Portugués/Inglés

No geral, 0 estado de conservacdo do campus onde trabalha é: 3,4

A biblioteca possui acervo com qualidade e quantidade de livros 30

(que atendem as necessidades curriculares do curso), de forma: ’

As instalacdes da biblioteca para a leitura e estudo sdo: 4,2

A quantidade de equipamentos nos laboratorios atende ao 29

numero de alunos do curso, de forma: ’

Os laboratorios de informatica atendem as necessidades do 30

curso, de forma: ’

A limpeza do campus é: 3,9

A limpeza das salas de aula é: 4,0

A gquantidade de banheiros no campus é: 3,7

A limpeza dos banheiros no campus é: 3,9

A manutencao e conservacao dos banheiros no campus é: 3,7

A iluminacdo no campus é: 3,8

A seguranca no campus é: 3,7




Corpo Discente

78

Tabela 60— Médias dos discentes Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA) do CCP para: Eixo
1 — planejamento e avaliacéo institucional / Dimens&o 8 — planejamento e avaliagdo / Macroprocesso

— avaliacdo institucional

. - ~ Ciéncias Ciéncias
Indicadores Administragao s o
Contébeis | Econémicas

A autoavaliagdo contribui para a melhoria da
Uenp, sendo esses resultados utilizados no 3,7 3,4 3,3
planejamento institucional, de forma:
Os resultados gerais da avaliacéo institucional
séo apresentados e discutidos com os estudantes,
para nortearem as melhorias a serem 3,4 3,2 3,3
implementadas no curso. A divulgacédo dos
resultados desta avaliacao é:
A Uenp utiliza os resultados da autoavaliagdo no

; T : 3,6 3,3 2,9
planejamento institucional, de forma:
As melhorias no curso a partir dos resultados da 35 39 28

avaliacdo institucional sdo/foram:
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Tabela 61 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educagdo (CCHE) do CCP para:
Eixo 1 — planejamento e avaliagdo institucional / Dimensdo 8 — planejamento e avaliagcdo /
Macroprocesso — avaliagao institucional

Indicadores

Ciéncias
Bioldgicas

Geografia

Matematica

Pedagogia

PPGEN"

A autoavaliacdo contribui
para a melhoria da Uenp,
sendo esses resultados
utilizados no planejamento
institucional, de forma:

3,3

4,1

3,8

4,0

4,7

Os resultados gerais da
avaliagdo institucional sdo
apresentados e discutidos
com os estudantes, para
nortearem as melhorias a
serem implementadas no
curso. A divulgacéo dos
resultados desta avaliacéo
&

3,1

3,7

3,8

3,8

4,5

A Uenp utiliza os
resultados da
autoavaliacdo no
planejamento institucional,
de forma:

3,0

3,8

3,5

3,7

4,6

As melhorias no curso a
partir dos resultados da
avaliacao institucional
sdo/foram:

3,1

3,5

3,5

3,7

4,4

* Programa de P6s-graduacdo em Ensino (PPGEN) - Mestrado Profissional em Ensino
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Tabela 62 — Médias dos discentes Centro de Letras, Comunicacédo e Artes (CLCA) do CCP para: Eixo
1 — planejamento e avaliacéo institucional / Dimens&o 8 — planejamento e avaliagdo / Macroprocesso

—avaliacdo institucional

Indicadores Letras — PROFLETRAS*
Portugués/Inglés

A autoavaliacdo contribui para a melhoria da Uenp,
sendo esses resultados utilizados no planejamento 3,9 4,7
institucional, de forma:
Os resultados gerais da avaliagéo institucional séo
apresentados e discutidos com os estudantes, para 31 47
nortearem as melhorias a serem implementadas no ’ ’
curso. A divulgacdo dos resultados desta avaliagdo é:
A Uenp utiliza os resultados da autoavaliagéo no 33 47
planejamento institucional, de forma: ’ ’
As melhorias no curso a partir dos resultados da 33 47

avaliacdo institucional sdo/foram:

* Programa de Mestrado Profissional em Letras em Rede

Tabela 63 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA) do CCP para: Eixo

2 - desenvolvimento institucional / Dimensdo 3 -
Macroprocesso: responsabilidade social

responsabilidade social da instituicdo /

Indicadores Administracao

Ciéncias Ciéncias
Contéabeis | Econémicas

A forma como a Uenp mantém agdes voltadas
ao desenvolvimento da democracia, a

promogcéo da cidadania, da igualdade étnico- 3.9 3.7 3.4
racial e da diversidade cultural é:
As acdes da Uenp que contribuem para a 3.7 3.7 35

preservacdo ambiental e sustentabilidade s&o:
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Tabela 64 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educagdo (CCHE) do CCP para:
Eixo 2 - desenvolvimento institucional / Dimensdo 3 - responsabilidade social da instituigéo /
Macroprocesso: responsabilidade social

Indicadores

Ciéncias
Bioldgicas

Geografia

Matematica

Pedagogia | PPGEN"

A forma como a Uenp
mantém agles voltadas ao
desenvolvimento da
democracia, a promogao
da cidadania, da igualdade
étnico-racial e da
diversidade cultural é:

3,3

3,9

3,9

4,0 4,6

As acOes da Uenp que
contribuem para a
preservacdo ambiental e
sustentabilidade séo:

3,4

3,8

4,0

3,9 4,6

* Programa de P6s-graduacdo em Ensino (PPGEN) - Mestrado Profissional em Ensino

Tabela 65 — Médias dos discentes Centro de Letras, Comunicacédo e Artes (CLCA) do CCP para: Eixo
2 - desenvolvimento institucional / Dimensdo 3 - responsabilidade social da instituicdo /
Macroprocesso: responsabilidade social

Indicadores Letras — PROFLETRAS*
Portugués/Inglés

A forma como a Uenp mantém ac¢des voltadas ao
desenvolvimento da democracia, a promocao da 39 47
cidadania, da igualdade étnico-racial e da diversidade ' ’
cultural é:
As acles da Uenp que contribuem para a preservagao

. - . 3,8 4,7
ambiental e sustentabilidade sdo:

* Programa de Mestrado Profissional em Letras em Rede

Tabela 66 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA) do CCP para: Eixo
3 - politicas académicas / Dimensdo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso

— ensino.

Indicadores

Administracao

Ciéncias
Contabeis

Ciéncias
Econdmicas

A relacdo da grade curricular do curso com as
demandas sociais regionais e/ou nacionais €:

3,7

3,4 2,8

A legislacdo atual permite que até 20% do
curso PRESENCIAL seja realizado de maneira
remota, tendo sido extremamente importante
durante a pandemia. Na sua opinido, a forma de
trabalhar contetdos académicos de forma

remota é:

3,6

3,2 3,7
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Tabela 67 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educagdo (CCHE) do CCP para:
Eixo 3 - politicas académicas / Dimensdo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensdo /

Macroprocesso — ensino.

Ciéncias

Indicadores s
Biologicas

Geografia

Matematica

Pedagogia | PPGEN"

A relacdo da grade
curricular do curso com as
demandas sociais regionais
e/ou nacionais é:

3,5 3,7

4,0

4,0 4,6

A legislagéo atual permite
que até 20% do curso
PRESENCIAL seja
realizado de maneira
remota, tendo sido
extremamente importante 3,2 3,5
durante a pandemia. Na sua
opinido, a forma de
trabalhar contetudos
académicos de forma
remota é:

3,5

3,7 4,0

* Programa de P6s-graduacdo em Ensino (PPGEN) - Mestrado Profissional em Ensino

Tabela 68 — Médias dos discentes Centro de Letras, Comunicacédo e Artes (CLCA) do CCP para: Eixo
3 - politicas académicas / Dimensdo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso

— ensino.
Indicadores Letras — PROFLETRAS*
Portugués/Inglés
A relacdo da grade curricular do curso com as 36 43
demandas sociais regionais e/ou nacionais é: ' ’
A legislacdo atual permite que até 20% do curso
PRESENCIAL seja realizado de maneira remota,
tendo sido extremamente importante durante a 3,9 4,7
pandemia. Na sua opinido, a forma de trabalhar
contetidos académicos de forma remota é:

* Programa de Mestrado Profissional em Letras em Rede
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Tabela 69 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA) do CCP para: Eixo
3 - politicas académicas / Dimenséo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso

— pesquisa.
. .. ~ Ciéncias Ciéncias
Indicadores Administracao Contabeis | Econdmicas
A Uenp incentiva a participagdo dos estudantes
em projetos de pesquisa (Programas de Iniciagédo 38 35 34
Cientifica: PIBIC, PIBIS-IC e PICV) e a ’ ' ’
participacdo no Evento de Integracdo de forma:
Os professores do curso incentivam a
participacgdo dos estudantes em eventos
cientificos, bem como a publicacdo e a 3,9 3,4 3,1
divulgacéo de trabalhos (como artigos, resumos,
monografias, TCC, outros) de forma:
A sua participacdo em projetos de iniciagdo
cientifica, em Programas de Bolsa de Iniciacao
Cientifica — PIBIC e/ou PIBIS, ou Programa de 3,5 3,0 2,8
Iniciagdo Cientifica Voluntaria, nos ultimos anos
foi:
Os laboratorios de pesquisa da Uenp atendem as
necessidades das pesquisas realizadas na 3,6 3,2 3,2

iniciacdo cientifica, de forma:
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Tabela 70 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educagdo (CCHE) do CCP para:
Eixo 3 - politicas académicas / Dimensdo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensdo /
Macroprocesso — pesquisa.

Indicadores C_:lepc_las Geografia | Matematica | Pedagogia | PPGEN"
Biologicas
A Uenp incentiva a
participacdo dos
estudantes em projetos de
pesquisa (Programas de 41 45 43 42 47

Iniciacdo Cientifica:
PIBIC, PIBIS-IC e PICV)
e a participacdo no Evento
de Integracdo de forma:
Os professores do curso
incentivam a participacao
dos estudantes em eventos
cientificos, bem como a
publicacéo e a divulgacéo 4,1 4,4 4,5 4,0 4,7
de trabalhos (como
artigos, resumos,
monografias, TCC, outros)
de forma:
A sua participacdo em
projetos de iniciacao
cientifica, em Programas
de Bolsa de Iniciacédo
Cientifica — PIBIC e/ou 4,2 3,8 4,3 3,9 4,6
PIBIS, ou Programa de
Iniciacdo Cientifica
Voluntaria, nos ultimos
anos foi:
Os laboratorios de
pesquisa da Uenp atendem
as necessidades das
pesquisas realizadas na
iniciacdo cientifica, de
forma:

* Programa de Pds-graduacdo em Ensino (PPGEN) - Mestrado Profissional em Ensino

3,9 3,7 3,9 3,9 4,5
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Tabela 71 — Médias dos discentes Centro de Letras, Comunicacédo e Artes (CLCA) do CCP para: Eixo
3 - politicas académicas / Dimenséo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso

— pesquisa.

Indicadores

Letras —
Portugués/Inglés

PROFLETRAS*

A Uenp incentiva a participagdo dos estudantes em
projetos de pesquisa (Programas de Iniciacdo

Cientifica: PIBIC, PIBIS-IC e PICV) e a participacdo

no Evento de Integracdo de forma:

4,2

4,7

Os professores do curso incentivam a participacdo dos

estudantes em eventos cientificos, bem como a

publicacéo e a divulgacéo de trabalhos (como artigos,

resumos, monografias, TCC, outros) de forma:

4,2

4,7

A sua participacdo em projetos de iniciacdo cientifica,

em Programas de Bolsa de Iniciagéo Cientifica —
PIBIC e/ou PIBIS, ou Programa de Iniciacéo
Cientifica Voluntaria, nos ultimos anos foi:

3,9

4,7

Os laboratorios de pesquisa da Uenp atendem as
necessidades das pesquisas realizadas na iniciacao
cientifica, de forma:

3,5

4,7

* Programa de Mestrado Profissional em Letras em Rede

Tabela 72 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA) do CCP para: Eixo
3 - politicas académicas / Dimensdo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso

— extensao.

Indicadores

Administracao

Ciéncias
Contébeis

Ciéncias
Econdbmicas

A Uenp incentiva a participacdo dos alunos em
projetos de extensdo (PIBEX, PIBIS-EX, USF e
outros fomentos), bem como da participacdo em
eventos para apresentacdo de trabalhos, de
forma:

3,6

3,4

3,1

Os professores do curso incentivam a
participacao dos estudantes em eventos de
extensdo, bem como a publicacéo e a divulgacédo
de trabalhos (como artigos, resumos, outros) de
forma:

3,8

3,3

3,1

As disciplinas de graduacgéo sdo integradas com
a extensdo e/ou com a Pesquisa, de forma:

3,7

3,3

3,0

As atividades de extensdo e de cultura na Uenp,
para a comunidade externa, contribuem para o
desenvolvimento local, regional e/ou nacional,
de forma:

3,6

3,4

3,3
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Tabela 73 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educagdo (CCHE) do CCP para:

Eixo 3 - politicas académicas / Dimensdo 2 -

Macroprocesso — extensdo.

politicas para ensino, pesquisa e extensdo /

Indicadores

Ciéncias
Bioldgicas

Geografia

Matematica

Pedagogia

PPGEN"

A Uenp incentiva a
participacao dos alunos em
projetos de extensdo
(PIBEX, PIBIS-EX, USF
e outros fomentos), bem
como da participagdo em
eventos para apresentacao
de trabalhos, de forma:

3,9

4,1

4.4

4,2

4,7

Os professores do curso
incentivam a participacao
dos estudantes em eventos
de extensdo, bem como a
publicacéo e a divulgacéo
de trabalhos (como
artigos, resumos, outros)
de forma:

4,0

41

43

4,0

4,6

As disciplinas de
graduacéo sdo integradas
com a extensao e/ou com a
Pesquisa, de forma:

3,7

3,9

4,0

4,0

4,6

As atividades de extensao
e de cultura na Uenp, para
a comunidade externa,
contribuem para o
desenvolvimento local,
regional e/ou nacional, de
forma:

3,5

3,8

4,0

4,0

4,5

* Programa de Pds-graduacdo em Ensino (PPGEN) - Mestrado Profissional em Ensino
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Tabela 74 — Médias dos discentes Centro de Letras, Comunicacédo e Artes (CLCA) do CCP para: Eixo
3 - politicas académicas / Dimensédo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso

— extensao.

Indicadores

Letras —
Portugués/Inglés

PROFLETRAS*

A Uenp incentiva a participagdo dos alunos em projetos
de extensdo (PIBEX, PIBIS-EX, USF e outros fomentos),
bem como da participagdo em eventos para apresentacao
de trabalhos, de forma:

4,0

50

Os professores do curso incentivam a participacdo dos
estudantes em eventos de extensdo, bem como a
publicacéo e a divulgacéo de trabalhos (como artigos,
resumos, outros) de forma:

4,1

50

As disciplinas de graduacdo s&o integradas com a
extensdo e/ou com a Pesquisa, de forma:

4,0

50

As atividades de extensao e de cultura na Uenp, para a
comunidade externa, contribuem para o desenvolvimento
local, regional e/ou nacional, de forma:

3,9

50

* Programa de Mestrado Profissional em Letras em Rede

Tabela 75 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA) do CCP para: Eixo
3- politicas académicas / Dimensao 4: comunicacdo com a sociedade / Macroprocesso: tramite de

informacdes
Indicadores Administracéo Clen,c|a§ Clepmgs
Contabeis | Econdmicas
A bUS(E(?l de informac6es atualizadas no site da 3.6 3.4 3.3
Uenp é:
Os meios de comunicacao da Uenp (site, e-
mail, Facebook, Instagram, Twitter, Whatsapp,
murais, cartazes) atendem as divulgacoes
. . . 3,8 3,6 3,6
importantes da Uenp (acgdes, servigos
prestados, normas, decisdes, eventos, projetos
etc.), de forma:
O trabalho da Ouvidoria na Uenp é: 3,5 3,5 2,9
A imagem publica da Uenp na sociedade é: 4,0 3,9 3,0
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Tabela 76 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educagdo (CCHE) do CCP para:
Eixo 3- politicas académicas / Dimensdo 4: comunicacdo com a sociedade / Macroprocesso: tramite
de informac6es

Ciéncias

Indicadores S
Biologicas

Geografia | Matematica | Pedagogia | PPGEN”

A busca de informagdes
atualizadas no site da 2,6 3,6 3,0 4,0 4,5
Uenp é:
Os meios de comunicacao
da Uenp (site, e-mail,
Facebook, Instagram,
Twitter, Whatsapp,
murais, cartazes) atendem
as divulgacdes importantes
da Uenp (acdes, servicos
prestados, normas,
decisdes, eventos, projetos
etc.), de forma:
O trabalho da Ouvidoria
na Uenp é:
A imagem publica da 3,1 3,8 4,2 43 4,6
Uenp na sociedade é:

* Programa de P6s-graduacdo em Ensino (PPGEN) - Mestrado Profissional em Ensino

2,9 3,8 3,7 4,1 4,5

3,0 3,3 3,5 3,7 4,3

Tabela 77 — Médias dos discentes Centro de Letras, Comunicacédo e Artes (CLCA) do CCP para: Eixo
3- politicas académicas / Dimensao 4: comunicacdo com a sociedade / Macroprocesso: tramite de
informacdes

Indicadores Letras — PROFLETRAS*
Portugués/Inglés

3,5 4,5

A busca de informacdes atualizadas no site da Uenp

é:

Os meios de comunicacao da Uenp (site, e-mail,

Facebook, Instagram, Twitter, Whatsapp, murais,

cartazes) atendem as divulgac6es importantes da 3,7 4,5

Uenp (a¢Bes, servicos prestados, normas, decisoes,

eventos, projetos etc.), de forma:

O trabalho da Ouvidoria na Uenp é: 3,8 4,3

A imagem publica da Uenp na sociedade €: 3,8 4,6
* Programa de Mestrado Profissional em Letras em Rede
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Tabela 78 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA) do CCP para: Eixo
3 - politicas académicas / Dimensdo 9 - politica de atendimento aos discentes. Macroprocesso:

atendimento aos discentes

. .. ~ Ciéncias Ciéncias
Indicadores Administracao Contabeis | Econdmicas

Na Uenp, 0s processos seletivos de ingresso
(vestibular, SiSu, cotas sociais, raciais, 4,0 4,0 3,6
indigenas) e as politicas afirmativas foram:
Os mecanismos de apoio aos alunos com

A . _ 3,6 3,6 3,2
deficiéncia na Uenp podem ser considerados:
O atendimento peo_lggoglco e psicoldgico aos 3.6 32 3.1
alunos na Uenp foi:
As ac0es afirmativas na Uenp, para académicos
com fragilidade social (moradia estudantil, bolsa 3,6 3,5 3,3
de inclusdo social, etc.) foram:

Tabela 79 — Medias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educagdo (CCHE) do CCP para:
Eixo 3 - politicas académicas / Dimensdo 9 - politica de atendimento aos discentes. Macroprocesso:

atendimento aos discentes

Ciéncias

Indicadores s
Biologicas

Geografia

Matematica

Pedagogia | PPGEN"

Na Uenp, 0s processos
seletivos de ingresso
(vestibular, SiSu, cotas
sociais, raciais, indigenas) e
as politicas afirmativas
foram:

4,0

4,0

4,4

4,3

4,6

Os mecanismos de apoio
aos alunos com deficiéncia
na Uenp podem ser
considerados:

3,0

3,3

2,7

3,7

4,4

O atendimento pedagogico
e psicoldgico aos alunos na 2,1
Uenp foi:

3,6

2,7

3,6

4,3

As acdes afirmativas na
Uenp, para académicos com
fragilidade social (moradia 2,7
estudantil, bolsa de incluséo
social, etc.) foram:

3,6

2,4

3,9

4,3

* Programa de Pds-graduacdo em Ensino (PPGEN) - Mestrado Profissional em Ensino
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Tabela 80 — Médias dos discentes Centro de Letras, Comunicacédo e Artes (CLCA) do CCP para: Eixo
3 - politicas académicas / Dimensdo 9 - politica de atendimento aos discentes. Macroprocesso:

atendimento aos discentes

Indicadores Letras — PROFLETRAS*
Portugués/Inglés
Na Uenp, os processos seletivos de ingresso (vestibular,
SiSu, cotas sociais, raciais, indigenas) e as politicas 4,2 5,0
afirmativas foram:
Os mecanismos de apoio aos alunos com deficiéncia na
. _ 3,2 5,0

Uenp podem ser considerados:
O atendimento pedagdgico e psicoldgico aos alunos na

- 3,6 4,0
Uenp foi:
As ac0Oes afirmativas na Uenp, para académicos com
fragilidade social (moradia estudantil, bolsa de incluséo 3,7 4,7
social, etc.) foram:

* Programa de Mestrado Profissional em Letras em Rede

Tabela 81- Médias dos discentes Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA) do CCP para: Eixo
3 - politicas académicas / Dimensao 9 - politica de atendimento aos discentes. Macroprocesso: egresso

Indicadores Administragao Clenp|a§ Clegmgs
Contébeis | Econbmicas
O mecanismo de acompanhamento profissional
dos egressos (ex-alunos) da Uenp (Portal do
Egresso) € inovador e contém informacgoes 3,6 3,6 3,1
relevantes. VVocé avalia o acesso ao Portal do
Egresso, no site da Uenp, como:

Tabela 82 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo (CCHE) do CCP para:
Eixo 3 - politicas académicas / Dimensdo 9 - politica de atendimento aos discentes. Macroprocesso:

egresso
Indicadores C.:|ef1c.|as Geografia | Matematica | Pedagogia | PPGEN"
Biologicas
O mecanismo de
acompanhamento
profissional dos egressos
(ex-alunos) da Uenp
(Portal do Egresso) é 3.1 35 3.8 4.0 4.4

inovador e contém
informacdes relevantes.
Vocé avalia 0 acesso ao
Portal do Egresso, no site
da Uenp, como:

* Programa de Pds-graduacdo em Ensino (PPGEN) - Mestrado Profissional em Ensino
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Tabela 83 — Médias dos discentes Centro de Letras, Comunicacédo e Artes (CLCA) do CCP para: Eixo
3 - politicas académicas / Dimenséo 9 - politica de atendimento aos discentes. Macroprocesso: egresso

Indicadores Letras — PROFLETRAS*
Portugués/Inglés
O mecanismo de acompanhamento profissional dos
egressos (ex-alunos) da Uenp (Portal do Egresso) €
) L ~ . : 3,6 5,0
inovador e contém informagdes relevantes. VVocé avalia
0 acesso ao Portal do Egresso, no site da Uenp, como:

* Programa de Mestrado Profissional em Letras em Rede

Tabela 84— Medias dos discentes Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA) do CCP para: Eixo
4: politicas de gestdo / Dimensdo 6 - organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso - satisfacdo

COMm 0S Servicos

Indicadores Administracao Clenplag, Cle[lCh_’;lS
Contébeis | Econémicas

%ia.ltendlmento da divisdo académica no campus 3.9 38 3.2

@) atendlmgnto da secretaria de pos-graduacao no 3.8 3,7 3.2
campus foi:

No campus o_.servu;o de telefonia / atendimento 35 3.4 3.3
telefénico foi:

No campus o atendimento da biblioteca foi: 3,9 4,0 3,8

Tabela 85 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo (CCHE) do CCP para:
Eixo 4: politicas de gestdo / Dimensdo 6 - organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso -

satisfacdo com 0s servicos

Indicadores Qlepc.las Geografia | Matematica | Pedagogia | PPGEN"
Biologicas
@) atgnd_lmento da d|V|sac_). 3.7 3.6 3.7 4.2 4.9
académica no campus foi:
O atendimento da
secretaria de pos- 3,8 3,6 3,7 4,0 4,9
graduacdo no campus foi:
No campus o0 servico de
telefonia / atendimento 3,5 3,4 3,6 4,0 4,6
telefonico foi:
No campus o atendimento
da biblioteca foi: 3.1 38 3,9 4,2 4,3

* Programa de Pds-graduacdo em Ensino (PPGEN) - Mestrado Profissional em Ensino
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Tabela 86 — Médias dos discentes Centro de Letras, Comunicagédo e Artes (CLCA) do CCP para Eixo
4: politicas de gestdo / Dimensdo 6 - organizagdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso - satisfacdo
COM 0S Servicos

Indicadores Letras — PROFLETRAS*
Portugués/Inglés
O atendimento da divisdo académica no campus foi: 4,0 5,0
O atendimento da secretaria de pds-graduacdo no campus 39 50
foi: ’ ’
No campus o servico de telefonia / atendimento telefénico 39 47
foi: ’ ’
No campus o atendimento da biblioteca foi: 4,2 5,0

* Programa de Mestrado Profissional em Letras em Rede

Tabela 87— Medias dos discentes Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA) do CCP para: Eixo
4: politicas de gestdo / Dimensdo 6 - organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso:
colegiado/coordenacdo de curso/direcdo de centro/direcdo de campus

Ciéncias Ciéncias

Indicadores Administracao . .
¢ Contéabeis | Econdmicas

A opinido dos estudantes de graduacgdo ou do
programa de pos-graduacdo € importante nas

decisdes do curso. A influéncia desta opinido no 3.9 3.7 3.1
curso é:

A atuacao da coordenacao de curso (equipe

composta pelo coordenador, vice-coordenador, 4,0 3,4 2,8
trés membros e coordenador de estagios) foi:

A atuacao da direcao de centro do seu curso foi: 3,9 3,5 3,3

A atuacao da direcao de campus foi: 3,8 3,7 3,3
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Tabela 88 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educagdo (CCHE) do CCP para:
Eixo 4: politicas de gestdo / Dimensdo 6 - organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso:
colegiado/coordenacéo de curso/direcdo de centro/dire¢do de campus

Indicadores

Ciéncias
Bioldgicas

Geografia

Matematica

Pedagogia

PPGEN"

A opinido dos estudantes de
graduacédo ou do programa
de po6s-graduacdo é
importante nas decisfes do
curso. A influéncia desta
opinido no curso é:

3,3

4,3

4,2

4,1

4,7

A atuacdo da coordenacao
de curso (equipe composta
pelo coordenador, vice-
coordenador, trés membros
e coordenador de estagios)
foi:

3,9

42

4,5

4,3

4,9

A atuacdo da direcdo de
centro do seu curso foi:

3,9

4,0

4,1

3,9

4,7

A atuacao da direcdo de
campus foi:

3,5

3,7

4,2

3,9

4,6

* Programa de P6s-graduacdo em Ensino (PPGEN) - Mestrado Profissional em Ensino

Tabela 89 — Médias dos discentes Centro de Letras, Comunicacgéo e Artes (CLCA) do CCP para Eixo

4: politicas de gestdo / Dimensdo 6 -
colegiado/coordenacdo de curso/direcdo de centro/direcdo de campus

organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso:

Indicadores Letras — PROFLETRAS*
Portugués/Inglés
A opinido dos estudantes de graduacdo ou do programa de
pos-graduacao é importante nas decisdes do curso. A 3,8 4,7
influéncia desta opinido no curso é:
A atuacdo da coordenacao de curso (equipe composta pelo
coordenador, vice-coordenador, trés membros e 4,1 5,0
coordenador de estagios) foi:
A atuacdo da direcdo de centro do seu curso foi: 4,1 5,0
A atuacdo da direcdo de campus foi: 4,1 5,0

* Programa de Mestrado Profissional em Letras em Rede
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Tabela 90— Médias dos discentes Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA) do CCP para: Eixo
4: politicas de gestdo / Dimensdo 6 - organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso:
gestdo/deciséo institucional

Ciéncias Ciéncias
Contabeis | Econémicas
3,5 3,2 3,1

Indicadores Administracao

A forma de divulgacéo das decisdes da Reitoria
e Colegiados Superiores na Uenp foi:

No geral, a atuacdo da Reitoria (Reitor e Vice-
Reitor - considerar a atuacao politica, social, 3,7 3,4 3,1
administrativa e de condugéo dos conselhos) foi:

Tabela 91 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo (CCHE) do CCP para:
Eixo 4: politicas de gestdo / Dimensdo 6 - organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso:
gestdo/decisdo institucional

Indicadores (':lepc'las Geografia | Matematica | Pedagogia | PPGEN"
Biologicas
A forma de divulgacéo das
decisOes da Reitoria e 2.9 35 3.3 3.8 4.6

Colegiados Superiores na
Uenp foi:
No geral, a atuacdo da
Reitoria (Reitor e Vice-
Reitor - considerar a
atuacdo politica, social, 3,3 3,7 3,6 3,8 4,6
administrativa e de
conducéo dos conselhos)
foi:

* Programa de P6s-graduacdo em Ensino (PPGEN) - Mestrado Profissional em Ensino

Tabela 92— Médias dos discentes Centro de Letras, Comunicacdo e Artes (CLCA) do CCP para Eixo
4: politicas de gestdo / Dimensdao 6 - organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso:
gestdo/decisdo institucional

Indicadores Letras — PROFLETRAS*
Portugués/Inglés

3,7 5,0

A forma de divulgacédo das decisdes da Reitoria e
Colegiados Superiores na Uenp foi:
No geral, a atuacdo da Reitoria (Reitor e Vice-Reitor -
considerar a atuacdo politica, social, administrativa e 3,9 5,0
de conducdo dos conselhos) foi:

* Programa de Mestrado Profissional em Letras em Rede
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Tabela 93— Médias dos discentes Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA) do CCP para: Eixo
5 - infraestrutura fisica / Dimensdo 7: infraestrutura fisica / Macroprocesso: infraestrutura

fisica/digital
. i ~ Ciéncias Ciéncias
Indicadores Administracao Contabeis | Econdmicas

No geral, o estado de conservacao do Campus é: 3,2 2,7 2,6
A ventilacdo das salas de aula no campus é: 2,2 1,7 3,3
A iluminacdo das salas de aula no campus é: 3,4 2,9 3,1
As salas de aulas estdo equipadas (carteiras, 37 30 31
mesa, quadro; recursos audiovisuais), de forma: ’ ’ ’
Vocé classifica as instalagdes da biblioteca para 39 37 36
leitura e estudos como: ’ ’ ’
Vocé classifica o acervo da biblioteca (qualidade
e quantidade de livros disponiveis) para leitura e 3,9 3,6 3,3
estudos como:
A quantidade de equipamentos disponiveis nos

- . .. 3,5 3,0 34
laboratérios para atender ao nimero de alunos é:
No campus, a situacdo dos laboratdrios de 35 31 29
informatica para o atendimento ao curso é: ’ ’ ’
A limpeza do campus é: 3,8 3,5 3,6
A limpeza das salas de aula no campus é: 4,0 3,6 3,6
A quantidade de banheiros no campus é: 3,9 3,5 3,3
A limpeza dos banheiros no campus é: 3,5 3,1 3,4
A manut,e.ngao e a conservacao dos banheiros no 3.4 2.7 31
campus é:
A iluminacdo no campus é: 3,4 3,1 2,9
A seguranca no campus é: 3,1 3,1 2,9
O Sistema Académico — Suap — que permite
acompanhar a vida académica (como notas e 3,9 3,6 3,8

faltas), além da expedicdo de documentos é:
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Tabela 94 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educagdo (CCHE) do CCP para:
Eixo 5 - infraestrutura fisica / Dimensdo 7: infraestrutura fisica / Macroprocesso: infraestrutura

fisica/digital

Indicadores

Ciéncias
Bioldgicas

Geografia

Matematica

Pedagogia

PPGEN"

No geral, o estado de
conservacdo do Campus é:

2,7

3,1

2,6

31

42

A ventilagdo das salas de
aula no campus é:

1,3

2,0

1,5

2,6

4,5

A iluminagé&o das salas de
aula no campus é:

3,6

3,5

4,2

3,6

4,5

As salas de aulas estdo
equipadas (carteiras, mesa,
quadro; recursos
audiovisuais), de forma:

3,0

3,6

3,5

3,5

4.4

Vocé classifica as
instalagdes da biblioteca
para leitura e estudos como:

3,6

3,8

3,5

4,0

42

Vocé classifica o acervo da
biblioteca (qualidade e
quantidade de livros
disponiveis) para leitura e
estudos como:

3,5

3,8

3,8

4,1

4,3

A quantidade de
equipamentos disponiveis
nos laboratorios para
atender ao numero de
alunos é:

3,7

3,8

4,3

3,6

4,2

No campus, a situacdo dos
laboratorios de informatica
para o atendimento ao curso
é.

3,0

3,7

4,2

3,4

4,4

A limpeza do campus é:

3,3

3,4

3,6

3,5

4,5

A limpeza das salas de aula
no campus é:

3,6

3,3

3,9

3,9

4,6

A gquantidade de banheiros
no campus é:

4,1

4,2

4,6

3,2

4,4

A limpeza dos banheiros no
campus é:

3,7

3,8

4,0

2,7

4,6

A manutencéo e a
conservacdo dos banheiros
no campus é:

3,2

3,6

4,1

2,4

4,3

A iluminagdo no campus é:

3,3

3,0

3,2

3,3

3,9

A seguranca no campus é:

1,8

3,2

3,1

3,0

4,1
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O Sistema Académico —
Suap — que permite
acompanhar a vida
académica (como notas e
faltas), além da expedicdo
de documentos é:

3,3 3,7

3,8

4,1

4,6

* Programa de Pds-graduacdao em Ensino (PPGEN) - Mestrado Profissional em Ensino

Tabela 95— Medias dos discentes Centro de Letras, Comunicacdo e Artes (CLCA) do CCP para: Eixo
5 - infraestrutura fisica / Dimensdo 7: infraestrutura fisica / Macroprocesso: infraestrutura

fisica/digital
Indicadores Letras — PROFLETRAS*
Portugués/Inglés

No geral, o estado de conservacao do Campus é: 3,0 4,7
A ventilacdo das salas de aula no campus é: 2,3 5,0
A iluminacdo das salas de aula no campus é: 3,2 5,0
As salas de aulas estdo equipadas (carteiras, mesa,

_ - = AT _ 31 4,7
quadro; recursos audiovisuais), de forma:
Vocé classifica as instalagdes da biblioteca para leitura e 40 43
estudos como: ' '
Vocé classifica o acervo da biblioteca (qualidade e
quantidade de livros disponiveis) para leitura e estudos 3,5 4,7
como:
A quantidade de equipamentos disponiveis nos

h . .. 3,0 4,3
laboratdrios para atender ao nimero de alunos é:
No campus, a situacdo dos laboratdrios de informatica 24 43
para 0 atendimento ao curso é: ' ’
A limpeza do campus é: 4,2 4,7
A limpeza das salas de aula no campus é: 4,2 4,7
A quantidade de banheiros no campus é: 3,6 4,7
A limpeza dos banheiros no campus é: 3,9 4,3
A manut,engéo e a conservacao dos banheiros no 39 3.7
campus é: ' ’
A iluminacdo no campus é: 3,2 3,7
A seguranca no campus é: 3,4 4,0
O Sistema Académico — Suap — que permite
acompanhar a vida académica (como notas e faltas), 3,5 4,3

além da expedicdo de documentos é:

* Programa de Mestrado Profissional em Letras em Rede
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Tabela 96 — Frequéncias dos discentes do CCP para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimenséo 4 -
comunicagdo com a sociedade / Macroprocesso: tramite de informac@es, para a pergunta de maltipla
escolha :

O meio mais utilizado para receber as informaces da Uenp é: Frequéncia(%o)
E-mail da turma (informacdes enviadas por professores, coordenadores,

diretores) 25,9
E-mail institucional 17,3
Outro 9,2
Redes sociais 29,4

Site da Uenp 18,2

Campus Jacarezinho
Corpo Docente

Tabela 97 — Médias dos docentes do CJ para: Eixo 1 — planejamento e avalia¢do institucional /
Dimenséo 8 — planejamento e avaliacdo / Macroprocesso — avaliacao institucional
Indicadores Geral
A autoavaliacdo contribui para a melhoria da Uenp, sendo esses resultados utilizados no 41
planejamento institucional, de forma: ’
Os resultados gerais da avaliacéo institucional sdo apresentados e discutidos com 0s
docentes, para nortearem as melhorias a serem implementadas no curso. A divulgacéo 3,8
dos resultados desta avaliacéo é:

Tabela 98 — Médias dos docentes do CJ para: Eixo 2 - desenvolvimento institucional / Dimenséo 1-
missao e plano de desenvolvimento institucional / Macroprocesso: PDI
Indicadores Geral
A Uenp cumpre os objetivos e as metas institucionais explicitados no Plano de
: S _ 3,9
Desenvolvimento Institucional (PDI), de forma:

Tabela 99 — Médias dos docentes do CJ para: Eixo 2 - desenvolvimento institucional / Dimenséo 3 -
responsabilidade social da instituicdo / Macroprocesso - responsabilidade social

Indicadores Geral
A imagem publica da Uenp na sociedade e contribuicdo para o desenvolvimento local, 43
regional e do Estado do Parané sdo: ’
As acdes que a Uenp mantém para contribuir com a preservacdo ambiental e 40
sustentabilidade séo: ’
Tabela 100 — Médias dos docentes do CJ para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimensao 2 -
politicas para ensino, pesquisa e extensao / Macroprocesso: ensino
Indicadores Geral
A legislacdo atual permite que até 20% do curso PRESENCIAL seja realizado de
maneira remota, tendo sido extremamente importante durante a pandemia. Na sua 3,8
opinido, a forma de trabalhar contelidos académicos de forma remota é:
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Tabela 101A — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias da Saude (CCSA) do CJ para: Eixo 3 -
politicas académicas / Dimenséo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso:

ensino

Educacéo Educacéo
Indicadores Fisica Fisica Fisioterapia | Odontologia
(Bacharelado) | (Licenciatura)
O curriculo e a organizacdo
didatico-pedagdgica do
curso estéo de acordo com
os fins da Instituicdo, as 4,4 4,3 4,6 4,4
diretrizes curriculares e as
inovacdes na area, de
forma:

Tabela 101B — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias da Satde (CCSA) do CJ para: Eixo 3 -
politicas académicas / Dimensdo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso:

ensino

Indicadores

Especializacao de

Residéncia em

Reabilitacdo Fisica

Mestrado em Ciéncias do
Movimento Humano

O curriculo e a organizacéo didatico-
pedagdgica do curso estdo de acordo com
os fins da Instituicéo, as diretrizes
curriculares e as inovacOes na area, de

forma:

4,8

4,0

Tabela 102 — Medias dos docentes do Centro de Ciéncias Humanas e da Educa¢do (CCHE) do CJ
para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimens&o 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensao /

Macroprocesso: ensino

Indicadores C.'ef‘c.'as Filosofia | Histéria | Matematica | Pedagogia
Biologicas
O curriculo e a organizagédo
didatico-pedagdgica do
curso estdo de acordo com
os fins da Instituicédo, as 4,7 4,3 4,2 4,3 4,5

diretrizes curriculares e as
inovacOes na area, de
forma:
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Tabela 103— Médias dos docentes do Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas (CCSA) do CJ para:

Eixo 3 - politicas académicas / Dimensdo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensdo /
Macroprocesso: ensino

Programa de Pds- Programa de Pds-
Indicadores Direito _Gragluagéo em _Graplua(;éo em
Ciéncia Juridica - Ciéncia Juridica —
Doutorado Mestrado

O curriculo e a organizacdo
didatico-pedagdgica do curso
estao o!e~acordo_com_ os fins da 48 45 47
Instituicéo, as diretrizes

curriculares e as inovagdes na
area, de forma:

Tabela 104 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias de Letras, Comunicagdo e Artes (CCSA)
do CJ para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimens&o 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensao

/ Macroprocesso: ensino

Indicadores Letras — Letras —

Portugués/Espanhol Portugués/Inglés

O curriculo e a organizacéo didatico-
pedagdgica do curso estdo de acordo com
os fins da Instituicéo, as diretrizes 4,7 4,3

curriculares e as inovacOes na area, de
forma:

Tabela 105 — Médias dos docentes do CJ para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimenséo 2: politicas

para ensino, pesquisa e extensao /Macroprocesso: pesquisa

Indicadores

Geral
A Uenp incentiva a participacdo dos estudantes em projetos de pesquisa por meio de
programas de iniciacdo cientifica (PIBIC, PIBIS-IC e PICV), concedendo bolsas de 4,1
iniciacdo cientifica e incentivando a participacdo no Evento de Integracdo, de forma:
A Uenp incentiva a participacdo dos professores em projetos de pesquisa, concede bolsas
de iniciacdo cientifica aos estudantes orientados e divulga os editais de fomento a 3,9
pesquisa, de forma:
Os incentivos institucionais ou de outras fontes para fomentar a participacdo de 35
professores em eventos cientificos, inclusive online, foram: ’
Os incentivos financeiros institucionais ou de outras fontes para fomentar a realizacao de 33
eventos cientificos, inclusive online, foram: ’

Tabela 106 — Médias dos docentes do CJ para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimensdo 2 - politicas

para ensino, pesquisa e extensao / Macroprocesso: pos-graduacao

Indicadores

Geral

As acOes previstas nos regulamentos proprios e 0 apoio para gestdo do centro de estudos
como politicas para a criacdo, manutencdo e para a expansdo da p6s-graduagdo foram:

3,8
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Tabela 107 — Médias dos docentes do CJ para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimenséo 2: politicas

para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso: extensao

Indicadores Geral
A Uenp incentiva a participagdo dos professores e alunos em projetos de extenséo
(PIBEX, PIBIS-EX, USF e outros fomentos), por meio da concesséo de bolsas de 41
extensdo aos estudantes e da divulgacdo de editais de fomento a extensdo, bem ’
como a participacéo
O tréamite dos projetos de extensdo (analise e pareceres de documentos) atende as 41
necessidades da comunidade universitaria, de forma: ’
Os incentivos financeiros institucionais ou de outras fontes para fomentar a 38
realizacdo de eventos de extensdo e cultura na Uenp, inclusive online, foram: ’
As atividades extensionistas realizadas na Uenp, que refletem no desenvolvimento 41
local, regional, estadual ou nacional, foram: ’
As atividades de extensao e de cultura da Uenp para beneficiar a comunidade 42
externa foram: ’

Tabela 108A— Médias dos docentes do Centro de Ciéncias da Saude (CCSA) do CJ para: Eixo 3 -
politicas académicas / Dimensdo 2: politicas para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso:

extensdo
Educacéo Educacéo
Indicadores Fisica Fisica Fisioterapia | Odontologia
(Bacharelado) | (Licenciatura)
As disciplinas de graduacao
sao_lntegradas com as agdes e 3.7 4.9 4.4 4.8
projetos de extensdo, de
forma:

Tabela 108B — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias da Saude (CCSA) do CJ para: Eixo 3 -
politicas académicas / Dimensdo 2: politicas para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso:

extensao

Especializacao de
Residéncia em
Reabilitacdo Fisica

Indicadores

Mestrado em Ciéncias do
Movimento Humano

As disciplinas de graduacdo séo
integradas com as acdes e projetos de
extensdo, de forma:

3,6

4,0
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Tabela 109 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias Humanas e da Educagdo (CCHE) do CJ
para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimensao 2: politicas para ensino, pesquisa e extenséo /
Macroprocesso: extensao

Indicadores C_:lepc_las Filosofia | Historia | Matematica | Pedagogia
Biologicas
As disciplinas de
graduagao~sao mtegradas 43 42 42 43 43
com as ac0es e projetos de
extensdo, de forma:

Tabela 110 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas (CCSA) do CJ: Eixo 3

- politicas académicas / Dimensdo 2: politicas para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso:
extensdo

Programa de Pos- Programa de Pos-
Indicadores Direito _Grac_jua(;éo em _Gragluagéo em
Ciéncia Juridica - Ciéncia Juridica —
Doutorado Mestrado

As disciplinas de graduacao
sdo integradas com as acdes e 4,3 4,5 4,0
projetos de extensdo, de forma:

Tabela 111 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias de Letras, Comunicacdo e Artes (CCSA)
do CJ para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimensdo 2: politicas para ensino, pesquisa e extensdo /
Macroprocesso: extensdo

Indicadores Letras — Letras —
Portugués/Espanhol Portugués/Inglés
As disciplinas de graduacao sdo integradas
com as acdes e projetos de extensao, de 4,2 4,0
forma:

Tabela 112 — Médias dos docentes do CJ para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimensdo 4 -
comunicacdo com a sociedade / Macroprocesso: tramite de informacdes

Indicadores Geral
A busca de informacdes atualizadas no site da Uenp é: 3,7
Os meios de comunicacao/informacdo do campus (murais, cartazes, site, e-mail, Facebook,
Instagram, Twitter, Whatsapp) atendem as necessidades de divulgacdo (decisGes, normas, 3,9
eventos, projetos) na Uenp, de forma:
O trabalho da Ouvidoria na Uenp é: 4,0
A imagem publica da Uenp na sociedade €: 4,3




103

Tabela 113 — Frequéncias dos docentes do CJ para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimenséo 4 -
comunicagdo com a sociedade / Macroprocesso: tramite de informacdes, para a pergunta de maltipla

escolha :

O meio mais utilizado para receber as informac6tes da Uenp é: Frequéncia(%o)
E-mail institucional 40,0
Grupos de professores/colegiado no whatsapp 23,3
Redes sociais 14,4

Site da Uenp 22,2

Tabela 114— Médias dos docentes do CJ para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimensdo 9 - politica

de atendimento aos discentes

Indicadores Geral
A Uenp apresenta processos seletivos de ingresso (vestibular, SiSu, indigenas, cotas
sociais e raciais) adequados ao contexto social em que esta inserida e as politicas 4,2
afirmativas, de forma:
O atendimento e 0s servicos prestados aos alunos com deficiéncia pela Uenp é: 3,6
O atendimento psicologico prestados aos alunos pela Uenp é: 3,7
O atendimento docente aos discentes do curso, apoiando os alunos em suas 38
dificuldades de aprendizagem, é realizado de forma: ’
As acgdes afirmativas (moradia estudantil, bolsa de inclusdo social etc.) desenvolvidas 35
pela Uenp, para auxiliar os académicos em situacao de fragilidade social, foram: ’
O mecanismo de acompanhamento profissional dos egressos (ex-alunos) da Uenp
(Portal do Egresso) € inovador e contém informacdes relevantes. VVocé avalia 0 acesso 3,7
ao Portal do Egresso, no site da Uenp, como:

Tabela 115A — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias da Saude (CCSA) do CJ para: Eixo 4 -
politicas de gestdo / Dimensdo 6 - organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso:

colegiado/coordenacdo de curso/direcdo de centro/direcdo de campus

Educacéo Educacéo
Indicadores Fisica Fisica Fisioterapia | Odontologia
(Bacharelado) | (Licenciatura)

A atuacao da coordenacao do

curso (equipe composta pelo

coordenador, vice-coordenador, 4,7 4,7 4,9 4.4

trés membros docentes e

coordenador de estagios) foi:

ﬁ;iz?ltuagao da direcdo de centro 4.0 4.0 4.9 4.6

A atuacdo da direcdo de campus 4.4 41 4.9 4.6

foi:
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Tabela 115B— Médias dos docentes do Centro de Ciéncias da Saude (CCSA) do CJ para: Eixo 4 -

politicas de gestdo / Dimensdo 6 -
colegiado/coordenacéo de curso/direcdo de centro/dire¢do de campus

organizagdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso:

Indicadores

Especializagdo de
Residéncia em
Reabilitacdo Fisica

Mestrado em Ciéncias do
Movimento Humano

A atuacdo da coordenacdo do curso
(equipe composta pelo coordenador,

. . 4,6 4,0
vice-coordenador, trés membros
docentes e coordenador de estagios) foi:
A atuacdo da direcdo de centro foi: 4,8 4,0
A atuacdo da dire¢do de campus foi: 4,8 3,0

Tabela 116 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo (CCHE) do CJ
para: Eixo 4 - politicas de gestdo / Dimenséo 6 - organizacao e gestdo da instituicédo /
Macroprocesso: colegiado/coordenacdo de curso/direcdo de centro/direcdo de campus

Indicadores erc‘las Filosofia | Historia | Matematica | Pedagogia
Biologicas
A atuacdo da coordenacao
do curso (equipe composta
pelo coordenadgr, vice- 43 47 3.8 4.0 4.3
coordenador, trés membros
docentes e coordenador de
estagios) foi:
A atuaga(_). da direcdo de 4.0 43 3.3 4.0 3.7
centro foi:
A atuacao 'clla direcdo de 4.0 45 3.7 43 43
campus foi:
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Tabela 117 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas (CCSA) do CJ: Eixo 4

- politicas de gestdo / Dimensdo 6 -

colegiado/coordenacéo de curso/direcdo de centro/dire¢do de campus

organizagdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso:

Programa de Pds-
Graduacgdo em

Programa de Pds-
Graduagdo em

el GRalal e UL Ciéncia Juridica - Ciéncia Juridica —
Doutorado Mestrado

A atuacdo da coordenacdo do

curso (equipe composta pelo

coordenador, vice-coordenador, 4,4 4,5 4,7

trés membros docentes e

coordenador de estagios) foi:

ﬁ;ia.ltuagao da direcdo de centro 4.0 3.0 3.7
;%ia.ltuagao da direcdo de campus 5.0 45 47

Tabela 118 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias de Letras, Comunicacdo e Artes (CCSA)
do CJ para: Eixo 4 - politicas de gestdo / Dimensdo 6 - organizacdo e gestdo da instituicdo /
Macroprocesso: colegiado/coordenacdo de curso/direcdo de centro/direcdo de campus

Indicadores e BIES=
Portugués/Espanhol Portugués/Inglés

A atuacao da coordenacdo do curso (equipe
composta pelo coordenador, vice-coordenador, 48 48
trés membros docentes e coordenador de ’ ’
estagios) foi:
A atuacao da direcdo de centro foi: 4,7 4,5
A atuacdo da direcdo de campus foi: 4,7 4,5
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Tabela 119 — Médias dos docentes do CJ para: Eixo 4 - politicas de gestdo / Dimensdo 6 - organizacao

e gestdo da instituicdo / Macroprocesso - gestdo e deciséo institucional

Indicadores Geral

A opinido do corpo docente é considerada nas decisdes institucionais na Uenp, de forma: 3,9
A atuacdo da Reitoria (Reitor e Vice-Reitor) (considerar a atuacdo politica, social, 42
administrativa e de conducéo dos conselhos) foi: ’

Com relacdo aos conselhos superiores da Uenp, a atuacdo do Conselho Universitéario 41
(Consuni) foi: ’

Com relagéo aos conselhos superiores da Uenp, a atuacdo do Conselho de Ensino, 42
Pesquisa e Extenséo (Cepe) foi: ’

Com relagéo aos conselhos superiores da Uenp, a atuacdo do Conselho de 41
Administragdo (CAD) foi: ’

A atuacdo da Pro-Reitoria de Administracdo e Financas (Proaf) foi: 4,1
A atuacdo da Pro-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduagdo (Propg ) foi: 4,2
A atuacao da Pré-Reitoria de Extensdo e Cultura (Proec) foi: 4,4
A atuacdo da Pré-Reitoria de Graduacédo (Prograd) foi: 4,2
A atuacdo da Pro-Reitoria de Recursos Humanos (Prorh) foi: 4,4
A atuacdo da Pro-Reitoria de Planejamento e Avaliacdo Institucional (Propav) foi: 4,2

Tabela 120A — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias da Saude (CCSA) do CJ para: Eixo 4 -
politicas de gestdo / Dimensdo 6 - organizacao e gestdo da instituicdo / Macroprocesso - gestdo e

decisdo institucional

Educacéo Educacéo

Indicadores Fisica Fisica Fisioterapia | Odontologia

(Bacharelado) | (Licenciatura)

A opinido do corpo docente é
considerada na tomada de
decisdes do curso de graduacgéo 4,3 4,3 4,6
ou do programa de pos-
graduacdo na Uenp, de forma:

4,0

Tabela 120B— Médias dos docentes do Centro de Ciéncias da Saude (CCSA) do CJ para: Eixo 4 -
politicas de gestdo / Dimensdo 6 - organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso - gestdo e

decisdo institucional

Especializacao de
Indicadores Residéncia em
Reabilitacdo Fisica

Mestrado em Ciéncias do
Movimento Humano

A opinido do corpo docente €
considerada na tomada de decisfes do
curso de graduacdo ou do programa de
po6s-graduacdo na Uenp, de forma:

4.4 4,0
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Tabela 121 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo (CCHE) do CJ
para: Eixo 4 - politicas de gestdo / Dimenséo 6 - organizacgdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso

- gestdo e decisdo institucional

Indicadores (_:lepc_las Filosofia | Historia | Matematica | Pedagogia
Biologicas
A opinido do corpo docente
é considerada na tomada de
deC|soes~do curso de 43 43 3.7 4.0 4.0
graduacéo ou do programa
de po6s-graduacao na Uenp,
de forma::

Tabela 122 — Medias dos docentes do Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas (CCSA) do CJ: Eixo 4
- politicas de gestdo / Dimens&o 6 - organizacao e gestdo da instituicdo / Macroprocesso - gestao e

decisdo institucional

Programa de Pos-
Graduacgdo em

Programa de Pos-
Graduagdo em

Indicadores e Ciéncia Juridica - Ciéncia Juridica —
Doutorado Mestrado
A opinido do corpo docente é
considerada na tomada de
decisdes do curso de graduagéo 4,7 4,5 4,7

ou do programa de pds-graduacéo
na Uenp, de forma:

Tabela 123 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias de Letras, Comunicacao e Artes (CCSA)
do CJ para: Eixo 4 - politicas de gestdo / Dimensdo 6 - organizacdo e gestdo da instituicdo /
Macroprocesso - gestdo e decisao institucional

Indicadores Letras — Letras —
Portugués/Espanhol Portugués/Inglés
A opinido do corpo docente € considerada na
tomada de decisbes do curso de graduacdo ou 45 45

do programa de pds-graduacdo na Uenp, de

forma:
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Tabela 124 - Médias dos docentes do CJ para: Eixo 4- politicas de gestdo / Dimensdo 5 — politicas de
pessoal / Macroprocesso — satisfacdo com as atividades

Indicadores Geral
A sua satisfacdo nas atividades que desenvolve é: 4,3
A satisfacdo com as condic¢des do espaco fisico onde vocé desenvolve as 35
atividades de ensino é: ’
A satisfacdo com as condic¢des do espaco fisico onde vocé desenvolve as 34
atividades de pesquisa e de extensao é: '
Quanto ao tramite processual para a progressao/ascensao na carreira (celeridade; 40
critérios claros e adequados), vocé classifica este tramite como: ’

Tabela 125 — Médias dos docentes do CJ para: Eixo 4 - politicas de gestdo / Dimensédo 5 — politicas
de pessoal /Macroprocesso: satisfacdo com 0s servicos

Indicadores

Geral

O atendimento telefdnico na Reitoria foi:

4,2

Tabela 126A — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias da Saude (CCSA) do CJ para: Eixo 4 -
politicas de gestdo / Dimensdo 5 — politicas de pessoal /Macroprocesso: satisfacdo com 0s servicos

Educacéo Educacéo
Indicadores Fisica Fisica Fisioterapia | Odontologia
(Bacharelado) | (Licenciatura)
@) ate:nd'lmento da d|V|sa(_). 4.6 46 4.9 4.8
académica no campus foi:
O,atendlmen~to da secretaria q.e 46 46 4.9 4.8
poOs-graduacao no campus foi:
@) atendlmgnto telefénico no 43 43 4.9 4.8
campus foi:

Tabela 126B — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias da Saude (CCSA) do CJ para: Eixo 4 -
politicas de gestdo / Dimensdo 5 — politicas de pessoal /Macroprocesso: satisfacdo com 0s servicos

Indicadores

Especializacao de
Residéncia em
Reabilitacdo Fisica

Mestrado em Ciéncias do
Movimento Humano

O atendimento da divisdo académica no

- 4,6 4,0
campus foi:
O atendimento da secretaria de pos-
. - 4,8 4,0
graduacdo no campus foi:
O atendimento telefénico no campus 48 40

foi:




109

Tabela 127 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo (CCHE) do CJ
para: Eixo 4 - politicas de gestdo / Dimensao 5 — politicas de pessoal /Macroprocesso: satisfagdo com

0S Servigos
Indicadores (_:lepc_las Filosofia | Historia | Matematica | Pedagogia
Biologicas
(0] atgnd_lmento da d|V|sac_>. 3.7 47 42 43 43
académica no campus foi:
O,atendlmerlto da secretaria g!e 47 47 4.0 4.3 43
p6s-graduacao no campus foi:
O atendimento telefénico no
campus foi- 4,0 47 3,7 4,3 4,0

Tabela 128 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas (CCSA) do CJ: Eixo 4
- politicas de gestdo / Dimenséo 5 — politicas de pessoal /Macroprocesso: satisfacdo com 0s servicos

Programa de Pds- Programa de Pés-
Indicadores Direito Graduacgdo em Graduagdo em
Ciéncia Juridica - Ciéncia Juridica —
Doutorado Mestrado
@) ate:nd'lmento da d|V|sa(_). 48 45 4.3
académica no campus foi:
O,atendlmen~to da secretaria q.e 48 45 4.3
pos-graduacao no campus foi:
@) atendlm_e.nto telefénico no 48 45 4.3
campus foi:

Tabela 129 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias de Letras, Comunicacdo e Artes (CCSA)
do CJ para: Eixo 4 - politicas de gestdo / Dimens&o 5 — politicas de pessoal /Macroprocesso: satisfacao

COMm 0S Servicos

Indicadores Letras — Letras —
Portugués/Espanhol Portugués/Inglés
O atendimento da divisdo académica no campus
foi- 4,8 4,5
O atendimento da secretaria de pds-graduacédo no 45 43
campus foi: ' ’
O atendimento telefénico no campus foi: 4,5 4,3

Tabela 130 — Médias dos docentes do CJ para: Eixo 5 -

infraestrutura fisica / Dimensdo 7 -
infraestrutura fisica / Macroprocesso: infraestrutura fisica/digital

Indicadores

Geral

O e-Protocolo no tramite de documentos e processos na Uenp é:

4,2
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Tabela 131A — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias da Saude (CCSA) do CJ para: Eixo 5 -
infraestrutura fisica / Dimensdo 7 - infraestrutura fisica / Macroprocesso: infraestrutura fisica/digital

Educacéo Educacéo
Indicadores Fisica Fisica Fisioterapia | Odontologia
(Bacharelado) | (Licenciatura)
No geral, o estado de
conservacdo do campus onde 3,3 3,0 4,1 3,2
trabalha é:
A biblioteca possui acervo
com qualidade e quantidade
de livros (que atendem as 3,6 3,4 3,9 3,6
necessidades curriculares do
curso), de forma:
As mstal_agoes da blb|IOEE(:ta 3.6 3.6 41 3.6
para a leitura e estudo séo:
A quantidade de
equipamentos nos
laboratorios atende ao 3,4 3,6 4,0 2,8
numero de alunos do curso,
de forma:
Os laboratorios de
lnform'atlca atendem as 3.3 3.3 41 3.2
necessidades do curso, de
forma:
A limpeza do campus é: 3,4 3,4 4,6 4,4
A limpeza das salas de aula é: 3,7 3,7 4,6 5,0
A quantl,c!ade de banheiros no 3.0 3.1 43 4.4
campus é:
A I|mpez,z.;1 dos banheiros no 3.4 3.7 4.6 4.4
campus é:
A manutencao e conservagz.;lo 2.7 2.9 41 4.4
dos banheiros no campus é:
A iluminacdo no campus é: 3,0 3,1 4,6 3,6
A seguranca no campus é: 3,6 3,3 4,6 3,6
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Tabela 131B — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias da Saude (CCSA) do CJ para: Eixo 5 -
infraestrutura fisica / Dimensdo 7 - infraestrutura fisica / Macroprocesso: infraestrutura fisica/digital
Especializagdo de

Mestrado em Ciéncias do

Indicadores Residéncia em -
Reabilitacdo Fisica IMovimentokitimano
No geral, o estado de conservacédo do
y 3,8 4,0

campus onde trabalha é:
A biblioteca possui acervo com
qualidade e quantidade de livros (que

. . . 4,0 4,0
atendem as necessidades curriculares
do curso), de forma:
As instalagdes da biblioteca para a 40 20

leitura e estudo sdo:

A quantidade de equipamentos nos
laboratdrios atende ao nimero de 3,6 4,0
alunos do curso, de forma:

Os laboratérios de informatica

atendem as necessidades do curso, de 3,8 2,0
forma:

A limpeza do campus é: 4,6 4,0
A limpeza das salas de aula é: 4,6 4,0
Q\ quantidade de banheiros no campus 4.0 2.0
A limpeza dos banheiros no campus é: 4,6 4,0

A manutencéo e conservacdo dos
banheiros no campus é:

A iluminacdo no campus é: 4,6 2,0
A seguranca no campus é: 4,6 4,0

4,2 2,0
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Tabela 132 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo (CCHE) do CJ
para: Eixo 5 - infraestrutura fisica / Dimensdo 7 - infraestrutura fisica / Macroprocesso: infraestrutura
fisica/digital

Ciéncias

Indicadores S
Biologicas

Filosofia | Historia | Matematica | Pedagogia

No geral, o estado de
conservacdo do campus 3,0 3,3 2,7 3,7 3,5
onde trabalha é:

A biblioteca possui acervo
com qualidade e
quantidade de livros (que
atendem as necessidades
curriculares do curso), de
forma:

As instalagdes da
biblioteca para a leitura e 4,3 3,7 3,8 3,7 3,7
estudo séo:

A quantidade de
equipamentos nos
laboratdrios atende ao 2,7 3,7 3,0 3,7 3,5
numero de alunos do
curso, de forma:

Os laboratorios de
informatica atendem as

4,0 3,3 3,2 3,7 3,5

necessidades do curso, de 3.7 3.7 3.2 3.3 3,3
forma:

A limpeza do campus é: 4,0 4,2 3,7 3,3 4,2
A Im]peza das salas de 43 43 3.8 3.7 45
aula é:

A quantldac!(? de banheiros 40 3.8 3.0 3.0 37
no campus é:

A limpeza qu banheiros 23 40 3.2 3.0 42
no campus é:

A manutencéo e

conservacdo dos banheiros 2,3 3,5 3,0 3,0 3,8
no campus é:

Q\ iluminagdo no campus 40 3.7 28 33 38

A seguranca no campus é: 4,3 4,0 3,8 3,3 4,0
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Tabela 133 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas (CCSA) do CJ: Eixo 5
- infraestrutura fisica / Dimensdo 7 - infraestrutura fisica / Macroprocesso: infraestrutura fisica/digital

Programa de Pds-
Graduagdo em

Programa de Pds-
Graduagdo em

Indlieseolse Ul Ciéncia Juridica - Ciéncia Juridica —
Doutorado Mestrado

No geral, o estado de cons:e.rvagao 4.0 4.0 3.7
do campus onde trabalha é:
A biblioteca possui acervo com
qualidade e quantidade de livros 40 40 37
(que atendem as necessidades ’ ’ ’
curriculares do curso), de forma:
A_s instalacdes daNb!blloteca para a 41 35 33
leitura e estudo sdo:
A quantidade de equipamentos
nos laboratorios atende ao numero 3,8 3,0 3,0
de alunos do curso, de forma:
Os laboratorios de informatica
atendem as necessidades do curso, 3,8 4,0 3,0
de forma:
A limpeza do campus é: 4,6 4,0 3,7
A limpeza das salas de aula é: 4,8 4,0 4,0
A quantl,c!ade de banheiros no 4.0 4.0 3.3
campus é:
A Ilmpez,zlal dos banheiros no 41 4.0 3.0
campus é:
A manutencéo e conse,r.vagao dos 3.9 3.0 23
banheiros no campus é:
A iluminacdo no campus é: 4,3 4,0 3,7
A seguranga no campus é: 4,3 4,0 3,7
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Tabela 134 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias de Letras, Comunicacdo e Artes (CCSA)
do CJ para: Eixo 5 - infraestrutura fisica / Dimensdo 7 - infraestrutura fisica / Macroprocesso:

infraestrutura fisica/digital

Indicadores Sl SUET
Portugués/Espanhol Portugués/Inglés
No geral, o estado de conservacéo do
. 4,0 3,8

campus onde trabalha é:
A biblioteca possui acervo com qualidade e
quantidade de livros (que atendem as 43 43
necessidades curriculares do curso), de ’ '
forma:
As instalagOes da biblioteca para a leitura e A5 45
estudo sdo: ’ ’
A quantidade de equipamentos nos
laboratorios atende ao numero de alunos do 3,8 4,5
curso, de forma:
Os laboratorios de informatica atendem as

) _ 4,0 4,3
necessidades do curso, de forma:
A limpeza do campus é: 4,0 3,8
A limpeza das salas de aula é: 4,2 4,3
A quantidade de banheiros no campus é: 3,7 3,5
A limpeza dos banheiros no campus é: 3,8 3,5
A manutengéo e conservacao dos banheiros 37 38
no campus é: ' ’
A iluminacdo no campus é: 3,7 3,3
A seguranga no campus é: 3,7 3,5
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Tabela 135A — Meédias dos discentes Centro de Ciéncias da Saude (CCS) do CJ para: Eixo 1 —
planejamento e avaliacdo institucional / Dimensdo 8 — planejamento e avaliacdo / Macroprocesso —

avaliacdo institucional

Educacéo Fisica | Educacao Fisica

Indicadores (Bacharelado) | (Licenciatura)

Fisioterapia | Odontologia

A autoavaliacéo
contribui para a melhoria
da Uenp, sendo esses
resultados utilizados no
planejamento
institucional, de forma:

3,4 3,9

4,0 3,3

Os resultados gerais da
avaliacdo institucional
sdo apresentados e
discutidos com os
estudantes, para
nortearem as melhorias a
serem implementadas no
curso. A divulgacéo dos
resultados desta
avaliacao é:

3,2 3,5

3,9 3,0

A Uenp utiliza os
resultados da
autoavaliacdo no 3,1 3,6
planejamento
institucional, de forma:

3,7 3,0

As melhorias no curso a
partir dos resultados da
avaliacao institucional
sdo/foram:

3,0 35

3,3 2,9

Tabela 135B — Medias dos discentes Centro de Ciéncias da Saude (CCS) do CJ para: Eixo 1 —
planejamento e avaliacdo institucional / Dimensdo 8 — planejamento e avaliacdo / Macroprocesso —

avaliacao institucional

Mestrado em Ciéncias

ImATEEsleEe do Movimento Humano
A autoavaliacdo contribui para a melhoria da Uenp, sendo esses 45
resultados utilizados no planejamento institucional, de forma: ’
Os resultados gerais da avaliacdo institucional sdo apresentados e
discutidos com os estudantes, para nortearem as melhorias a serem 49
implementadas no curso. A divulgacédo dos resultados desta avaliacdo ’
é:
A Uenp utiliza os resultados da autoavaliacdo no planejamento 49
institucional, de forma: ’
As melhorias no curso a partir dos resultados da avaliacdo 43

institucional sdo/foram:




116

Tabela 136A — Medias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo (CCHE) do CJ
para: Eixo 1 — planejamento e avalia¢do institucional / Dimensdo 8 — planejamento e avaliacdo /

Macroprocesso — avaliacdo institucional

Indicadores

Ciéncias
Bioldgicas

Filosofia

Histéria

Matematica

A autoavaliagéo contribui para a melhoria
da Uenp, sendo esses resultados utilizados
no planejamento institucional, de forma:

3,4

3,9

3,9

3,7

Os resultados gerais da avaliacéo
institucional séo apresentados e discutidos
com os estudantes, para nortearem as
melhorias a serem implementadas no curso.
A divulgacéo dos resultados desta avaliagédo
&

3,5

3,7

3,8

3,7

A Uenp utiliza os resultados da
autoavaliacdo no planejamento institucional,
de forma:

3,4

3,7

3,7

3,4

As melhorias no curso a partir dos
resultados da avaliacéo institucional
séo/foram:

3,2

3,4

3,7

3,2

Tabela 136B — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo (CCHE) do CJ
para: Eixo 1 — planejamento e avaliacdo institucional / Dimensdo 8 — planejamento e avaliacdo /

Macroprocesso — avaliacao institucional

Mestrado Espe(_:lall_zagao
- em Ciéncias da
. . Profissional -
Indicadores Pedagogia em Religido e
Educacéo SR
¢ Religioso
A autoavaliacdo contribui para a melhoria da
Uenp, sendo esses resultados utilizados no 4,0 4,6 4,0
planejamento institucional, de forma:
Os resultados gerais da avaliacdo institucional séo
apresentados e discutidos com os estudantes, para
nortearem as melhorias a serem implementadas 3,8 4,6 4,0
no curso. A divulgacao dos resultados desta
avaliacao é:
A Uenp utiliza os resultados da autoavaliacdo no
. AT , 3,8 4,6 4,0
planejamento institucional, de forma:
As melhorias no curso a partir dos resultados da
e < _ 3,9 4,4 4,0
avaliacdo institucional sdo/foram:
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Tabela 137 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas (CCSA) do CJ para: Eixo
1 — planejamento e avaliacéo institucional / Dimens&o 8 — planejamento e avaliagdo / Macroprocesso

— avaliacdo institucional

Po6s-Graduacéo

Po6s-Graduagéo

. — em Ciéncia em Ciéncia
Indicadores Direito - ..
Juridica - Juridica -
Doutorado Mestrado
A autoavaliacdo contribui para a melhoria da
Uenp, sendo esses resultados utilizados no 3,5 4,3 4,4
planejamento institucional, de forma:
Os resultados gerais da avaliacéo institucional
séo apresentados e discutidos com o0s
estudantes, para nortearem as melhorias a 3,2 4,3 4,1
serem implementadas no curso. A divulgacao
dos resultados desta avaliacdo é:
A Uenp utiliza os resultados da autoavaliagéo
. AP _ 3,3 4,2 4,2
no planejamento institucional, de forma:
As melhorias no curso a partir dos resultados 3.2 4.0 41

da avaliacdo institucional sdo/foram:

Tabela 138 — Médias dos discentes Centro de Letras, Comunicacdo e Artes (CLCA) do CJ para: Eixo
1 — planejamento e avaliacéo institucional / Dimenséo 8 — planejamento e avaliagcdo / Macroprocesso

— avaliacdo institucional

Indicadores Letras — Letras —
Portugués/Espanhol | Portugués/Inglés
A autoavaliacdo contribui para a melhoria da Uenp,
sendo esses resultados utilizados no planejamento 4,0 4,3
institucional, de forma:
Os resultados gerais da avaliacéo institucional séo
apresentados e discutidos com os estudantes, para
nortearem as melhorias a serem implementadas no 3,7 3,9
curso. A divulgacéo dos resultados desta avaliagédo
é:
A Uenp utiliza os resultados da autoavalia¢do no
. T _ 3,9 3,9

planejamento institucional, de forma:
As melhorias no curso a partir dos resultados da

e « _ 3,7 3,9
avaliacdo institucional sdo/foram:




118

Tabela 139A- Médias dos discentes Centro de Ciéncias da Saude (CCS) do CJ para: Eixo 2 -
desenvolvimento institucional / Dimenséo 3 - responsabilidade social da institui¢cdo / Macroprocesso:

responsabilidade social

Educacao Fisica

Indicadores (Bacharelado)

Educacéo Fisica
(Licenciatura)

Fisioterapia | Odontologia

A forma como a Uenp
mantém acoes
voltadas ao
desenvolvimento da
democracia, a
promocéo da
cidadania, da
igualdade étnico-
racial e da diversidade
cultural é:

3,6

3,8

4,1 3,3

As acOes da Uenp que
contribuem para a

preservacdo ambiental
e sustentabilidade sdo:

3,6

41

3,9 3,5

Tabela 139B — Médias dos discentes Centro de Ciéncias da Saude (CCS) do CJ para: Eixo 2 -
desenvolvimento institucional / Dimenséo 3 - responsabilidade social da instituicdo / Macroprocesso:

responsabilidade social

Indicadores

Mestrado em Ciéncias
do Movimento Humano

A forma como a Uenp mantém acgdes voltadas ao desenvolvimento da

democracia, a promocao da cidadania, da igualdade étnico-racial e da 4,2

diversidade cultural é:

As acles da Uenp que contribuem para a preservacdo ambiental e

sustentabilidade sdo:

4,1

Tabela 140A — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo (CCHE) do CJ
para: Eixo 2 - desenvolvimento institucional / Dimensdo 3 - responsabilidade social da instituicéo /

Macroprocesso: responsabilidade social

Indicadores (?|epc_|as Filosofia | Historia | Matematica
Biologicas
A forma como a Uenp mantém acgdes
voltadas ao desenvolvimento da
democracia, a promocao da cidadania, da 3,8 3,4 3,8 3,6
igualdade étnico-racial e da diversidade
cultural é:
As acles da Uenp que contribuem para a
preservacdo ambiental e sustentabilidade 3,7 3,4 4,0 3,7
sdo:
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Tabela 140B — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo (CCHE) do CJ

para: Eixo 2 - desenvolvimento institucional / Dimenséo 3 - responsabilidade social da instituicéo /
Macroprocesso: responsabilidade social

Mestrado Especializagdo
. . Profissional | em Ciéncias da
Indicadores Pedagogia -
em Religiédo e

Educacdo | Ensino Religioso

A forma como a Uenp mantém acdes voltadas
ao desenvolvimento da democracia, a
. ) . . Y 4,0 4,6 4,0
promogcéo da cidadania, da igualdade étnico-
racial e da diversidade cultural é:
As acOes da Uenp que contribuem para a
~ i - A 3,9 4,6 4,0
preservacdo ambiental e sustentabilidade sdo:

Tabela 141 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas (CCSA) do CJ para: Eixo

2 - desenvolvimento institucional / Dimensdo 3 - responsabilidade social da instituicdo /
Macroprocesso: responsabilidade social

Po6s-Graduacao Po6s-Graduacao

. . em Ciéncia em Ciéncia

Indicadores Direito - .
Juridica - Juridica -
Doutorado Mestrado

A forma como a Uenp mantém agdes voltadas
ao desenvolvimento da democracia, a
. . ) . . 4,0 4,0 4,0
promogcéo da cidadania, da igualdade étnico-
racial e da diversidade cultural é:
As acles da Uenp que contribuem para a
N : T . 3,9 3,8 4,1
preservacdo ambiental e sustentabilidade séo:

Tabela 142 — Médias dos discentes Centro de Letras, Comunicacdo e Artes (CLCA) do CJ para: Eixo

2 - desenvolvimento institucional / Dimensdo 3 - responsabilidade social da instituicdo /
Macroprocesso: responsabilidade social

Indicadores Letras — Letras —
Portugués/Espanhol | Portugués/Inglés

A forma como a Uenp mantém ac¢des voltadas ao

desenvolvimento da democracia, a promocao da
) . ) o . 4,0 4,0

cidadania, da igualdade étnico-racial e da

diversidade cultural é:

As acles da Uenp que contribuem para a

< " o . 4,1 4,2
preservacdo ambiental e sustentabilidade sdo:
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Tabela 143A — Médias dos discentes Centro de Ciéncias da Saude (CCS) do CJ para: Eixo 3 -
politicas académicas / Dimensdo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensao / Macroprocesso —

ensino.

Indicadores

Educacao Fisica
(Bacharelado)

Educacéo Fisica
(Licenciatura)

Fisioterapia

Odontologia

A relagdo da grade
curricular do curso com as
demandas sociais
regionais e/ou nacionais é:

3,6

3,9

4,0 3,5

A legislagéo atual permite
que até 20% do curso
PRESENCIAL seja
realizado de maneira
remota, tendo sido
extremamente importante
durante a pandemia. Na
sua opinido, a forma de
trabalhar conteddos
académicos de forma
remota é:

3,3

3,6

3,8 31

Tabela 143B — Médias dos discentes Centro de Ciéncias da Saude (CCS) do CJ para: Eixo 3 -
politicas académicas / Dimensdo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso —

ensino.

Mestrado em Ciéncias

It [E2/0I7ES do Movimento Humano
A relacdo da grade curricular do curso com as demandas sociais 43
regionais e/ou nacionais €: ’
A legislacdo atual permite que até 20% do curso PRESENCIAL seja
realizado de maneira remota, tendo sido extremamente importante 39

durante a pandemia. Na sua opinido, a forma de trabalhar contetdos
académicos de forma remota é:
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Tabela 144A — Medias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo (CCHE) do CJ
para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimensdo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensao /

Macroprocesso — ensino.

Indicadores

Ciéncias
Bioldgicas

Filosofia

Histéria

Matematica

A relacdo da grade curricular do curso com
as demandas sociais regionais e/ou
nacionais é:

3,7

3,4

4,0

3,7

A legislacéo atual permite que até 20% do
curso PRESENCIAL seja realizado de
maneira remota, tendo sido extremamente
importante durante a pandemia. Na sua
opinido, a forma de trabalhar contetdos
académicos de forma remota é:

3,6

3,6

3,9

3,7

Tabela 144B — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educagdo (CCHE) do CJ
para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimensdo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensao /

Macroprocesso — ensino.

Mestrado Especializacdo
. . Profissional | em Ciéncias da
Indicadores Pedagogia em Religizo e
Educacéo Ensino Religioso
A relacdo da grade curricular do curso com as
- L S 3,9 4,6 4,0
demandas sociais regionais e/ou nacionais é:
A legislacdo atual permite que até 20% do curso
PRESENCIAL seja realizado de maneira remota,
tendo sido extremamente importante durante a 3,9 4,2 4,0
pandemia. Na sua opinido, a forma de trabalhar
contetidos académicos de forma remota é:
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Tabela 145 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas (CCSA) do CJ para: Eixo
3 - politicas académicas / Dimensédo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso

— ensino.
Po6s-Graduacéo Po6s-Graduacéo
. — em Ciéncia em Ciéncia
Indicadores Direito - .
Juridica - Juridica -
Doutorado Mestrado
A relacdo da grade curricular do curso com as 38 41
demandas sociais regionais e/ou nacionais é: ’ ’
A legislacéo atual permite que até 20% do
curso PRESENCIAL seja realizado de
maneira remota, tendo sido extremamente
. : 3,7 4,0
importante durante a pandemia. Na sua
opinido, a forma de trabalhar conteudos
académicos de forma remota é:

Tabela 146 — Medias dos discentes Centro de Letras, Comunicacdo e Artes (CLCA) do CJ para: Eixo
3 - politicas académicas / Dimenséo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso

— ensino.

Indicadores Letras — Letras —

Portugués/Espanhol | Portugués/Inglés

A relacdo da grade curricular do curso com as 39 40
demandas sociais regionais e/ou nacionais €: ' ’
A legislacdo atual permite que até 20% do curso
PRESENCIAL seja realizado de maneira remota,
tendo sido extremamente importante durante a 4,2 4,4

pandemia. Na sua opinido, a forma de trabalhar
conteudos académicos de forma remota é:
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Tabela 147A — Médias dos discentes Centro de Ciéncias da Satde (CCS) do CJ para: Eixo 3 - politicas
académicas / Dimensdo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso — pesquisa.

Educacéo Educacéo
Indicadores Fisica Fisica Fisioterapia | Odontologia
(Bacharelado) | (Licenciatura)

A Uenp incentiva a
participacdo dos estudantes
em projetos de pesquisa
(Programas de Iniciagéo
Cientifica: PIBIC, PIBIS-IC
e PICV) e a participagdo no
Evento de Integracéo de
forma:

Os professores do curso
incentivam a participacéo
dos estudantes em eventos
cientificos, bem como a
publicacéo e a divulgacéo
de trabalhos (como artigos,
resumos, monografias,
TCC, outros) de forma:

A sua participacdo em
projetos de iniciacao
cientifica, em Programas de
Bolsa de Iniciacao
Cientifica — PIBIC e/ou 3,2 3,9 3,6 2,5
PIBIS, ou Programa de
Iniciacdo Cientifica
Voluntaria, nos ultimos
anos foi:

Os laboratorios de pesquisa
da Uenp atendem as
necessidades das pesquisas 3,5 3,9 3,7 2,6
realizadas na iniciagéo
cientifica, de forma:

4,0 4,2 4,2 2,9

3,9 4,2 4,1 3,1
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do CJ para: Eixo 3 - politicas

académicas / Dimensdo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso — pesquisa.

Indicadores Mestra_do em Ciéncias
do Movimento Humano

A Uenp incentiva a participagdo dos estudantes em projetos de

pesquisa (Programas de Iniciacdo Cientifica: PIBIC, PIBIS-IC e PICV) 4,8

e a participacdo no Evento de Integracédo de forma:

Os professores do curso incentivam a participacdo dos estudantes em

eventos cientificos, bem como a publicacdo e a divulgacdo de trabalhos 4,8

(como artigos, resumos, monografias, TCC, outros) de forma:

A sua participacdo em projetos de iniciacao cientifica, em Programas

de Bolsa de Iniciac¢do Cientifica — PIBIC e/ou PIBIS, ou Programa de 3,8

Iniciacdo Cientifica Voluntaria, nos Ultimos anos foi:

Os laboratorios de pesquisa da Uenp atendem as necessidades das 43

pesquisas realizadas na iniciacéo cientifica, de forma: ’

Tabela 148A — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educagdo (CCHE) do CJ
para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimensdo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensao /

Macroprocesso — pesquisa.

Ciéncias

Indicadores S
Biologicas

Filosofia

Historia | Matematica

A Uenp incentiva a participacdo dos
estudantes em projetos de pesquisa
(Programas de Iniciacéo Cientifica: PIBIC, 3,7 3,5
PIBIS-IC e PICV) e a participacdo no
Evento de Integracdo de forma:

4,2 4,0

Os professores do curso incentivam a
participacdo dos estudantes em eventos
cientificos, bem como a publicacéo e a
divulgacéo de trabalhos (como artigos,
resumos, monografias, TCC, outros) de
forma:

4,0 3,8

4,2 3,7

A sua participacdo em projetos de iniciacdo
cientifica, em Programas de Bolsa de

Iniciacdo Cientifica — PIBIC e/ou PIBIS, ou 3,2 3,3
Programa de Iniciacdo Cientifica
Voluntaria, nos ultimos anos foi:

3,9 3,1

Os laboratorios de pesquisa da Uenp
atendem as necessidades das pesquisas 3,2 3,5
realizadas na iniciacdo cientifica, de forma:

3,9 3,5

Tabela 148B — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo (CCHE) do CJ
para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimensdo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensao /

Macroprocesso — pesquisa.
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Indicadores

Pedagogia

Mestrado
Profissional
em
Educacéo

Especializacdo
em Ciéncias da
Religido e
Ensino Religioso

A Uenp incentiva a participagdo dos estudantes
em projetos de pesquisa (Programas de
Iniciacdo Cientifica: PIBIC, PIBIS-IC e PICV)
e a participacdo no Evento de Integracédo de
forma:

4,2

4,6

50

Os professores do curso incentivam a
participacgao dos estudantes em eventos
cientificos, bem como a publicacdo e a
divulgacéo de trabalhos (como artigos,
resumos, monografias, TCC, outros) de forma:

42

4,8

4,0

A sua participacdo em projetos de iniciagdo
cientifica, em Programas de Bolsa de Inicia¢éo
Cientifica — PIBIC e/ou PIBIS, ou Programa de
Iniciagdo Cientifica VVoluntaria, nos ultimos
anos foi:

3,7

50

4,0

Os laboratorios de pesquisa da Uenp atendem
as necessidades das pesquisas realizadas na
iniciacdo cientifica, de forma:

3,9

3,8

4,0
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Tabela 149 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas (CCSA) do CJ para: Eixo
3 - politicas académicas / Dimensédo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso

— pesquisa.

Indicadores

Direito

Po6s-Graduacéo
em Ciéncia
Juridica -
Doutorado

Po6s-Graduacéo
em Ciéncia
Juridica -
Mestrado

A Uenp incentiva a participagdo dos estudantes
em projetos de pesquisa (Programas de

Iniciacdo Cientifica: PIBIC, PIBIS-IC e PICV) 41

e a participacdo no Evento de Integracédo de
forma:

4,5

42

Os professores do curso incentivam a
participacgdo dos estudantes em eventos

cientificos, bem como a publicacéo e a 4,0

divulgacéo de trabalhos (como artigos,
resumos, monografias, TCC, outros) de forma:

4,5

4.4

A sua participacdo em projetos de iniciagdo
cientifica, em Programas de Bolsa de Inicia¢éo

Cientifica — PIBIC e/ou PIBIS, ou Programa de 3,5

Iniciacdo Cientifica VVoluntaria, nos ultimos
anos foi:

4,5

4.1

Os laboratorios de pesquisa da Uenp atendem

as necessidades das pesquisas realizadas na 3,7

iniciacdo cientifica, de forma:

4,3

4,2

Tabela 150 — Médias dos discentes Centro de Letras, Comunicacdo e Artes (CLCA) do CJ para: Eixo
3 - politicas académicas / Dimensdo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso

— pesquisa.

Indicadores

Letras —
Portugués/Espanhol

Letras —
Portugués/Inglés

A Uenp incentiva a participacdo dos estudantes em

projetos de pesquisa (Programas de Iniciacdo Cientifica:

PIBIC, PIBIS-IC e PICV) e a participacdo no Evento de
Integracdo de forma:

4,0

4,3

Os professores do curso incentivam a participacdo dos
estudantes em eventos cientificos, bem como a
publicacdo e a divulgacéo de trabalhos (como artigos,
resumos, monografias, TCC, outros) de forma:

4,3

4,4

A sua participacdo em projetos de iniciacdo cientifica,
em Programas de Bolsa de Iniciacao Cientifica — PIBIC
e/ou PIBIS, ou Programa de Iniciacdo Cientifica
Voluntaria, nos ultimos anos foi:

3,7

4,0

Os laboratorios de pesquisa da Uenp atendem as
necessidades das pesquisas realizadas na iniciagao
cientifica, de forma:

3,8

4,2
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Tabela 151A — Médias dos discentes Centro de Ciéncias da Saude (CCS) do CJ para: Eixo 3 -
politicas académicas / Dimensdo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensao / Macroprocesso —

extensdo.

Indicadores

Educacéo
Fisica
(Bacharelado)

Educacéo
Fisica
(Licenciatura)

Fisioterapia

Odontologia

A Uenp incentiva a
participacao dos alunos
em projetos de extensdo
(PIBEX, PIBIS-EX, USF
e outros fomentos), bem
como da participagdo em
eventos para apresentacao
de trabalhos, de forma:

3,8

41

4.1

31

Os professores do curso
incentivam a participacéo
dos estudantes em eventos
de extensdo, bem como a
publicacéo e a divulgacéo
de trabalhos (como
artigos, resumos, outros)
de forma:

3,8

4,2

4,1

3,2

As disciplinas de
graduacéo sdo integradas
com a extensao e/ou com a
Pesquisa, de forma:

3,4

3,9

4,1

3,0

As atividades de extensao
e de cultura na Uenp, para
a comunidade externa,
contribuem para o
desenvolvimento local,
regional e/ou nacional, de
forma:

3,8

4,1

4,2

3,6
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Tabela 151B — Médias dos discentes Centro de Ciéncias da Saude (CCS) do CJ para: Eixo 3 -
politicas académicas / Dimensdo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensao / Macroprocesso —
extensao.

Mestrado em Ciéncias

Indicadores :
do Movimento Humano

A Uenp incentiva a participacdo dos alunos em projetos de extenséo
(PIBEX, PIBIS-EX, USF e outros fomentos), bem como da participagdo 4,7
em eventos para apresentacdo de trabalhos, de forma:

Os professores do curso incentivam a participacao dos estudantes em
eventos de extenséo, bem como a publicagéo e a divulgacéo de trabalhos 4,7
(como artigos, resumos, outros) de forma:

As disciplinas de graduacdo séo integradas com a extenséo e/ou com a

: 4,4
Pesquisa, de forma:
As atividades de extensao e de cultura na Uenp, para a comunidade
externa, contribuem para o desenvolvimento local, regional e/ou nacional, 4,5

de forma:

Tabela 152A — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educagdo (CCHE) do CJ
para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimensdo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensao /
Macroprocesso — extensao.

Ciéncias

S, Filosofia | Histéria | Matematica
Biologicas

Indicadores

A Uenp incentiva a participacdo dos
alunos em projetos de extensdo (PIBEX,
PIBIS-EX, USF e outros fomentos), bem 3,9 3,6 4,0 3,8
como da participacdo em eventos para
apresentacao de trabalhos, de forma:

Os professores do curso incentivam a
participacao dos estudantes em eventos de
extensdo, bem como a publicacédo e a 4,0 3,8 4,1 3,7
divulgacéo de trabalhos (como artigos,
resumos, outros) de forma:

As disciplinas de graduacgdo sdo integradas
com a extensdo e/ou com a Pesquisa, de 4,0 3,7 4,0 3,5
forma:

As atividades de extensdo e de cultura na
Uenp, para a comunidade externa,
contribuem para o desenvolvimento local,
regional e/ou nacional, de forma:

4,2 3,6 4,1 3,7
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Tabela 152B — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo (CCHE) do CJ
para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimensdo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensao /

Macroprocesso — extensdo.

Mestrado Especializagdo
. . Profissional | em Ciéncias da
Indicadores Pedagogia -
em Religiédo e
Educacdo | Ensino Religioso
A Uenp incentiva a participacdo dos alunos em
projetos de extensdo (PIBEX, PIBIS-EX, USF e
outros fomentos), bem como da participacdo em 4,1 4,6 4,0
eventos para apresentacdo de trabalhos, de
forma:
Os professores do curso incentivam a
participacdo dos estudantes em eventos de
extensdo, bem como a publicacéo e a divulgacéo 4,1 4,6 4,0
de trabalhos (como artigos, resumos, outros) de
forma:
As disciplinas de graduacao sdo integradas com
" . _ 4,0 4,0 4,0
a extensdo e/ou com a Pesquisa, de forma:
As atividades de extensdo e de cultura na Uenp,
para a comunidade externa, contribuem para o
. . : 4,0 4,6 4,0
desenvolvimento local, regional e/ou nacional,
de forma:

Tabela 153 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas (CCSA) do CJ para: Eixo
3 - politicas académicas / Dimensdo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso

— extenséo.
Pos-Graduacao Pos-Graduacao
. - em Ciéncia em Ciéncia
Indicadores Direito - -
Juridica - Juridica -
Doutorado Mestrado

A Uenp incentiva a participacao dos alunos em
projetos de extensdo (PIBEX, PIBIS-EX, USF e
outros fomentos), bem como da participacdo em 3,8 4,5 4,3
eventos para apresentacdo de trabalhos, de
forma:
Os professores do curso incentivam a
participacao dos estudantes em eventos de
extensdao, bem como a publicacéo e a divulgacédo 3,9 4,5 4,3
de trabalhos (como artigos, resumos, outros) de
forma:
As disciplinas de graduacdo sdo integradas com

~ X _ 3,7 4,5 4,1
a extensdo e/ou com a Pesquisa, de forma:
As atividades de extensdo e de cultura na Uenp,
para a comunidade externa, contribuem para o 40 45 43

desenvolvimento local, regional e/ou nacional,
de forma:
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Tabela 154 — Médias dos discentes Centro de Letras, Comunicacdo e Artes (CLCA) do CJ para: Eixo
3 - politicas académicas / Dimenséo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso

— extensao.

Indicadores

Letras —

Portugués/Espanhol

Letras —

Portugués/Inglés

A Uenp incentiva a participacdo dos alunos em
projetos de extensdo (PIBEX, PIBIS-EX, USF e
outros fomentos), bem como da participagdo em
eventos para apresentacdo de trabalhos, de forma:

4,1

4,3

Os professores do curso incentivam a participagéo
dos estudantes em eventos de extensdo, bem como
a publicacéo e a divulgacéo de trabalhos (como
artigos, resumos, outros) de forma:

4,3

4,3

As disciplinas de graduacdo séo integradas com a
extensdo e/ou com a Pesquisa, de forma:

4,0

4,1

As atividades de extensdo e de cultura na Uenp,
para a comunidade externa, contribuem para o
desenvolvimento local, regional e/ou nacional, de
forma:

4,2

4.4

Tabela 155A — Medias dos discentes Centro de Ciéncias da Saude (CCS) do CJ para: Eixo 3 -
politicas académicas / Dimensdo 4: comunica¢do com a sociedade / Macroprocesso: tramite de

informacdes

Educacéo
Fisica
(Bacharelado)

Indicadores

Educacéo
Fisica
(Licenciatura)

Fisioterap
ia

Odontologia

A busca de informacdes
atualizadas no site da Uenp
é.

3,5

3,9

3,9

3,3

Os meios de comunicacao
da Uenp (site, e-mail,
Facebook, Instagram,
Twitter, Whatsapp, murais,
cartazes) atendem as
divulgac6es importantes da
Uenp (a¢des, servicos
prestados, normas, decisoes,
eventos, projetos etc.), de
forma:

3,7

4,2

4,1

3,6

O trabalho da Ouvidoria na

Uenp é:

3,5

4,0

3,7

3,3

A imagem publica da Uenp
na sociedade é:

3,8

4,2

4,1

3,5
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Tabela 155B — Médias dos discentes Centro de Ciéncias da Saude (CCS) do CJ para: Eixo 3 -
politicas académicas / Dimensdo 4: comunicacdo com a sociedade / Macroprocesso: tramite de

informagoes

Indicadores

Mestrado em Ciéncias
do Movimento Humano

A busca de informacdes atualizadas no site da Uenp é:

4,3

Os meios de comunicacao da Uenp (site, e-mail, Facebook, Instagram,

Twitter, Whatsapp, murais, cartazes) atendem as divulgacGes
importantes da Uenp (ag0es, servicos prestados, normas, decisoes,

eventos, projetos etc.), de forma:

4,5

O trabalho da Ouvidoria na Uenp é:

4,5

A imagem publica da Uenp na sociedade é:

4,5

Tabela 156A — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo (CCHE) do CJ
para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimenséo 4: comunica¢do com a sociedade / Macroprocesso:

tramite de informacoes

Ciéncias

Indicadores Bioldgicas Filosofia | Histéria | Mateméatica
A busca de informacdes atualizadas no site 3.9 3.6 4.0 3.8
da Uenp é:
Os meios de comunicacao da Uenp (site, e-
mail, Facebook, Instagram, Twitter,
V\/hatsapp, murais, cartazes) atendem~as 4.0 3.8 41 3,7
divulgacGes importantes da Uenp (acdes,
servigos prestados, normas, decisoes,
eventos, projetos etc.), de forma:
O trabalho da Ouvidoria na Uenp é: 4,0 3,7 4,0 3,5
A imagem publica da Uenp na sociedade €: 4,2 3,6 4,1 3,7




132

Tabela 156B — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo (CCHE) do CJ
para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimensdo 4: comunicacdo com a sociedade / Macroprocesso:

tramite de informacoes

Mestrado Especializagdo
. . Profissional | em Ciéncias da
Indicadores Pedagogia -
em Religido e
Educacdo | Ensino Religioso
A busgg de informac6es atualizadas no site da 41 4.6 4,0
Uenp é:
Os meios de comunicacao da Uenp (site, e-
mail, Facebook, Instagram, Twitter, Whatsapp,
murais, cartazes) atendem as divulgacGes
. ~ - 4,1 4,6 4,0
importantes da Uenp (ac0es, servicos
prestados, normas, decisdes, eventos, projetos
etc.), de forma:
O trabalho da Ouvidoria na Uenp é: 4,0 4,0 4,0
A imagem publica da Uenp na sociedade é: 4,0 4,6 4,0

Tabela 157 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas (CCSA) do CJ para: Eixo
3 - politicas académicas / Dimensdo 4: comunica¢do com a sociedade / Macroprocesso: tramite de

informacdes
Po6s-Graduacao Po6s-Graduacao
. . em Ciéncia em Ciéncia
Indicadores Direito -~ -~
Juridica - Juridica -
Doutorado Mestrado
A busca de informacdes atualizadas no site 3.8 45 43
da Uenp é:
Os meios de comunicacao da Uenp (site, e-
mail, Facebook, Instagram, Twitter,
Whatsapp, murais, cartazes) atendem as
. v N 3,9 4,5 4,3
divulgac6es importantes da Uenp (acdes,
servigos prestados, normas, decisdes,
eventos, projetos etc.), de forma:
O trabalho da Ouvidoria na Uenp é: 3,7 4,5 4,1
A imagem publica da Uenp na sociedade é: 4,0 4,5 4,3
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Tabela 158 — Médias dos discentes Centro de Letras, Comunicacdo e Artes (CLCA) do CJ para: Eixo
3 - politicas académicas / Dimensédo 4: comunica¢do com a sociedade / Macroprocesso: tramite de

informagoes
Indicadores Letras — Letras —
Portugués/Espanhol | Portugués/Inglés

A busca de informagdes atualizadas no site da

.. 4,1 4,3
Uenp é:
Os meios de comunicacao da Uenp (site, e-mail,
Facebook, Instagram, Twitter, Whatsapp,
murais, cartazes) atendem as divulgacGes
. x . 4,3 4,3
importantes da Uenp (acdes, servicos prestados,
normas, decisoes, eventos, projetos etc.), de
forma:
O trabalho da Ouvidoria na Uenp é: 4,0 4,1
A imagem publica da Uenp na sociedade é: 4,2 4,4

Tabela 159 A- Medias dos discentes Centro de Ciéncias da Saude (CCS) do CJ para: Eixo 3 -
politicas académicas / Dimensdo 9 - politica de atendimento aos discentes. Macroprocesso:

atendimento aos discentes

Indicadores

Educacéo
Fisica
(Bacharelado)

Educacéo
Fisica
(Licenciatura)

Fisioterapia

Odontologia

Na Uenp, 0s processos
seletivos de ingresso
(vestibular, SiSu, cotas
sociais, raciais, indigenas) e
as politicas afirmativas
foram:

3,8

4,3

4,4

4,1

Os mecanismos de apoio aos
alunos com deficiéncia na
Uenp podem ser
considerados:

3,4

3,7

3,9

3,5

O atendimento pedagogico e
psicoldégico aos alunos na
Uenp foi:

3,3

3,9

3,5

2,9

As acdes afirmativas na
Uenp, para académicos com
fragilidade social (moradia
estudantil, bolsa de incluséo
social, etc.) foram:

3,5

3,9

3,8

3,0
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Tabela 159B — Médias dos discentes Centro de Ciéncias da Saude (CCS) do CJ para: Eixo 3 -
politicas académicas / Dimensdo 9 - politica de atendimento aos discentes. Macroprocesso:
atendimento aos discentes

Indicadores Mestra_do em Ciéncias
do Movimento Humano
Na Uenp, os processos seletivos de ingresso (vestibular, SiSu, cotas 45
sociais, raciais, indigenas) e as politicas afirmativas foram: '
Os mecanismos de apoio aos alunos com deficiéncia na Uenp 42
podem ser considerados: ’
O atendimento pedagdgico e psicoldgico aos alunos na Uenp foi: 4,3
As ac0Oes afirmativas na Uenp, para académicos com fragilidade 49
social (moradia estudantil, bolsa de inclusdo social, etc.) foram: ’

Tabela 160A — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo (CCHE) do CJ
para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimensdo 9 - politica de atendimento aos discentes.
Macroprocesso: atendimento aos discentes

Indicadores (_:|epc_|as Filosofia | Histéria | Mateméatica
Biologicas
Na Uenp, os processos seletivos de
ingresso (vestibular, SiSu, cotas sociais, 41 3.8 41 4.2

raciais, indigenas) e as politicas
afirmativas foram:

Os mecanismos de apoio aos alunos com
deficiéncia na Uenp podem ser 3,0 3,6 3,6 3,4
considerados:

O atendimento pedagogico e psicoldgico

P 3,0 3,5 3,6 3,2
aos alunos na Uenp foi:
As ac0Oes afirmativas na Uenp, para
académicos com fragilidade social 3.4 3.3 3.4 33

(moradia estudantil, bolsa de incluséo
social, etc.) foram:
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Tabela 160B — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo (CCHE) do CJ
para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimensdo 9 - politica de atendimento aos discentes.
Macroprocesso: atendimento aos discentes

Mestrado Especializagdo
Profissional | em Ciéncias da
em Religiédo e
Educacdo | Ensino Religioso

Indicadores Pedagogia

Na Uenp, 0s processos seletivos de ingresso
(vestibular, SiSu, cotas sociais, raciais, 4,4 4,6 5,0
indigenas) e as politicas afirmativas foram:
Os mecanismos de apoio aos alunos com

deficiéncia na Uenp podem ser considerados: 38 4.2 4,0
O atendimento peo_lggoglco e psicoldgico aos 36 40 50
alunos na Uenp foi:

As ac0Oes afirmativas na Uenp, para

académicos com fragilidade social (moradia 37 42 5 0

estudantil, bolsa de incluséo social, etc.)
foram:

Tabela 161 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas (CCSA) do CJ para: Eixo
3 - politicas académicas Dimensdo 9 - politica de atendimento aos discentes. Macroprocesso:
atendimento aos discentes

Po6s-Graduacao Po6s-Graduacao
. . em Ciéncia em Ciéncia
Indicadores Direito Juridica - Juridica -
Doutorado Mestrado
Na Uenp, os processos seletivos de
ingresso (vestibular, SiSu, cotas sociais, 41 49 40
raciais, indigenas) e as politicas ' ' ’
afirmativas foram:
Os mecanismos de apoio aos alunos com
deficiéncia na Uenp podem ser 3,8 4,2 3,8
considerados:
O atendimento pedagogico e psicoldgico
aos alunos na Uenp foi: 3.4 3.8 3.7
As acdes afirmativas na Uenp, para
académicos com fragilidade social 35 42 36
(moradia estudantil, bolsa de incluséo ' ' ’
social, etc.) foram:
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Tabela 162 — Médias dos discentes Centro de Letras, Comunicacdo e Artes (CLCA) do CJ para: Eixo
3 - politicas académicas / Dimensdo 9 - politica de atendimento aos discentes. Macroprocesso:

atendimento aos discentes

Indicadores Letras — Letras —
Portugués/Espanhol | Portugués/Inglés
Na Uenp, 0s processos seletivos de ingresso
(vestibular, SiSu, cotas sociais, raciais, indigenas) 4,2 4,5
e as politicas afirmativas foram:
Os mecanismos de apoio aos alunos com
A . , 3,7 3,8
deficiéncia na Uenp podem ser considerados:
O atendimento pedagdgico e psicoldgico aos
- 3,7 3,9
alunos na Uenp foi:
As ac0es afirmativas na Uenp, para académicos
com fragilidade social (moradia estudantil, bolsa 3,9 4,0
de inclusdo social, etc.) foram:

Tabela 163A— Médias dos discentes Centro de Ciéncias da Saude (CCS) do CJ para: Eixo 3 - politicas
académicas / Dimensdo 9 - politica de atendimento aos discentes. Macroprocesso: egresso

Educacéo
Indicadores Fisica
(Bacharelado)

Educacéo

Fisica Fisioterapia | Odontologia

(Licenciatura)

O mecanismo de
acompanhamento
profissional dos egressos
(ex-alunos) da Uenp
(Portal do Egresso) é
inovador e contém
informacdes relevantes.
Vocé avalia 0 acesso ao
Portal do Egresso, no site
da Uenp, como:

3,5

3,7

3,7 3,2

Tabela 163B — Médias dos discentes Centro de Ciéncias da Saude (CCS) do CJ para: Eixo 3 -
politicas académicas / Dimensdo 9 - politica de atendimento aos discentes. Macroprocesso: egresso

Indicadores

Mestrado em Ciéncias
do Movimento Humano

O mecanismo de acompanhamento profissional dos egressos (ex-
alunos) da Uenp (Portal do Egresso) é inovador e contém
informacdes relevantes. Vocé avalia o acesso ao Portal do

Egresso, no site da Uenp, como:

4,3
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Tabela 164A — Medias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo (CCHE) do CJ

para: Eixo 3 -
Macroprocesso: egresso

politicas académicas / Dimensdo 9 - politica de atendimento aos discentes.

Indicadores ‘?'ef‘c.'as Filosofia | Historia | Matematica
Biologicas
O mecanismo de acompanhamento
profissional dos egressos (ex-alunos) da
Uenp (P_ortal do E~gresso) é movadorAe 3.4 3.8 3.8 35
contém informagdes relevantes. VVocé

avalia o acesso ao Portal do Egresso, no
site da Uenp, como:

Tabela 164B — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educagdo (CCHE) do CJ

para: Eixo 3 -
Macroprocesso: egresso

politicas académicas / Dimensdo 9 - politica de atendimento aos discentes.

Indicadores

Especializacio
em Ciéncias da
Religido e
Ensino Religioso

O mecanismo de acompanhamento profissional
dos egressos (ex-alunos) da Uenp (Portal do
Egresso) € inovador e contém informacgoes
relevantes. VVocé avalia o acesso ao Portal do
Egresso, no site da Uenp, como:

Mestrado
. Profissional
Pedagogia
em
Educacéo
3,8 3,6

4,0

Tabela 165 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas (CCSA) do CJ para: Eixo
3 - politicas académicas Dimensdo 9 - politica de atendimento aos discentes. Macroprocesso: egresso

Pos-Graduacao Pos-Graduacao
. — em Ciéncia em Ciéncia
Indicadores Direito -~ ~

Juridica - Juridica -
Doutorado Mestrado

O mecanismo de acompanhamento

profissional dos egressos (ex-alunos) da Uenp

(Portal do Egresso) € inovador e contém 3,6 4,2 3,8

informacdes relevantes. Vocé avalia 0 acesso

ao Portal do Egresso, no site da Uenp, como:
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Tabela 166 — Médias dos discentes Centro de Letras, Comunicacdo e Artes (CLCA) do CJ para: Eixo
3 - politicas académicas / Dimenséo 9 - politica de atendimento aos discentes. Macroprocesso: egresso

Indicadores Letras — Letras —
Portugués/Espanhol | Portugués/Inglés
O mecanismo de acompanhamento profissional dos
egressos (ex-alunos) da Uenp (Portal do Egresso) €
inovador e contém informacdes relevantes. Vocé 4,0 4,1
avalia o acesso ao Portal do Egresso, no site da
Uenp, como:

Tabela 167A- Médias dos discentes Centro de Ciéncias da Saide (CCS) do CJ para: Eixo 4: politicas
de gestdo / Dimensdo 6 - organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso - satisfacdo com o0s

Servicos
Educacéo Educacéo
Indicadores Fisica Fisica Fisioterapia | Odontologia
(Bacharelado) | (Licenciatura)
@) ateAnd_lmento da d|V|sac_). 3.9 41 4.0 35
académica no campus foi:
O atendimento da secretaria
de pds-graduagéo no 4,1 4,1 4,1 3,4
campus foi:
No campus 0 servico de
telefonia / atendimento 3,8 4,1 3,7 3,4
telefénico foi:
No campus o atendimento 49 44 43 49
da biblioteca foi: ’ ’ ’ ’

Tabela 167B — Médias dos discentes Centro de Ciéncias da Saude (CCS) do CJ para: Eixo 4: politicas
de gestdo / Dimensdo 6 - organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso - satisfacdo com o0s

Servicos

Indicadores Mestra_do em Ciéncias

do Movimento Humano
O atendimento da divisdo académica no campus foi: 4,5
O atendimento da secretaria de pds-graduacdo no campus foi: 4,9
No campus o servico de telefonia / atendimento telefénico foi: 4,5
No campus o atendimento da biblioteca foi: 4,8




139

Tabela 168A — Medias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo (CCHE) do CJ
para: Eixo 4: politicas de gestdo / Dimensdo 6 - organizacgdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso

- satisfacdo com 0s Servicos

Indicadores ‘?'ef‘c.'as Filosofia | Historia | Matematica
Biologicas
@) atendlmgnto da diviséo académica no 35 3.9 41 4,0
campus foi:
@) atend|~mento da secretg.rla de pos- 3.8 3.8 4,0 4,0
graduacao no campus foi:
No campus o0 servigo de telefonia /
atendimento telefonico foi: 3.4 3.6 3,9 41
1|‘\Ioci)' campus o atendimento da biblioteca 43 43 4.6 4.4

Tabela 168B — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educagdo (CCHE) do CJ
para: Eixo 4: politicas de gestdo / Dimenséo 6 - organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso

- satisfacdo com 0s servicos

Mestrado Especializagdo
. . Profissional | em Ciéncias da
Indicadores Pedagogia -
em Religido e
Educacéo Ensino Religioso
@) atendlm'e.nto da divisdo académica no 41 4.8 4.0
campus foi:
@) atendlmentg da secretaria de p6s-graduacao 3.9 4.8 5.0
no campus foi:
No campus o servico de tg!efonla/ 3.8 4.4 4.0
atendimento telefénico foi:
No campus o atendimento da biblioteca foi: 4,3 4,8 4,0

Tabela 169 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas (CCSA) do CJ para: Eixo
4: politicas de gestdo / Dimensdo 6 - organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso - satisfacdo

COMm 0S Servicos

Po6s-Graduacao

P6s-Graduacao

Indicadores Direito em (;u_anma em (,Zle_)nua

Juridica - Juridica -
Doutorado Mestrado

@) atendlmgnto da divisdo académica no 4.0 42 43

campus foi:

@) atendlmentg da secretaria de p6s-graduacao 4.0 4.8 45

no campus foi:

No campus 0 servigo de te_z-lefonla/ 3.9 47 41

atendimento telefénico foi:

No campus o atendimento da biblioteca foi: 4,2 4,3 4,4
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Tabela 170 — Médias dos discentes Centro de Letras, Comunicacdo e Artes (CLCA) do CJ para: Eixo
4: politicas de gestdo / Dimensdo 6 - organizagdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso - satisfacdo

COM 0S Servicos

Indicadores Letras — Letras —
Portugués/Espanhol | Portugués/Inglés

O atendimento da divisdo académica no campus
foi- 4,0 41
O atendimento da secretaria de pds-graduacéo no 40 40
campus foi: ’ '
No campus o servico de telefonia / atendimento

. N 4,1 3,9
telefénico foi:
No campus o atendimento da biblioteca foi: 4,5 4,5

Tabela 171A — Médias dos discentes Centro de Ciéncias da Saude (CCS) do CJ para: Eixo 4: politicas

de gestdo / Dimensdo 6 -

colegiado/coordenacéo de curso/direcdo de centro/direcdo de campus

organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso -

Indicadores

Educacéo
Fisica
(Bacharelado)

Educacéo
Fisica

(Licenciatura)

Fisioterapia

Odontologia

A opinido dos estudantes
de graduacéo ou do
programa de pos-
graduacéo é importante
nas decisdes do curso. A
influéncia desta opinido no
Ccurso é:

3,4

4,0

4,2

3,1

A atuacao da coordenacao
de curso (equipe composta
pelo coordenador, vice-
coordenador, trés
membros e coordenador de
estagios) foi:

3,5

41

4,0

2,7

A atuacdo da direcdo de
centro do seu curso foi:

3,6

4,0

4,1

3,1

A atuacdo da direcdo de
campus foi:

3,5

3,7

3,9

2,9
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Tabela 171B — Médias dos discentes Centro de Ciéncias da Saude (CCS) do CJ para: Eixo 4: politicas

de gestdo / Dimensdo 6 - organizacdo e gestdo da

colegiado/coordenacéo de curso/direcdo de centro/dire¢do de campus

instituicdo / Macroprocesso -

Indicadores

Mestrado em Ciéncias
do Movimento Humano

A opinido dos estudantes de gradua¢@o ou do programa de pds-

graduacdo € importante nas decisdes do curso. A influéncia desta 4,7
opinido no curso é:

A atuacdo da coordenacdo de curso (equipe composta pelo

coordenador, vice-coordenador, trés membros e coordenador de 4,7
estagios) foi:

A atuacdo da direcdo de centro do seu curso foi: 4,6
A atuacdo da direcdo de campus foi: 4,6

Tabela 172A — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educagdo (CCHE) do CJ
para: Eixo 4: politicas de gestdo / Dimenséo 6 - organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso
- colegiado/coordenacéo de curso/direcdo de centro/direcdo de campus

Indicadores (_:|epc_|as Filosofia | Histéria | Mateméatica
Biologicas
A opinido dos estudantes de graduacdo ou do
programa de pos-grad_ua(;ap é importante nas 3.8 35 38 36
decisdes do curso. A influéncia desta opinido
no CUurso é:
A atuacdo da coordenacado de curso (equipe
composta pelo goordenador, vice- 4.2 3.8 3.9 3.9
coordenador, trés membros e coordenador de
estagios) foi:
fAOia.ltuac;ao da direcdo de centro do seu curso 3.7 3.4 3.7 36
A atuacao da direcao de campus foi: 3,3 3,6 3,8 3,6
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Tabela 172B — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo (CCHE) do CJ
para: Eixo 4: politicas de gestdo / Dimensdo 6 - organizacgdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso
- colegiado/coordenacéo de curso/direcdo de centro/direcdo de campus

Mestrado Especializagdo
. . Profissional | em Ciéncias da
Indicadores Pedagogia -
em Religiédo e
Educacdo | Ensino Religioso
A opinido dos estudantes de graduacgdo ou do
programa de pés-graduacao é importante nas 40 44 50
decisdes do curso. A influéncia desta opinido no ’ ’ ’
curso é:
A atuacdo da coordenacdo de curso (equipe
composta pelo coordenador, vice-coordenador, 4,0 4,8 5,0
trés membros e coordenador de estagios) foi:
A atuacdo da direcao de centro do seu curso foi: 4,1 3,8 4,0
A atuacdo da direcdo de campus foi: 4,1 4,2 4,0

Tabela 173 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas (CCSA) do CJ para: Eixo

4: politicas de gestdo / Dimensdo 6 -

colegiado/coordenacéo de curso/direcdo de centro/direcdo de campus

organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso -

Po6s-Graduacao

Po6s-Graduacao

Indicadores Direito ) ClEngE S SIEE

Juridica - Juridica —
Doutorado Mestrado

A opinido dos estudantes de graduacdo ou do

programa de pos-graduacdo € importante nas 37 47 40

decisdes do curso. A influéncia desta opinido ' ' ’

no curso é:

A atuacao da coordenacao de curso (equipe

composta pelo coordenador, vice-coordenador, 3,7 4,0 4,3

trés membros e coordenador de estagios) foi:

Qizfltuagao da direcdo de centro do seu curso 3.8 4.0 4.2

A atuacdo da direcdo de campus foi: 3,9 4,2 4,2
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Tabela 174 — Médias dos discentes Centro de Letras, Comunicacdo e Artes (CLCA) do CJ para: Eixo

4: politicas de gestdo / Dimensdo 6 -
colegiado/coordenacéo de curso/direcdo de centro/dire¢do de campus

organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso -

Indicadores

A opinido dos estudantes de graduagao ou do
programa de pés-graduacao é importante nas

decisOes do curso. A influéncia desta opinido no

Curso é:

A atuacdo da coordenacdo de curso (equipe

composta pelo coordenador, vice-coordenador,

trés membros e coordenador de estagios) foi:

A atuacdo da direcdo de centro do seu curso foi:

A atuacdo da direcdo de campus foi:

Letras — Letras —
Portugués/Espanhol | Portugués/Inglés
3,9 4,4
4,2 4,3
3.9 4,2
3,8 4,1

Tabela 175A — Médias dos discentes Centro de Ciéncias da Saude (CCS) do CJ para: Eixo 4: politicas
de gestdo / Dimensdo 6 - organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso - gestdo/decisao

institucional

Indicadores

Educacéo
Fisica
(Bacharelado)

Educacéo
Fisica
(Licenciatura)

Fisioterapia

Odontologia

A forma de divulgacéo das
decisOes da Reitoria e
Colegiados Superiores na
Uenp foi:

3,4

3,8

3,7 2,8

No geral, a atuacdo da
Reitoria (Reitor e Vice-
Reitor - considerar a
atuacdo politica, social,
administrativa e de
conducéo dos conselhos)
foi:

3,4

3,7

3,8 3,0

Tabela 175B — Médias dos discentes Centro de Ciéncias da Saude (CCS) do CJ para: Eixo 4: politicas
de gestdo / Dimensdo 6 - organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso - gestdo/decisao

institucional

Mestrado em Ciéncias

I [P ERES do Movimento Humano
A forma de divulgacéo das decisdes da Reitoria e Colegiados 43
Superiores na Uenp foi: ’
No geral, a atuacdo da Reitoria (Reitor e Vice-Reitor - considerar
a atuacdo politica, social, administrativa e de conducédo dos 4,3

conselhos) foi:
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Tabela 176A — Medias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo (CCHE) do CJ
para: Eixo 4: politicas de gestdo / Dimensdo 6 - organizacgdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso

- gestdo/decisdo institucional

Indicadores ‘?'ef‘c.'as Filosofia | Historia | Matematica
Biologicas
A forma de divulgacéo das decisdes da
Reitoria e Colegiados Superiores na Uenp 3,4 3,5 3,8 3,5
foi:
No geral, a atuacéo da Reitoria (Reitor e
Vlc_e-Reltor_ -_cons_lderar a atuagaoNpolltlca, 3.3 3.6 3,7 3,7
social, administrativa e de conducgéo dos
conselhos) foi:

Tabela 176B — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educagdo (CCHE) do CJ
para: Eixo 4: politicas de gestdo / Dimenséo 6 - organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso

- gestdo/decisdo institucional

Mestrado Especializagdo
. . Profissional | em Ciéncias da
Indicadores Pedagogia e
em Religido e
Educacéo Ensino Religioso
A forma de divulgacéo das decisdes da 39 46 40
Reitoria e Colegiados Superiores na Uenp foi: ’ ' ’
No geral, a atuacéo da Reitoria (Reitor e
Vice-Reitor - considerar a atuacao politica,
: o « 4,0 4,4 4,0
social, administrativa e de conducéo dos
conselhos) foi:

Tabela 177 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas (CCSA) do CJ para: Eixo

4: politicas de gestdo / Dimensao 6 -
gestdo/decisdo institucional

organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso -

Po6s-Graduacao

P6s-Graduacao

Indicadores Direito em (;iéncia em (;itf_:ncia
Juridica - Juridica -
Doutorado Mestrado
A forma de divulgacéo das decisdes da 35 43 41
Reitoria e Colegiados Superiores na Uenp foi: ' ' ’
No geral, a atuacdo da Reitoria (Reitor e
Vice-Reitor - considerar a atuacao politica, 37 49 492

social, administrativa e de conducéo dos
conselhos) foi:
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Tabela 178 — Médias dos discentes Centro de Letras, Comunicacdo e Artes (CLCA) do CJ para: Eixo

4: politicas de gestdo / Dimensdo 6 -

gestdo/deciséo institucional

organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso -

Indicadores Letras — Letras —
Portugués/Espanhol | Portugués/Inglés

A forma de divulgacéo das decisdes da Reitoria e

. 4 - 4,0 3,8
Colegiados Superiores na Uenp foi:
No geral, a atuacéo da Reitoria (Reitor e Vice-
Reitor - considerar a atuacao politica, social, 4,0 4,0
administrativa e de condugéo dos conselhos) foi:

Tabela 179A — Médias dos discentes Centro de Ciéncias da Saude (CCS) do CJ para: Eixo 5 -
infraestrutura fisica / Dimensdo 7: infraestrutura fisica / Macroprocesso: infraestrutura fisica/digital

Indicadores

Educacéo
Fisica
(Bacharelado)

Educacéo

Fisica Fisioterapia | Odontologia

(Licenciatura)

No geral, o estado de
conservagdo do Campus é:

2,7

2,8

2,8

2,9

A ventilacdo das salas de
aula no campus é:

3,5

3,2

3,3

2,2

A iluminacdo das salas de
aula no campus é:

3,8

3,4

3,6

3,5

As salas de aulas estéo
equipadas (carteiras, mesa,
quadro; recursos
audiovisuais), de forma:

3,1

3,0

3,0

3,0

Vocé classifica as
instalacGes da biblioteca
para leitura e estudos como:

3,7

3,8

3,7

3,5

Vocé classifica o acervo da
biblioteca (qualidade e
quantidade de livros
disponiveis) para leitura e
estudos como:

3,5

3,7

3,7

3,6

A gquantidade de
equipamentos disponiveis
nos laboratérios para
atender ao numero de
alunos é:

3,1

3,4

3,2

2,7

No campus, a situacdo dos
laboratoérios de informética
para o atendimento ao curso
é.

3,2

3,5

3,6

3,1

A limpeza do campus é:

3,9

44

4,4

4,0

A limpeza das salas de aula
no campus é:

4,1

4.4

4,4

4,1

A gquantidade de banheiros
no campus é:

2,6

3,1

2,7

3,9
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A limpeza dos banheiros no

.. 3,6 41
campus é:

4,0

4,0

A manutencéo e a
conservacgédo dos banheiros 2,8 3,2
no campus é:

2,9

3,6

A iluminacdo no campus é: 3,0 2,9

3,5

3,2

A seguranca no campus é: 3,1 3,3

3,2

2,9

O Sistema Académico —
Suap — que permite
acompanhar a vida
académica (como notas e
faltas), além da expedicdo
de documentos é:

3,7 4,0

4,3

3,8

Tabela 179B — Médias dos discentes Centro de Ciéncias da Saude (CCS) do CJ para: Eixo 5 -
infraestrutura fisica / Dimens&o 7: infraestrutura fisica / Macroprocesso: infraestrutura fisica/digital

Mestrado em Ciéncias

TRl do Movimento Humano

No geral, 0 estado de conservacdo do Campus é: 3,4
A ventilacdo das salas de aula no campus é: 3,7
A iluminacdo das salas de aula no campus é: 3,8
As salas de aulas estdo equipadas (carteiras, mesa, quadro; recursos 40
audiovisuais), de forma: ’
Vocé classifica as instalagdes da biblioteca para leitura e estudos 41
como: ’
Vocé classifica o acervo da biblioteca (qualidade e quantidade de 38
livros disponiveis) para leitura e estudos como: ’
A quantidade de equipamentos disponiveis nos laboratorios para 39
atender ao numero de alunos é: ’
No campus, a situacéo dos laboratdrios de informatica para o 40
atendimento ao curso é: ’
A limpeza do campus é: 4,6
A limpeza das salas de aula no campus é: 4,7
A gquantidade de banheiros no campus é: 3,5
A limpeza dos banheiros no campus é: 4,0
A manutencao e a conservacdo dos banheiros no campus é: 3,2
A iluminacdo no campus é: 4,0
A seguranca no campus é: 4,0
O Sistema Académico — Suap — que permite acompanhar a vida

4,6

académica (como notas e faltas), além da expedi¢do de documentos
é:
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Tabela 180A — Medias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo (CCHE) do CJ
para: Eixo 5 - infraestrutura fisica / Dimenséo 7: infraestrutura fisica / Macroprocesso: infraestrutura

fisica/digital
Indicadores C_:lepc_las Filosofia | Histdria | Matematica
Biologicas
No geral,,.o estado de conservacdo do 2.8 2.8 32 2.9
Campus é:
g\ventllagao das salas de aula no campus 2.6 35 35 3.2
2\ iluminacdo das salas de aula no campus 3.4 3.6 4.0 41
As salas de aulas estdo equipadas
(carteiras, mesa, quadro; recursos 3,1 2,3 3,3 3,4
audiovisuais), de forma:
Vocé c_IaSS|f|ca as mstalago?s da biblioteca 42 3.8 4.4 4.4
para leitura e estudos como:
Vocé classifica o acervo da biblioteca
(qualidade e quantidade de livros 4,0 4,0 4,0 4,4
disponiveis) para leitura e estudos como:
A quantidade de equipamentos disponiveis
nos laboratorios para atender ao nimero de 3,0 3,5 3,8 3,0
alunos é:
!\lo campus, a situacéo dps laboratdrios dg. 3.0 35 3,7 3.2
informatica para o atendimento ao curso é:
A limpeza do campus é: 3,9 4,1 4,4 4,1
A limpeza das salas de aula no campus é: 4,0 4,1 4,5 4,1
A quantidade de banheiros no campus é: 3,5 3,7 4,0 3,7
A limpeza dos banheiros no campus é: 3,5 4,1 4,3 3,5
A manutencao e a con,s.erva(;ao dos 3.0 3.7 3.4 3.2
banheiros no campus é:
A iluminacdo no campus é: 3,2 3,3 3,8 3,3
A seguranca no campus é: 3,5 3,3 4,0 3,5
O Sistema Académico — Suap — que
permite acompanhar a vida académica 3.6 3.8 4.0 4.2

(como notas e faltas), além da expedicéo
de documentos é:
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Tabela 180B — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo (CCHE) do CJ
para: Eixo 5 - infraestrutura fisica / Dimenséo 7: infraestrutura fisica / Macroprocesso: infraestrutura
fisica/digital

Mestrado Especializagdo
. . Profissional | em Ciéncias da
Indicadores Pedagogia -
em Religido e
Educacdo | Ensino Religioso
éI\!o geral, o estado de conservacdo do Campus 3.4 3.4 4,0
A ventilacdo das salas de aula no campus é: 3,7 3,2 4,0
A iluminacdo das salas de aula no campus é: 3,9 4,0 4,0
As salas de aulas estdo equipadas (carteiras,
mesa, quadro; recursos audiovisuais), de 3,8 4,0 4,0
forma:
Vocé classifica as instalagdes da biblioteca 43 4.4 4.0

para leitura e estudos como:

Vocé classifica o acervo da biblioteca
(qualidade e quantidade de livros disponiveis) 4,1 4,4 3,0
para leitura e estudos como:

A quantidade de equipamentos disponiveis nos
laboratdrios para atender ao nimero de alunos 3,6 4,4 4,0
é:

No campus, a situacéo dos laboratdrios de

. e ) .. 3,7 3,8 4,0
informatica para o atendimento ao curso é:

A limpeza do campus é: 4,3 3,8 4,0
A limpeza das salas de aula no campus é: 4,3 4,2 4,0
A quantidade de banheiros no campus é: 3,9 4,0 3,0
A limpeza dos banheiros no campus é: 3,9 4,0 4,0
A manuteng;,a.lo e a conservacao dos banheiros 35 3.8 4.0
no campus é:

A iluminacdo no campus é: 3,8 4,0 4,0
A seguranca no campus é: 3,5 3,6 4,0
O Sistema Académico — Suap — que permite

acompanhar a vida académica (como notas e 4,1 4,0 4,0

faltas), além da expedicdo de documentos é:
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Tabela 181 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Sociais e Aplicadas (CCSA) do CJ para: Eixo

5 - infraestrutura fisica / Dimensdo 7: infraestrutura fisica / Macroprocesso: infraestrutura
fisica/digital
Po6s-Graduacéo Po6s-Graduacéo
. — em Ciéncia em Ciéncia
Indicadores Direito - ..
Juridica - Juridica -
Doutorado Mestrado
éI\!o geral, o estado de conservacdo do Campus 3.3 4.0 41
A ventilacdo das salas de aula no campus é: 2,9 4,2 4,3
A iluminacdo das salas de aula no campus é: 3,6 4,0 4,5
As salas de aulas estdo equipadas (carteiras,
mesa, quadro; recursos audiovisuais), de 3,1 4,3 4,2
forma:
Vocé classifica as instalagdes da biblioteca 41 42 41

para leitura e estudos como:

Vocé classifica o acervo da biblioteca
(qualidade e quantidade de livros disponiveis) 3,9 4,2 4,1
para leitura e estudos como:

A quantidade de equipamentos disponiveis nos
laboratdrios para atender ao nimero de alunos 3,6 4,2 4,0
é:

No campus, a situacéo dos laboratérios de

. e ) .. 3,3 4,0 4,0
informatica para o atendimento ao curso é:

A limpeza do campus é: 4,3 4,5 4,6
A limpeza das salas de aula no campus é: 4,5 4,7 4,7
A quantidade de banheiros no campus é: 3,2 3,8 3,5
A limpeza dos banheiros no campus é: 3,6 4,0 4,4
A manuteng;,a.lo e a conservacao dos banheiros 2.9 3.8 36
no campus é:

A iluminacdo no campus é: 3,8 3,8 4,5
A seguranga no campus é: 3,9 4,0 4,3
O Sistema Académico — Suap — que permite

acompanhar a vida académica (como notas e 4,0 4,0 4,4

faltas), além da expedicdo de documentos é:
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Tabela 182 — Médias dos discentes Centro de Letras, Comunicacdo e Artes (CLCA) do CJ para: Eixo

5 - infraestrutura fisica / Dimensdo 7: infraestrutura fisica / Macroprocesso: infraestrutura
fisica/digital
Indicadores Letras — Letras —
Portugués/Espanhol | Portugués/Inglés
No geral, o estado de conservacao do Campus é: 3,5 3,3
A ventilacdo das salas de aula no campus é: 3,7 3,3
A iluminacdo das salas de aula no campus é: 4,1 3,9

As salas de aulas estdo equipadas (carteiras, mesa,

quadro; recursos audiovisuais), de forma: 3,6 3,9

Vocé classifica as instalagdes da biblioteca para

leitura e estudos como: 4,5 4,6

Vocé classifica o acervo da biblioteca (qualidade e
quantidade de livros disponiveis) para leitura e 4,2 4,4
estudos como:

A quantidade de equipamentos disponiveis nos

- . .. 4,0 4,0
laboratérios para atender ao niumero de alunos é:
No campus, a situacéo dos laboratérios de 40 41
informatica para o atendimento ao curso é: ' ’
A limpeza do campus é: 3,9 4,4
A limpeza das salas de aula no campus é: 3,9 4,4
A quantidade de banheiros no campus é: 4,2 3,9
A limpeza dos banheiros no campus é: 3,7 4,0
A manutf:ngéo e a conservacao dos banheiros no 33 38
campus é: ' ’
A iluminacdo no campus é: 3,9 4,0

A seguranca no campus é: 3,7 3,9

O Sistema Académico — Suap — que permite
acompanhar a vida académica (como notas e faltas), 4,2 4,4

além da expedicdo de documentos é:

Tabela 183 — Frequéncias dos discentes do CJ para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimensao 4 -
comunicacgdo com a sociedade / Macroprocesso: tramite de informacdes, para a pergunta de multipla
escolha :

O meio mais utilizado para receber as informactes da Uenp é: Frequéncia(%o)
E-mail da turma (informacdes enviadas por professores, coordenadores, 25 6
diretores) ’
E-mail institucional 9,1
Outro 7,0
Redes sociais 36,0

Site da Uenp 22,3
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Campus Luiz Meneghel
Corpo Docente

Tabela 184 — Médias dos docentes do CLM para: Eixo 1 — planejamento e avaliacdo institucional /
Dimenséo 8 — planejamento e avaliacdo / Macroprocesso — avalia¢ao institucional
Indicadores Geral
A autoavaliacdo contribui para a melhoria da Uenp, sendo esses resultados utilizados 38
no planejamento institucional, de forma: ’
Os resultados gerais da avaliacéo institucional sdo apresentados e discutidos com 0s
docentes, para nortearem as melhorias a serem implementadas no curso. A divulgacéo 3,7
dos resultados desta avaliacdo é:

Tabela 185 — Médias dos docentes do CLM para: Eixo 2 - desenvolvimento institucional / Dimensédo
1- misséo e plano de desenvolvimento institucional / Macroprocesso: PDI
Indicadores Geral
A Uenp cumpre os objetivos e as metas institucionais explicitados no Plano de 37
Desenvolvimento Institucional (PDI), de forma: ’

Tabela 186 — Médias dos docentes do CLM para: Eixo 2 - desenvolvimento institucional / Dimenséo
3 - responsabilidade social da instituicdo / Macroprocesso - responsabilidade social
Indicadores Geral
A imagem publica da Uenp na sociedade e contribuicdo para o desenvolvimento local, 40
regional e do Estado do Parané sdo: ’
As acles que a Uenp mantém para contribuir com a preservacdo ambiental e
sustentabilidade séo:

3,7

Tabela 187 — Medias dos docentes do CLM para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimens&o 2 -
politicas para ensino, pesquisa e extensao / Macroprocesso: ensino

Indicadores Geral
A legislacdo atual permite que até 20% do curso PRESENCIAL seja realizado de
maneira remota, tendo sido extremamente importante durante a pandemia. Na sua 3,7
opinido, a forma de trabalhar contelidos académicos de forma remota é:

Tabela 188 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias da Agrarias (CCA) do CLM para: Eixo 3 -
politicas académicas / Dimensdo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso:
ensino

-~ PPAGRO -
. . Medicina
Indicadores Agronomia L Mestrado
Veterinaria A
Académico

O curriculo e a organizacéo didatico-
pedagdgica do curso estdo de acordo com 0s 40 42 40
fins da Instituicdo, as diretrizes curriculares e ' ’ ’
as inovacdes na area, de forma:
A relacéo da grade curricular com as demandas 39 41 38
sociais e as necessidades dos alunos é: ' ' ’

*Programa de P6s-Graduagdo em Agronomia
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Tabela 189 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias Bioldgicas (CCB) do CLM para: Eixo 3 -
politicas académicas / Dimenséo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso:

ensino
Ciéncias Ciéncias Bci:cl)?gcilggs
Indicadores Bioldgicas Bioldgicas (Licenc?atura/ Enfermagem
(Bacharelado) | (Licenciatura) Bacharelado)
O curriculoe a
organizacao didatico-
pedagogica do curso
estao de acc_)rd_o~com 0S 3.7 3.8 4.0 4.4
fins da Instituicéo, as
diretrizes curriculares e
as inovacdes na area, de
forma:
A relacdo da grade
curricular com as
demandas sociais e as 3,7 3,8 4,0 4,3

necessidades dos alunos
é:

Tabela 190 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias Tecnoldgicas (CCT) do CLM para: Eixo 3
- politicas académicas / Dimenséo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensao / Macroprocesso:

ensino
. Ciénciada | Sistemas de ~
Indicadores ~ ~ Computacao
Computacdo | Informacéo

O curriculo e a organizacdo didatico-pedagogica
do curso estdo de acordo com os fins da

Y o : 4,6 4,5 4,7
Instituic&o, as diretrizes curriculares e as
inovacOes na area, de forma:
A relacdo da grade curricular com as demandas

o . . 4,5 4,5 4,7
sociais e as necessidades dos alunos é:
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Tabela 191 — Médias dos docentes do CLM para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimenséo 2: politicas

para ensino, pesquisa e extensao /Macroprocesso: pesquisa

Indicadores Geral
A Uenp incentiva a participacdo dos estudantes em projetos de pesquisa por meio de
programas de iniciacéo cientifica (PIBIC, PIBIS-IC e PICV), concedendo bolsas de 4,1
iniciacdo cientifica e incentivando a participacdo no Evento de Integracdo, de forma:
A Uenp incentiva a participagdo dos professores em projetos de pesquisa, concede
bolsas de iniciagdo cientifica aos estudantes orientados e divulga os editais de fomento a 3,9
pesquisa, de forma:
Os incentivos institucionais ou de outras fontes para fomentar a participacao de 36
professores em eventos cientificos, inclusive online, foram: ’
Os incentivos financeiros institucionais ou de outras fontes para fomentar a realizacao de 33
eventos cientificos, inclusive online, foram: ’

Tabela 192 — Médias dos docentes do CLM para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimenséao 2 -

politicas para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso: pos-graduacgao

Indicadores

Geral

As ac0Oes previstas nos regulamentos proprios e 0 apoio para gestdo do centro de estudos

como politicas para a criagdo, manutencdo e para a expansao da pos-graduacao foram:

3,7

Tabela 193 — Médias dos docentes do CLM para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimenséo 2:

politicas para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso: extensao

Indicadores Geral

A Uenp incentiva a participacdo dos professores e alunos em projetos de extensédo
(PIBEX, PIBIS-EX, USF e outros fomentos), por meio da concessdo de bolsas de

« X « P . ~ 4,1
extensdo aos estudantes e da divulgacéo de editais de fomento a extensédo, bem como
a participacao
O tramite dos projetos de extensdo (analise e pareceres de documentos) atende as 40
necessidades da comunidade universitaria, de forma: ’
Os incentivos financeiros institucionais ou de outras fontes para fomentar a 36
realizacdo de eventos de extensdo e cultura na Uenp, inclusive online, foram: ’
As atividades extensionistas realizadas na Uenp, que refletem no desenvolvimento 41
local, regional, estadual ou nacional, foram: ’
As atividades de extensdo e de cultura da Uenp para beneficiar a comunidade externa 41

foram:

Tabela 194 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias da Agrarias (CCA) do CLM para: Eixo 3 -
politicas académicas / Dimensdo 2: politicas para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso:

extensdo
Medicina SR
Indicadores Agronomia L Mestrado
Veterinaria A
Académico
As disciplinas de graduacao sdo integradas
com as acdes e projetos de extensao, de 3,6 3,9 3,8
forma:

*Programa de P6s-Graduagdo em Agronomia
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Tabela 195 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias Bioldgicas (CCB) do CLM para: Eixo 3 -
politicas académicas / Dimensdo 2: politicas para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso:

extensdo
Ciéncias Ciéncias Bci:cl)(legcilc?;s
Indicadores Bioldgicas Bioldgicas : g Enfermagem
(Bacharelado) | (Licenciatura) (g LY
Bacharelado)
As disciplinas de
graduacéo sdo integradas 3.3 3.4 4.0 4.4

com as acdes e projetos de
extensao, de forma:

Tabela 196 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias Tecnoldgicas (CCT) do CLM para: Eixo 3
- politicas académicas / Dimensdo 2: politicas para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso:

extensdo
. Ciénciada | Sistemas de x
Indicadores ~ ~ Computacao
Computagéo | Informagéo
As disciplinas de graduacao sdo integradas com
0O 1 a . 4!4 4,5 4,4
as acOes e projetos de extensdo, de forma:

Tabela 197 — Médias dos docentes do CLM para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimenséao 4 -
comunicacdo com a sociedade / Macroprocesso: tramite de informacoes

Indicadores Geral
A busca de informacdes atualizadas no site da Uenp é: 3,1
Os meios de comunicacao/informacdo do campus (murais, cartazes, site, e-mail,
Facebook, Instagram, Twitter, Whatsapp) atendem as necessidades de divulgacao 3,5
(decisBes, normas, eventos, projetos) na Uenp, de forma:
O trabalho da Ouvidoria na Uenp é: 3,7
A imagem publica da Uenp na sociedade €: 4,1

Tabela 198 — Frequéncias dos docentes do CLM para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimensao 4 -
comunicacgdo com a sociedade / Macroprocesso: tramite de informacdes, para a pergunta de multipla

escolha :

O meio mais utilizado para receber as informacdes da Uenp é:

Frequéncia(%o)

E-mail institucional 42,7
Grupos de professores/colegiado no whatsapp 28,2
Redes sociais 9,7
Site da Uenp 19,4
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Tabela 199 — Médias dos docentes do CLM para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimensdo 9 -

politica de atendimento aos discentes

Indicadores Geral
A Uenp apresenta processos seletivos de ingresso (vestibular, SiSu, indigenas, cotas
sociais e raciais) adequados ao contexto social em que esta inserida e as politicas 4,2
afirmativas, de forma:
O atendimento e os servicos prestados aos alunos com deficiéncia pela Uenp é: 3,4
O atendimento psicoldgico prestados aos alunos pela Uenp é: 3,9
O atendimento docente aos discentes do curso, apoiando os alunos em suas 36
dificuldades de aprendizagem, é realizado de forma: ’
As acdes afirmativas (moradia estudantil, bolsa de inclusdo social etc.)
desenvolvidas pela Uenp, para auxiliar os académicos em situacdo de fragilidade 3,7
social, foram:
O mecanismo de acompanhamento profissional dos egressos (ex-alunos) da Uenp
(Portal do Egresso) e inovador e contém informacoes relevantes. VVocé avalia o 3,5

acesso ao Portal do Egresso, no site da Uenp, como:

Tabela 200 — Medias dos docentes do Centro de Ciéncias da Agrarias (CCA) do CLM para: Eixo 4 -
politicas de gestdo / Dimensdo 6 - organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso:

colegiado/coordenacdo de curso/direcdo de centro/direcdo de campus

- PPAGRO -
Indicadores Agronomia Med_lc[na_l Mestrado
Veterinaria N
Académico

A atuacao da coordenacdo do curso (equipe
composta pelo coordenador, vice-coordenador, 41 41 44
trés membros docentes e coordenador de ’ ’ ’
estagios) foi:
A atuacao da direcdo de centro foi: 4,2 4,1 4,4
A atuacdo da direcdo de campus foi: 4,2 4,1 4,2

*Programa de P6s-Graduacdo em Agronomia
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Tabela 201 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias Bioldgicas (CCB) do CLM para: Eixo 4 -
politicas de gestdo / Dimensdo 6 - organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso:
colegiado/coordenacéo de curso/direcdo de centro/dire¢do de campus

A A Ciéncias
Ciéncias Ciéncias -
. NP R Bioldgicas
Indicadores Biologicas Biologicas - : Enfermagem
(Bacharelado) | (Licenciatura) (g LY
Bacharelado)

A atuacdo da coordenacao
do curso (equipe composta
pelo coordenador, vice-
coordenador, trés 4,0 4,0 4,0 4,6
membros docentes e
coordenador de estagios)
foi:
A atuagac_J. da direcdo de 47 4.4 4.0 4.6
centro foi:
A atuacao da direcdo de 47 42 4.0 4.6

campus foi:

Tabela 202 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias Tecnologicas (CCT) do CLM para: Eixo 4

- politicas de gestdo / Dimensdo 6 -

colegiado/coordenacdo de curso/direcdo de centro/direcdo de campus

organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso:

Indicadores Sl d? SIEHEES ge Computacgéo
Computacdo | Informacao

A atuacao da coordenacdo do curso (equipe
composta pelo coordenador, vice-coordenador,

" 4,9 5,0 4,6
trés membros docentes e coordenador de
estagios) foi:
A atuacao da direcdo de centro foi: 4,4 4,5 4,3
A atuacdo da direcdo de campus foi: 4,6 4,5 4,7
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Tabela 203 — Médias dos docentes do CLM para: Eixo 4 - politicas de gestdo / Dimenséo 6 -

organizacéo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso - gestdo e decisdo institucional

Indicadores Geral

A opinido do corpo docente é considerada nas decisdes institucionais na Uenp, de 39
forma: ’

A atuacdo da Reitoria (Reitor e Vice-Reitor) (considerar a atuacdo politica, social, 38
administrativa e de conducéo dos conselhos) foi: ’

Com relagéo aos conselhos superiores da Uenp, a atuacdo do Conselho 40
Universitéario (Consuni) foi: ’

Com relagéo aos conselhos superiores da Uenp, a atuacdo do Conselho de Ensino, 41
Pesquisa e Extenséo (Cepe) foi: ’

Com relagéo aos conselhos superiores da Uenp, a atuacdo do Conselho de 40
Administracdo (CAD) foi: ’

A atuacdo da Pro-Reitoria de Administracdo e Financas (Proaf) foi: 4,0
A atuacdo da Pré-Reitoria de Pesquisa e P0s-Graduacédo (Propg ) foi: 3,9
A atuacdo da Pré-Reitoria de Extensdo e Cultura (Proec) foi: 4,1
A atuacao da Pré-Reitoria de Graduacdo (Prograd) foi: 4,2
A atuacdo da Pré-Reitoria de Recursos Humanos (Prorh) foi: 4,0
A atuacéo da Pro-Reitoria de Planejamento e Avaliacdo Institucional (Propav) foi: 4,0

Tabela 204 — Medias dos docentes do Centro de Ciéncias da Agrarias (CCA) do CLM para: Eixo 4 -
politicas de gestdo / Dimensdo 6 - organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso - gestdo e

decisdo institucional

Medicina PPAGRO -
Indicadores Agronomia L Mestrado
Veterinaria .
Académico
A opinido do corpo docente é considerada na
tomada de decisbes do curso de graduacdo ou
. . 3,8 3,9 4,4
do programa de pds-graduacdo na Uenp, de
forma:

*Programa de P6s-Graduacdo em Agronomia

Tabela 205 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias Biologicas (CCB) do CLM para: Eixo 4 -
politicas de gestdo / Dimensdo 6 - organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso - gestdo e

decisdo institucional

Ciéncias Ciéncias B(i:(l)(lagcilgasts
Indicadores Biologicas Biologicas (Licenc?atura/ Enfermagem
(Bacharelado) | (Licenciatura) Bacharelado)
A opinido do corpo docente é
considerada na tomada de
decisdes do curso de 4.0 36 4.0 43

graduacdo ou do programa de
pos-graduacao na Uenp, de
forma:
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Tabela 206 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias Tecnoldgicas (CCT) do CLM para: Eixo 4
- politicas de gestdo / Dimensdo 6 - organizagdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso - gestdo e

decisdo institucional

Ciéncia da

Sistemas de

Indicadores Computacio | Informacso Computacao
A opini&o do corpo docente é considerada na
tomada de decisfes do curso de graduagdo ou 45 45 44

do programa de pos-graduacgdo na Uenp, de
forma:

Tabela 207 — Médias dos docentes do CLM para: Eixo 4- politicas de gestdo / Dimensdo 5 — politicas
de pessoal / Macroprocesso — satisfacdo com as atividades

Indicadores Geral
A sua satisfacdo nas atividades que desenvolve é: 4,4
A satisfacdo com as condicdes do espaco fisico onde vocé desenvolve as 38
atividades de ensino é: ’
A satisfacdo com as condicdes do espaco fisico onde vocé desenvolve as 36
atividades de pesquisa e de extensdo é: ’
Quanto ao tramite processual para a progressao/ascensao na carreira (celeridade; 38

critérios claros e adequados), voceé classifica este

tramite como:

Tabela 208— Médias dos docentes do CLM para: Eixo 4 - politicas de gestdo / Dimensdo 5 — politicas

de pessoal /Macroprocesso: satisfacdo com os servi

cos

Indicadores

Geral

O atendimento telefénico na Reitoria foi:

3,8

Tabela 209 — Meédias dos docentes do Centro de Ciéncias da Agrarias (CCA) do CLM para: Eixo 4 -
politicas de gestdo / Dimensdo 5 — politicas de pessoal /Macroprocesso: satisfagdo com 0s servicos

Medicina FRACIROE
Indicadores Agronomia L Mestrado
Veterinaria A
Académico

@) atendlm_e.nto da divisdo académica no 3.3 3.6 3.2
campus foi:
@) atendlmentg da secretaria de p6s-graduacao 43 43 4.4
no campus foi:
O atendimento telefénico no campus foi: 2,2 3,2 3,4

*Programa de P6s-Graduagdo em Agronomia
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Tabela 210 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias Bioldgicas (CCB) do CLM para: Eixo 4 -
politicas de gestdo / Dimensdo 5 — politicas de pessoal /Macroprocesso: satisfacdo com 0s servicos

Ciéncias Ciéncias Bci:c:?gcilc?;s
Indicadores Bioldgicas Bioldgicas (Licenc?atura/ Enfermagem
(Bacharelado) | (Licenciatura)
Bacharelado)
0] atgnd_lmento da d|V|sac_>. 23 3,2 2.0 4.4
académica no campus foi:
O atendimento da secretaria
de p6s-graduacao no 4,0 3,6 4,0 4,3
campus foi:
O atendimento telefénico no 3,7 3.4 4.0 3.4

campus foi:

Tabela 211 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias Tecnologicas (CCT) do CLM para: Eixo 4
- politicas de gestdo / Dimenséo 5 — politicas de pessoal /Macroprocesso: satisfacdo com 0s servicos

Indicadores CIEMERIEE || STERMES e Computagéo
Computacdo | Informacéo putag
%&}tendlmento da divisdo académica no campus 4.4 45 47
@) atendlm'e.nto da secretaria de p6s-graduacao no 4.4 45 4.4
campus foi:
O atendimento telefénico no campus foi: 3,8 4,5 4,3

Tabela 212 — Médias dos docentes do CLM para: Eixo 5 - infraestrutura fisica / Dimensdo 7 -
infraestrutura fisica / Macroprocesso: infraestrutura fisica/digital

Indicadores

Geral

O e-Protocolo no tramite de documentos e processos na Uenp é:

4,0
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Tabela 213— Médias dos docentes do Centro de Ciéncias da Agrarias (CCA) do CLM para: Eixo 5 -
infraestrutura fisica / Dimensdo 7 - infraestrutura fisica / Macroprocesso: infraestrutura fisica/digital

. : Medicina Ao
Indicadores Agronomia Veterinaria Mestrado
Académico

No geral, 0 estfa.do de conservacdo do campus 35 3.3 3.8
onde trabalha é:
A biblioteca possui acervo com qualidade e
quantidade de livros (que atendem as 3,3 3,4 3,6
necessidades curriculares do curso), de forma:
As |nsta[agoes da biblioteca para a leitura e 3.9 3.8 4,2
estudo sdo:
A quantidade de equipamentos nos
laboratérios atende ao numero de alunos do 3,5 3,1 3,0
curso, de forma:
Os laboratorios de informatica atendem as

) _ 3,7 3,4 34
necessidades do curso, de forma:
A limpeza do campus é: 3,7 3,8 3,8
A limpeza das salas de aula é: 4,1 4,1 4,2
A quantidade de banheiros no campus é: 3,7 3,6 3,4
A limpeza dos banheiros no campus é: 3,8 3,9 3,8
A manuteng,allo e conservacao dos banheiros 2.9 2.9 2.2
no campus é:
A iluminacdo no campus é: 3,2 2,9 3,2
A seguranga no campus é: 2,9 3,2 2,8

*Programa de Pos-Graduacdo em Agronomia
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Tabela 214 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias Bioldgicas (CCB) do CLM para: Eixo 5 -
infraestrutura fisica / Dimensdo 7 - infraestrutura fisica / Macroprocesso: infraestrutura fisica/digital

A A Ciéncias
_ C_:lenc_las C_:lenc_las Biologicas
Indicadores Bioldgicas Bioldgicas : . Enfermagem
(Bacharelado) | (Licenciatura) (g LY
Bacharelado)
No geral, o estado de
conservacdo do campus 4,0 3,2 3,0 3,3
onde trabalha é:
A biblioteca possui
acervo com qualidade e
quantidade de livros
(que atendem as 3,7 3,4 2,0 3,8
necessidades
curriculares do curso),
de forma:
As instalagdes da
biblioteca para a leitura 4,0 3,6 3,0 4,0
e estudo s&o:
A quantidade de
equipamentos nos
laboratdrios atende ao 3,0 2,8 3,0 3,9
numero de alunos do
curso, de forma:
Os laboratorios de
lnform'atlca atendem as 3.3 3.8 3.0 3.9
necessidades do curso,
de forma:
A limpeza do campus é: 3,7 3,2 3,0 3,4
A Im]peza das salas de 4.0 3.4 4.0 36
aula é:
A qua_ntldade de ) 2.7 3.6 20 35
banheiros no campus é:
A limpeza dos ) 4,0 36 4,0 3,4
banheiros no campus é:
A manutencéo e
conservacgao dos 4,0 3,4 4,0 3,0
banheiros no campus é:
A |Ium|n,a.1(;ao no 23 26 20 28
campus é:
,,A.\ seguranga no campus 27 26 10 3.2

e:

Tabela 215 — Médias dos docentes do Centro de Ciéncias Tecnoldgicas (CCT) do CLM para: Eixo 5
- infraestrutura fisica / Dimenséo 7 - infraestrutura fisica / Macroprocesso: infraestrutura fisica/digital
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Indicadores CIEmEE d? SIEEmES ge Computagéo
Computacdo | Informacéo

No geral, 0 estfa.do de conservacdo do campus 3.9 45 3.9
onde trabalha é:
A biblioteca possui acervo com qualidade e
quantidade de livros (que atendem as 3,9 4,5 3,9
necessidades curriculares do curso), de forma:
As instalagGes da biblioteca para a leitura e
estudo sdo: 4.0 4,5 3,9
A quantidade de equipamentos nos laboratérios 35 40 36
atende ao nimero de alunos do curso, de forma: ’ ’ ’
Os laboratorios de informatica atendem as 35 40 36
necessidades do curso, de forma: ’ ’ ’
A limpeza do campus é: 4,3 4,0 4,1
A limpeza das salas de aula é: 4,1 4,0 4,1
A quantidade de banheiros no campus é: 3,5 4,0 3,7
A limpeza dos banheiros no campus é: 4,0 4,0 4,0
A manut?ngao e conservacdo dos banheiros no 40 4.0 3.9
campus é:
A iluminag&o no campus é: 3,3 4,0 3,4
A seguranga no campus é: 3,4 4,0 3,4

Corpo Discente

Tabela 216 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Agrarias (CCA) do CLM para: Eixo 1 —
planejamento e avaliacdo institucional / Dimensdo 8 — planejamento e avaliacdo / Macroprocesso —

avaliacao institucional

- PPAGRO*
. . Medicina
Indicadores Agronomia L - Mestrado
Veterinaria n
Académico
A autoavaliacdo contribui para a melhoria da Uenp,
sendo esses resultados utilizados no planejamento 3,7 3,5 4,0
institucional, de forma:
Os resultados gerais da avaliacdo institucional séo
apresentados e discutidos com os estudantes, para
. . 3,5 3,0 4,3
nortearem as melhorias a serem implementadas no
curso. A divulgacdo dos resultados desta avaliacao é:
A Uenp utiliza os resultados da autoavaliacdo no
. T _ 3,4 3,1 4,0
planejamento institucional, de forma:
As melhorias no curso a partir dos resultados da
TR « _ 3,1 3,1 4,0
avaliacdo institucional sdo/foram:

*Programa de P6s-Graduagdo em Agronomia
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Tabela 217 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Biologicas (CCB) do CLM para: Eixo 1 —
planejamento e avaliacdo institucional / Dimensédo 8 — planejamento e avaliagcdo / Macroprocesso —
avaliacdo institucional

Ciéncias Ciéncias Bci:c:?ggilc?;s
Indicadores Bioldgicas Bioldgicas (Licenciatura e Enfermagem
(Bacharelado) | (Licenciatura) B
acharelado)
A autoavaliacéo
contribui para a melhoria
da Uenp, sen_d_o esses 43 35 3.9 4.0
resultados utilizados no
planejamento
institucional, de forma:
Os resultados gerais da
avaliacdo institucional
sdo apresentados e
discutidos com os
estudantes, para 4.6 3.6 3.6 3.6

nortearem as melhorias a
serem implementadas no
curso. A divulgacéo dos
resultados desta
avaliacao é:

A Uenp utiliza os
resultados da
autoavaliacdo no 3,4 3,5 3,6 3,5
planejamento
institucional, de forma:
As melhorias no curso a
partir dos resultados da
avaliacdo institucional
sdo/foram:

3,4 3,3 3,7 3,5
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Tabela 218 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Tecnoldgica (CCT) do CLM para: Eixo 1 —
planejamento e avaliacdo institucional / Dimensédo 8 — planejamento e avaliagcdo / Macroprocesso —

avaliacdo institucional

Indicadores Ciéncias da | Sistemas de | Computagdo
Computacdo | Informacéo

A autoavaliagéo contribui para a melhoria da
Uenp, sendo esses resultados utilizados no 3,7 3,0 4,3
planejamento institucional, de forma:
Os resultados gerais da avaliagdo institucional séo
apresentados e discutidos com os estudantes, para
nortearem as melhorias a serem implementadas no 3,5 3,0 3,7
curso. A divulgacéo dos resultados desta
avaliacdo é:
A Uenp utiliza os resultados da autoavaliagéo no

. T _ 3,3 4,0 4,0
planejamento institucional, de forma:
As melhorias no curso a partir dos resultados da 31 40 41

avaliacdo institucional sdo/foram:

Tabela 219 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Agrarias (CCA) do CLM para: Eixo 2 -
desenvolvimento institucional / Dimenséo 3 - responsabilidade social da instituicdo / Macroprocesso:

responsabilidade social

Medicina HRAEIR0
Indicadores Agronomia Veterinaria | Mestrado
Académico
A forma como a Uenp mantém ac¢des voltadas ao
desenvolvimento da democracia, & promocao da
. . . s . 3,7 3,7 4,4
cidadania, da igualdade étnico-racial e da
diversidade cultural é:
As acles da Uenp que contribuem para a
N " L .. 3,9 3,9 4,3
preservacdo ambiental e sustentabilidade s&o:

*Programa de P6s-Graduacdo em Agronomia
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Tabela 220 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Bioldgicas (CCB) do CLM para: Eixo 2 -
desenvolvimento institucional / Dimenséo 3 - responsabilidade social da institui¢cdo / Macroprocesso:

responsabilidade social

Ciéncias Ciéncias Bci:cl)?gcilc?;s
Indicadores Bioldgicas Bioldgicas . 9 Enfermagem
(Bacharelado) | (Licenciatura) HENIEIEE
Bacharelado)
A forma como a Uenp mantém
acOes voltadas ao
desenvolvimento da
democracia, a promocdao da 4,4 4,0 3,4 4,0
cidadania, da igualdade étnico-
racial e da diversidade cultural
é:
As acOes da Uenp que
contribuem para a preservacao 43 41 35 41

ambiental e sustentabilidade
sdo:

Tabela 221 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Tecnologica (CCT) do CLM para: Eixo 2 -
desenvolvimento institucional / Dimenséo 3 - responsabilidade social da institui¢cdo / Macroprocesso:

responsabilidade social

. Ciénciasda | Sistemas de | Computacao
Indicadores ~ ~
Computacdo | Informacéo

A forma como a Uenp mantém ac¢des voltadas ao
desenvolvimento da democracia, & promocao da

. . . o . 3,7 4,4 4,0
cidadania, da igualdade étnico-racial e da
diversidade cultural é:
As acgdes da Uenp que contribuem para a

~ i - A 3,9 4,3 4,1

preservacdo ambiental e sustentabilidade s&o:

Tabela 222 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Agrarias (CCA) do CLM para: Eixo 3 -
politicas académicas / Dimensdo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso —

ensino.
- PPAGRO*
. . Medicina
Indicadores Agronomia N - Mestrado
Veterinaria A
Académico
A relacdo da grade curricular do curso com as
- . S 3,8 3,4 4,6
demandas sociais regionais e/ou nacionais é:
A legislacdo atual permite que até 20% do curso
PRESENCIAL seja realizado de maneira remota,
tendo sido extremamente importante durante a 3,6 3,9 3,6
pandemia. Na sua opinido, a forma de trabalhar
contetidos académicos de forma remota é:

*Programa de Pds-Graduacdo em Agronomia
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Tabela 223 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Bioldgicas (CCB) do CLM para: Eixo 3 -
politicas académicas / Dimensdo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensao / Macroprocesso —

ensino.
Ciéncias Ciéncias Bci:cl)(legcilc?;s
Indicadores Bioldgicas Bioldgicas : 9 Enfermagem
(Bacharelado) | (Licenciatura) HENIEIEE
Bacharelado)
A relagdo da grade
curricular do curso com
as demandas sociais 4,6 3,9 3,5 3,9
regionais e/ou nacionais
é:
A legislagéo atual
permite que até 20% do
curso PRESENCIAL
seja realizado de maneira
remota, tendo sido
extremamente importante 3,6 3,8 3,1 3,8

durante a pandemia. Na
sua opinido, a forma de
trabalhar conteddos
académicos de forma
remota é:

Tabela 224 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Tecnoldgica (CCT) do CLM para: Eixo 3 -
politicas académicas / Dimensdo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso —

ensino.

Indicadores

Ciéncias da
Computacao

Sistemas de
Informacéo

Computacéo

A relacdo da grade curricular do curso com as
demandas sociais regionais e/ou nacionais €:

3,4

4,6

3,9

A legislacdo atual permite que até 20% do curso

PRESENCIAL seja realizado de maneira

remota, tendo sido extremamente importante
durante a pandemia. Na sua opinido, a forma de
trabalhar contetdos académicos de forma remota

€.

3,9

3,6

3,8
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Tabela 225 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Agrarias (CCA) do CLM para: Eixo 3 -
politicas académicas / Dimensdo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensao / Macroprocesso —

pesquisa.

Indicadores

Agronomia

Medicina
Veterinaria

PPAGRO*
- Mestrado
Académico

A Uenp incentiva a participagdo dos estudantes em
projetos de pesquisa (Programas de Iniciacdo
Cientifica: PIBIC, PIBIS-IC e PICV) e a
participacdo no Evento de Integracdo de forma:

4,0

3,7

4,7

Os professores do curso incentivam a participagéo
dos estudantes em eventos cientificos, bem como a
publicacéo e a divulgacéo de trabalhos (como
artigos, resumos, monografias, TCC, outros) de
forma:

3,8

3,5

4,7

A sua participagcdo em projetos de iniciagdo
cientifica, em Programas de Bolsa de Iniciacéo
Cientifica — PIBIC e/ou PIBIS, ou Programa de
Iniciagdo Cientifica Voluntaria, nos ultimos anos
foi:

3,8

3,6

4,7

Os laboratorios de pesquisa da Uenp atendem as
necessidades das pesquisas realizadas na iniciacao
cientifica, de forma:

3,6

3,4

3,4

*Programa de P6s-Graduacdo em Agronomia
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Tabela 226 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Bioldgicas (CCB) do CLM para: Eixo 3 -
politicas académicas / Dimensdo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensao / Macroprocesso —

pesquisa.

Indicadores

Ciéncias
Bioldgicas
(Bacharelado)

Ciéncias
Bioldgicas
(Licenciatura)

Ciéncias
Bioldgicas
(Licenciatura e
Bacharelado)

Enfermagem

A Uenp incentiva a
participacdo dos
estudantes em projetos de
pesquisa (Programas de
Iniciacdo Cientifica:
PIBIC, PIBIS-IC e PICV)
e a participacédo no Evento
de Integracdo de forma:

4,7

4,0

3,5

4,0

Os professores do curso
incentivam a participacéo
dos estudantes em eventos
cientificos, bem como a
publicacéo e a divulgacéo
de trabalhos (como
artigos, resumos,
monografias, TCC, outros)
de forma:

4,7

4,2

3,5

4,2

A sua participacdo em
projetos de iniciacao
cientifica, em Programas
de Bolsa de Iniciacédo
Cientifica — PIBIC e/ou
PIBIS, ou Programa de
Iniciacdo Cientifica
Voluntaria, nos ultimos
anos foi:

4,7

3,9

3,1

3,9

Os laboratorios de
pesquisa da Uenp atendem
as necessidades das
pesquisas realizadas na
iniciacdo cientifica, de
forma:

3,4

3,8

2,9

3,8
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Tabela 227 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Tecnoldgica (CCT) do CLM para: Eixo 3 -
politicas académicas / Dimensdo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensao / Macroprocesso —

pesquisa.

Indicadores

Ciéncias da
Computacao

Sistemas de
Informacéao

Computacao

A Uenp incentiva a participagdo dos estudantes em
projetos de pesquisa (Programas de Iniciacao
Cientifica: PIBIC, PIBIS-IC e PICV) e a participacdo
no Evento de Integracdo de forma:

3,7

4,7

4,0

Os professores do curso incentivam a participagdo dos
estudantes em eventos cientificos, bem como a
publicacéo e a divulgacéo de trabalhos (como artigos,
resumos, monografias, TCC, outros) de forma:

3,5

4,7

4,2

A sua participacdo em projetos de iniciacdo cientifica,
em Programas de Bolsa de Iniciagéo Cientifica —
PIBIC e/ou PIBIS, ou Programa de Iniciacéo
Cientifica Voluntaria, nos ultimos anos foi:

3,6

4,7

3,9

Os laboratorios de pesquisa da Uenp atendem as
necessidades das pesquisas realizadas na iniciacao
cientifica, de forma:

34

3,4

3,8

Tabela 228 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Agrarias (CCA) do CLM para: Eixo 3 -
politicas académicas / Dimensdo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso —

extensao.
Medicina HRAEIRo
Indicadores Agronomia L - Mestrado
Veterinaria .
Académico
A Uenp incentiva a participacdo dos alunos em
projetos de extensdo (PIBEX, PIBIS-EX, USF e outros
L 3,8 3,7 4.4
fomentos), bem como da participacdo em eventos para
apresentacao de trabalhos, de forma:
Os professores do curso incentivam a participacdo dos
estudantes em eventos de extenséo, bem como a
I . « : 3,8 3,7 4,9
publicacdo e a divulgacéo de trabalhos (como artigos,
resumos, outros) de forma:
As disciplinas de graduacdo sdo integradas com a
~ ; _ 3,7 3,4 4.4
extensdo e/ou com a Pesquisa, de forma:
As atividades de extensdo e de cultura na Uenp, para a
comunidade externa, contribuem para o
: . , 3,8 3,7 4,6
desenvolvimento local, regional e/ou nacional, de
forma:
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Tabela 229 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Bioldgicas (CCB) do CLM para: Eixo 3 -
politicas académicas / Dimensdo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensao / Macroprocesso —
extensao.

A A Ciéncias
Ciéncias Ciéncias Bioldgicas
Indicadores Bioldgicas Bioldgicas : 9 Enfermagem
(Bacharelado) | (Licenciatura) HENIEIEE
Bacharelado)
A Uenp incentiva a
participacao dos alunos em
projetos de extensdo
(PIBEX, PIBIS-EX, USF e 4.4 41 3.4 4.1

outros fomentos), bem
como da participagdo em
eventos para apresentacao
de trabalhos, de forma:

Os professores do curso
incentivam a participacao
dos estudantes em eventos
de extensdo, bem como a 4,9 4,2 3,4 4,2
publicacéo e a divulgacéo
de trabalhos (como artigos,
resumos, outros) de forma:

As disciplinas de graduacao
sdo integradas com a
extensdo e/ou com a
Pesquisa, de forma:

4,4 4,0 3,1 4,0

As atividades de extensao e
de cultura na Uenp, para a
comunidade externa,
contribuem para o 4,6 4,3 3,5 4,3
desenvolvimento local,
regional e/ou nacional, de
forma:
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Tabela 230 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Tecnoldgica (CCT) do CLM para: Eixo 3 -
politicas académicas / Dimensdo 2 - politicas para ensino, pesquisa e extensao / Macroprocesso —

extenséo.
Indicadores Ciéncias da | Sistemas de | Computagdo
Computacdo | Informacéo
A Uenp incentiva a participacdo dos alunos em
projetos de extensdo (PIBEX, PIBIS-EX, USF e 37 44 41
outros fomentos), bem como da participacdo em ’ ’ ’
eventos para apresentacdo de trabalhos, de forma:
Os professores do curso incentivam a participagéo
dos estudantes em eventos de extensdo, bem como a 37 49 42
publicacéo e a divulgacéo de trabalhos (como ’ ’ ’
artigos, resumos, outros) de forma:
As disciplinas de graduacdo séo integradas com a 34 44 40
extensdo e/ou com a Pesquisa, de forma: ’ ’ ’
As atividades de extensao e de cultura na Uenp, para
a comunidade externa, contribuem para o 37 16 43

desenvolvimento local, regional e/ou nacional, de
forma:

Tabela 231 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Agrarias (CCA) do CLM para: Eixo 3 -
politicas académicas / Dimensdo 4: comunicacdo com a sociedade / Macroprocesso: tramite de

informacdes
. . Medicina HRAEIR0
Indicadores Agronomia Veterinaria | - Mestrado
Académico
Q\ busca de informacdes atualizadas no site da Uenp 3.3 3.2 41
Os meios de comunicacao da Uenp (site, e-mail,
Facebook, Instagram, Twitter, Whatsapp, murais,
cartazes) atendem as divulgac6es importantes da 3,7 3,3 4,6
Uenp (ac¢des, servigos prestados, normas, decisoes,
eventos, projetos etc.), de forma:
O trabalho da Ouvidoria na Uenp é: 3,4 3,4 4,2
A imagem publica da Uenp na sociedade é: 4,1 3,9 4,1

*Programa de P6s-Graduagdo em Agronomia
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Tabela 232 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Bioldgicas (CCB) do CLM para: Eixo 3 -
politicas académicas Dimensdo 4: comunicacdo com a sociedade / Macroprocesso: tramite de

informagoes

Ciéncias
Bioldgicas
(Bacharelado)

Indicadores

(Licenciatura)

Ciéncias
Bioldgicas

Ciéncias
Bioldgicas

(Licenciatura e

Bacharelado)

Enfermagem

A busca de informagdes
atualizadas no site da
Uenp é:

4,1

3,6

3,3

3,6

Os meios de comunicacao
da Uenp (site, e-mail,
Facebook, Instagram,
Twitter, Whatsapp,
murais, cartazes) atendem
as divulgacdes importantes
da Uenp (acdes, servicos
prestados, normas,
decisdes, eventos, projetos
etc.), de forma:

4,6

3,9

3,7

3,9

O trabalho da Ouvidoria

na Uenp é: 4.2

3,8

3,4

3,8

A imagem publica da

Uenp na sociedade é: 41

43

3,8

4,3

Tabela 233 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Tecnoldgica (CCT) do CLM para: Eixo 3 -
politicas académicas / Dimensdo 4: comunicacdo com a sociedade / Macroprocesso: tramite de

informacdes
. Ciénciasda | Sistemas de | Computacido
Indicadores ~ ~
Computacdo | Informacéo
A bUS(E?. de informac0es atualizadas no site da 3.2 41 3.6
Uenp é:
Os meios de comunicacao da Uenp (site, e-mail,
Facebook, Instagram, Twitter, Whatsapp, murais,
cartazes) atendem as divulgac6es importantes da 3,3 4,6 3,9
Uenp (ac¢des, servigos prestados, normas,
decisdes, eventos, projetos etc.), de forma:
O trabalho da Ouvidoria na Uenp é: 3,4 4,2 3,8
A imagem publica da Uenp na sociedade €: 3,9 4,1 4,3




173

Tabela 234 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Agrarias (CCA) do CLM para: Eixo 3 -
politicas académicas / Dimensdo 9 - politica de atendimento aos discentes. Macroprocesso:

atendimento aos discentes

Medicina FARACING
Indicadores Agronomia L - Mestrado
Veterinaria n
Académico
Na Uenp, 0s processos seletivos de ingresso
(vestibular, SiSu, cotas sociais, raciais, indigenas) e 4,2 4,0 4,7
as politicas afirmativas foram:
Os mecanismos de apoio aos alunos com
. : _ 3,5 3,4 4,1
deficiéncia na Uenp podem ser considerados:
@) atendlme_rllto pedagdgico e psicologico aos alunos 3.3 3,7 4.4
na Uenp foi:
As ac0es afirmativas na Uenp, para académicos
com fragilidade social (moradia estudantil, bolsa de 3,7 3,7 4,1

inclusdo social, etc.) foram:

*Programa de P6s-Graduagcdo em Agronomia

Tabela 235 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Biologicas (CCB) do CLM para: Eixo 3 -
politicas académicas/ Dimensdo 9 - politica de atendimento aos discentes. Macroprocesso:

atendimento aos discentes

Ciéncias Ciéncias B(i:c;ngiI(?;s
Indicadores Bioldgicas l_3io|égicas (Licenciatura e Enfermagem
(Bacharelado) | (Licenciatura) Bacharelado)
Na Uenp, 0s processos
seletivos de ingresso
(vegtl'bular,_ S_ng, cE)tas 47 43 4.0 4.3
sociais, raciais, indigenas) e
as politicas afirmativas
foram:
Os mecanismos de apoio
aos alunos com deficiéncia 41 3.7 29 3.7
na Uenp podem ser
considerados:
O atendimento pedagogico
e psicoldgico aos alunos na 4,4 3,8 3,0 3,8
Uenp foi:
As ac0Oes afirmativas na
Uenp, para académicos com
fragilidade social (moradia 4,1 4,1 3,2 4,1

estudantil, bolsa de inclusao
social, etc.) foram:
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Tabela 236 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Tecnoldgica (CCT) do CLM para: Eixo 3 -
politicas académicas / Dimensdo 9 - politica de atendimento aos discentes. Macroprocesso:

atendimento aos discentes

Indicadores Ciénciasda | Sistemas de | Computagdo
Computacdo | Informacéo

Na Uenp, 0s processos seletivos de ingresso
(vestibular, SiSu, cotas sociais, raciais, indigenas) 4,0 4,7 4,3
e as politicas afirmativas foram:
Os mecanismos de apoio aos alunos com 34 41 37
deficiéncia na Uenp podem ser considerados: ’ ’ ’
O atendimento peo_lggoglco e psicoldgico aos 3.7 4.4 3.8
alunos na Uenp foi:
As ac0es afirmativas na Uenp, para académicos
com fragilidade social (moradia estudantil, bolsa 3,7 4,1 4,1
de inclusdo social, etc.) foram:

Tabela 237 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Agrarias (CCA) do CLM para: Eixo 3 -
politicas académicas / Dimensdo 9 - politica de atendimento aos discentes. Macroprocesso: egresso

. . Medicina HRAEIROE
Indicadores Agronomia L - Mestrado
Veterinaria .
Académico
O mecanismo de acompanhamento profissional dos
egressos (ex-alunos) da Uenp (Portal do Egresso) €
inovador e contém informacdes relevantes. VVocé 3,7 3,4 4,3
avalia o acesso ao Portal do Egresso, no site da
Uenp, como:

*Programa de P6s-Graduacdo em Agronomia

Tabela 238 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Biologicas (CCB) do CLM para: Eixo 3 -
politicas académicas/ Dimensdo 9 - politica de atendimento aos discentes. Macroprocesso: egresso

Ciéncias Ciéncias Bci:c;?gcilsgs
Indicadores Biologicas Biologicas (Licenci%tura o Enfermagem
(Bacharelado) | (Licenciatura) Bacharelado)
O mecanismo de
acompanhamento profissional
dos egressos (ex-alunos) da
Uenp (Portal do Egresso) é
inovador e contém 4,3 3,8 3,4 3,8

informacdes relevantes. VVocé
avalia 0 acesso ao Portal do
Egresso, no site da Uenp,
Como:
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Tabela 239 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Tecnoldgica (CCT) do CLM para: Eixo 3 -
politicas académicas / Dimensédo 9 - politica de atendimento aos discentes. Macroprocesso: egresso

. Ciéncias da | Sistemas de | Computagdo
Indicadores = x
Computacdo | Informacéo
O mecanismo de acompanhamento profissional
dos egressos (ex-alunos) da Uenp (Portal do
Egresso) € inovador e contém informacdes 3,4 4,3 3,8
relevantes. VVocé avalia o acesso ao Portal do
Egresso, no site da Uenp, como:

Tabela 240 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Agrarias (CCA) do CLM para: Eixo 4:
politicas de gestdo / Dimensdo 6 - organizacao e gestdo da instituicdo / Macroprocesso - satisfacdo

COMm 0S Servicos

Medicina FRAEING
Indicadores Agronomia Veterinaria | - Mes}ra_do
Académico
O atendimento da divisdo académica no campus foi: 3,7 4,0 4,4
@) atendlmgnto da secretaria de p6s-graduacao no 3.7 3.9 41
campus foi:
No campus o'.servu;o de telefonia / atendimento 3.4 37 41
telefénico foi:
No campus o atendimento da biblioteca foi: 4,4 4,2 4,9

*Programa de Pos-Graduacdo em Agronomia

Tabela 241 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Biologicas (CCB) do CLM para: Eixo 4:
politicas de gestdo / Dimensédo 6 - organizacao e gestdo da instituicdo / Macroprocesso - satisfacao

COm 0S Servicos

Ciéncias Ciéncias B(i:cl)?ggilgasls
Indicadores Biologicas Biologicas (Licenciatura e Enfermagem
(Bacharelado) | (Licenciatura)
Bacharelado)
O atendimento da
divisdo académica no 4,4 4,1 3,8 4,1
campus foi:
O atendimento da
secretaria de pos- 41 41 3.8 41
graduacdo no campus
foi:
No campus o0 servico de
telefonia / atendimento 4,1 3,7 3,5 3,7
telefénico foi:
No campus 0
atendimento da 4,9 4,4 4,5 4,4
biblioteca foi:
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Tabela 242 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Tecnoldgica (CCT) do CLM para: Eixo 4:
politicas de gestdo / Dimensdo 6 - organizagdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso - satisfacdo

COM 0S Servicos

Indicadores Ciéncias da | Sistemas de | Computagdo
Computacdo | Informacéo

]%ia.ltendlmento da diviséo académica no campus 4.0 4.4 41
@) atendlment9 da secretaria de p6s-graduacao 3.9 41 41
no campus foi:

No campus o_.servu;o de telefonia / atendimento 3.7 41 3.7
telefénico foi:

No campus o atendimento da biblioteca foi: 4.2 4,9 4,4

Tabela 243 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Agrérias (CCA) do CLM para: Eixo 4:

politicas de gestdo / Dimensdo 6 -

organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso -
colegiado/coordenacdo de curso/direcdo de centro/dire¢do de campus

. . Medicina HRACIROE
Indicadores Agronomia L - Mestrado
Veterinaria .
Académico
A opinido dos estudantes de graduacdo ou do
programa de po6s-graduacédo € importante nas 38 38 39
decisdes do curso. A influéncia desta opinido no ' ’ ’
curso é:
A atuacao da coordenacao de curso (equipe
composta pelo coordenador, vice-coordenador, trés 4,2 3,7 3,6
membros e coordenador de estagios) foi:
A atuacao da direcao de centro do seu curso foi: 4,1 3,7 3,7
A atuacdo da direcdo de campus foi: 4,1 3,8 3,7

*Programa de P6s-Graduacdo em Agronomia
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Tabela 244 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Bioldgicas (CCB) do CLM para: Eixo 4:

politicas de gestdo / Dimensdo 6 -

colegiado/coordenacéo de curso/direcdo de centro/dire¢do de campus

organizagdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso -

Ciéncias Ciéncias Bci:cl)(leggilc?;s
Indicadores Bioldgicas Bioldgicas (Licenciatura e Enfermagem
(Bacharelado) | (Licenciatura) B
acharelado)
A opinido dos estudantes
de graduacéo ou do
programa de pés-
graduacao € importante 3,9 4,0 3,4 4,0
nas decisdes do curso. A
influéncia desta opinido no
curso é:
A atuacdo da coordenacao
de curso (equipe composta
pelo coordenadgr, vice- 3.6 4.0 36 4.0
coordenador, trés
membros e coordenador de
estagios) foi:
A atuacdo da direcao de 3.7 4.0 3,7 4.0
centro do seu curso foi:
A atuacao da direcdo de 3.7 42 3.9 4.2

campus foi:

Tabela 245 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Tecnologica (CCT) do CLM para: Eixo 4:

politicas de gestdo / Dimensdo 6 -

colegiado/coordenacdo de curso/direcdo de centro/direcdo de campus

organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso -

. Ciénciasda | Sistemas de | Computacido
Indicadores ~ ~
Computacdo | Informacéo

A opinido dos estudantes de graduacdo ou do
programa de pos-graduacdo € importante nas

2 AT - 3,8 3,9 4,0
decisdes do curso. A influéncia desta opinido no
Curso é:
A atuacdo da coordenacao de curso (equipe
composta pelo coordenador, vice-coordenador, 3,7 3,6 4,0
trés membros e coordenador de estagios) foi:
A atuacdo da direcdo de centro do seu curso foi: 3,7 3,7 4,0
A atuacdo da direcdo de campus foi: 3,8 3,7 4,2
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Tabela 246 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Agréarias (CCA) do CLM para: Eixo 4:

politicas de gestdo / Dimensdo 6 -

gestdo/deciséo institucional

organizagdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso -

Medicina FRACING
Indicadores Agronomia L - Mestrado
Veterinaria A
Académico
A forma de divulgacéo das decisdes da Reitoria e
. ) - 3,5 3,2 3,9
Colegiados Superiores na Uenp foi:
No geral, a atuacéo da Reitoria (Reitor e Vice-Reitor
- considerar a atuacdo politica, social, administrativa 3,7 3,7 3,9
e de conducéo dos conselhos) foi:

*Programa de P6s-Graduagcdo em Agronomia

Tabela 247 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Bioldgicas (CCB) do CLM para: Eixo 4:

politicas de gestdo / Dimensdo 6 -

gestdo/decisdo institucional

organizagdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso -

Ciéncias Ciéncias BCitl)(IagciIc?;s
Indicadores Bioldgicas Bioldgicas (Licenci%tura o Enfermagem
(Bacharelado) | (Licenciatura) Bacharelado)
A forma de divulgacéo das
deCIso'es da Reltor'la e 3.9 3.4 33 34
Colegiados Superiores na
Uenp foi:
No geral, a atuacédo da
Reitoria (Reitor e Vice-
Reitor - considerar a
atuacdo politica, social, 3,9 3,7 3,7 3,7

administrativa e de
conducéo dos conselhos)
foi:

Tabela 248 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Tecnoldgica (CCT) do CLM para: Eixo 4:

politicas de gestdo / Dimensdo 6 -

gestdo/decisdo institucional

organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso -

. Ciénciasda | Sistemas de | Computacado
Indicadores x N
Computacdo | Informacéo

A forma de divulgacéo das decisdes da Reitoria e

. 4 - 3,2 3,9 3,4
Colegiados Superiores na Uenp foi:
No geral, a atuacdo da Reitoria (Reitor e Vice-
Reitor - considerar a atuacao politica, social, 3,7 3,9 3,7
administrativa e de conducdo dos conselhos) foi:
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Tabela 249 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Agrarias (CCA) do CLM para Eixo 5 -
infraestrutura fisica / Dimensdo 7: infraestrutura fisica / Macroprocesso: infraestrutura fisica/digital

- PPAGRO*
. . Medicina
Indicadores Agronomia Veterinaria | - Mestrado
Académico
No geral, o estado de conservacao do Campus é: 3,4 3,2 3,7
A ventilacdo das salas de aula no campus é: 3,7 3,0 4,4
A iluminacdo das salas de aula no campus é: 3,8 4,0 4,4
As salas de aulas estdo equipadas (carteiras, mesa, 37 36 43
quadro; recursos audiovisuais), de forma: ’ ’ ’
V_oce classifica as msta.llagoes da biblioteca para 43 4.0 4.4
leitura e estudos como:
Vocé classifica o acervo da biblioteca (qualidade e
quantidade de livros disponiveis) para leitura e 3,7 3,8 4,7
estudos como:
A quantidade de equipamentos disponiveis nos
- . .. 3,0 3,0 3,4
laboratdrios para atender ao niumero de alunos é:
No campus, a situacdo dos laboratérios de
. e . .. 3,7 3,0 4,1
informatica para o atendimento ao curso é:
A limpeza do campus é: 4,4 4,3 4,3
A limpeza das salas de aula no campus é: 4,5 4,3 4,7
A quantidade de banheiros no campus é: 3,8 3,5 4,1
A limpeza dos banheiros no campus é: 4,4 4,1 4,7
A manut,e.ngao e a conservacao dos banheiros no 3.4 35 3.7
campus é:
A iluminacdo no campus é: 3,0 3,8 3,6
A seguranca no campus é: 3,4 3,5 3,6
O Sistema Académico — Suap — que permite
acompanhar a vida académica (como notas e faltas), 3,4 3,5 4,3
além da expedicdo de documentos é:

*Programa de P6s-Graduacdo em Agronomia

Tabela 250 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Biologicas (CCB) do CLM para: Eixo 5 -
infraestrutura fisica / Dimensdo 7: infraestrutura fisica / Macroprocesso: infraestrutura fisica/digital

Ciéncias Ciéncias B(i:(l)(lagcilgasts
Indicadores Biologicas Bioldgicas (Licenci%tura o Enfermagem
(Bacharelado) | (Licenciatura) Bacharelado)
No geral, o estado de
conservacao do Campus 3,7 3,0 2,9 3,0
é:
A ventilacéo das’.salas de 4.4 42 3.8 4.2
aula no campus é:
A iluminacdo das sa}!as 4.4 40 3.7 4.0
de aula no campus é:
As salas de aulas estéo 43 3.8 3.2 3.8

equipadas (carteiras,
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mesa, quadro; recursos
audiovisuais), de forma:

Vocé classifica as
instalagdes da biblioteca
para leitura e estudos
como:

44

4,1

4,2

4,1

Vocé classifica o acervo
da biblioteca (qualidade
e quantidade de livros
disponiveis) para leitura
e estudos como:

4,7

42

3,6

42

A quantidade de
equipamentos
disponiveis nos
laboratdrios para atender
ao numero de alunos é:

3,4

3,4

2,7

3,4

No campus, a situacéo
dos laboratorios de
informatica para o
atendimento ao curso é:

4,1

3,7

3,3

3,7

A limpeza do campus é:

4,3

3,4

4,2

3,4

A limpeza das salas de
aula no campus é:

4,7

3,3

4,4

3,3

A quantidade de
banheiros no campus é:

4,1

3,8

2,6

3,8

A limpeza dos banheiros
no campus é:

4,7

3,1

4,0

3,1

A manutencéo e a
conservacao dos
banheiros no campus é:

3,7

3,0

2,3

3,0

A iluminagdo no campus
é:

3,6

2,9

1,8

2,9

A seguranga no campus
é.

3,6

3,1

2,4

3,1

O Sistema Académico —
Suap — que permite
acompanhar a vida
académica (como notas e
faltas), além da
expedicdo de
documentos é:

4,3

4,1

3,5

4,1
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Tabela 251 — Médias dos discentes Centro de Ciéncias Tecnoldgica (CCT) do CLM para: Eixo 5 -
infraestrutura fisica / Dimensdo 7: infraestrutura fisica / Macroprocesso: infraestrutura fisica/digital
Ciéncias da | Sistemas de | Computacao

Computacdo | Informacéo

Indicadores

No geral, o estado de conservagdo do Campus

6 3,2 3,7 3,0
A ventilacdo das salas de aula no campus é: 3,0 4,4 4,2
A iluminacdo das salas de aula no campus é: 4,0 4,4 4,0
As salas de aulas estdo equipadas (carteiras,

mesa, quadro; recursos audiovisuais), de 3,6 4,3 3,8
forma:

Vocé classifica as instalagdes da biblioteca 4.0 4.4 41

para leitura e estudos como:

Vocé classifica o acervo da biblioteca
(qualidade e quantidade de livros disponiveis) 3,8 4,7 4,2
para leitura e estudos como:

A quantidade de equipamentos disponiveis nos

laboratdrios para atender ao nimero de alunos 3,0 3,4 3,4
é:

No campus, a situacdo dos laboratérios de 30 41 37
informatica para o atendimento ao curso é: ’ ’ ’
A limpeza do campus é: 4,3 4,3 3,4
A limpeza das salas de aula no campus é: 4,3 4,7 3,3
A quantidade de banheiros no campus é: 3,5 4,1 3,8
A limpeza dos banheiros no campus é: 4,1 4,7 3,1
A manuteng,allo e a conservacao dos banheiros 35 3.7 3.0
no campus é:

A iluminacdo no campus é: 3,8 3,6 2,9
A seguranca no campus é: 3,5 3,6 3,1
O Sistema Académico — Suap — que permite

acompanhar a vida académica (como notas e 3,5 4,3 4,1

faltas), além da expedicdo de documentos é:

Tabela 252 — Frequéncias dos discentes do CLM para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimenséo 4 -
comunicacdo com a sociedade / Macroprocesso: tramite de informacdes, para a pergunta de multipla
escolha :
O meio mais utilizado para receber as informacoes da Uenp é: Frequéncia(%o)
E-mail da turma (informacdes enviadas por professores,

coordenadores, diretores) 24,1
E-mail institucional 11,0
QOutro 8,2
Redes sociais 35,0

Site da Uenp 21,2
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Tabela 253 — Médias dos discentes do EaD para: Eixo 1 — planejamento e avaliacdo institucional /

Dimenséo 8 — planejamento e avaliagdo / Macroprocesso — avaliagao institucional

Segunda Licenciatura

Graduagdo em

Indicadores em Letras: Habilitacdo | Gestao Publica
em Espanhol

A autoavaliagéo contribui para a melhoria da
Uenp, sendo esses resultados utilizados no 4,0 4,4
planejamento institucional, de forma:
Os resultados gerais da avaliagdo institucional séo
apresentados e discutidos com os estudantes, para
nortearem as melhorias a serem implementadas no 4,0 4,4
curso. A divulgacédo dos resultados desta avaliagdo
é:
A Uenp utiliza os resultados da autoavaliagdo no 43 43
planejamento institucional, de forma: ’ :
As melhorias no curso a partir dos resultados da 42 44

avaliacdo institucional sdo/foram:

Tabela 254 — Médias dos discentes do EaD para: Eixo 2 - desenvolvimento institucional / Dimenséo
3 - responsabilidade social da instituicdo / Macroprocesso: responsabilidade social

Segunda Licenciatura

Graduacgdo em

Indicadores em Letras: Habilitacdo | Gestao Publica
em Espanhol

A forma como a Uenp mantém ac¢des voltadas ao
desenvolvimento da democracia, a promocao da

) . ) o . 4,0 4,3
cidadania, da igualdade étnico-racial e da
diversidade cultural é:
As acles da Uenp que contribuem para a 40 43

preservacdo ambiental e sustentabilidade s&o:

Tabela 255 — Médias dos discentes do EaD para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimensédo 2 -
politicas para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso — ensino.

Segunda Licenciatura

Graduacdo em

Indicadores em Letras: Habilitacdo | Gestdo Publica
em Espanhol
A relacdo da grade curricular do curso com as 38 45
demandas sociais regionais e/ou nacionais €: ' ’
A legislacdo atual permite que até 20% do curso
PRESENCIAL seja realizado de maneira remota,
tendo sido extremamente importante durante a 4,2 4,6

pandemia. Na sua opinido, a forma de trabalhar
conteudos académicos de forma remota é:




183

Tabela 256 — Médias dos discentes do EaD para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimensdo 2 -
politicas para ensino, pesquisa e extensdo / Macroprocesso — pesquisa.

Segunda Licenciatura

Graduagdo em

Indicadores em Letras: Habilitacdo | Gestao Publica
em Espanhol
A Uenp incentiva a participagdo dos estudantes em
projetos de pesquisa (Programas de Iniciacao 35 43
Cientifica: PIBIC, PIBIS-IC e PICV) e a participagdo ’ ’
no Evento de Integracdo de forma:
Os professores do curso incentivam a participacao
dos estudantes em eventos cientificos, bem como a
publicacéo e a divulgacéo de trabalhos (como 3,5 4,4
artigos, resumos, monografias, TCC, outros) de
forma:
A sua participacdo em projetos de iniciagdo
cientifica, em Programas de Bolsa de Iniciacao 40 41

Cientifica — PIBIC e/ou PIBIS, ou Programa de
Iniciacdo Cientifica VVoluntaria, nos ultimos anos foi:

Os laboratorios de pesquisa da Uenp atendem as
necessidades das pesquisas realizadas na iniciacao
cientifica, de forma:

Tabela 257 — Médias dos discentes do EaD para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimensdo 2 -
politicas para ensino, pesquisa e extensao / Macroprocesso — extensao.

Segunda Licenciatura

Graduacgdo em

Indicadores em Letras: Habilitacdo | Gestao Publica
em Espanhol
A Uenp incentiva a participacdo dos alunos em
projetos de extensao (PIBEX, PIBIS-EX, USF e
o 3,8 4,3

outros fomentos), bem como da participacdo em
eventos para apresentacdo de trabalhos, de forma:
Os professores do curso incentivam a participacao
dos estudantes em eventos de extensdo, bem como

o . ~ 3,8 4,4
a publicacéo e a divulgacdo de trabalhos (como
artigos, resumos, outros) de forma:
As disciplinas de graduacdo sdo integradas com a

y ; _ 4,0 4,4
extensdo e/ou com a Pesquisa, de forma:
As atividades de extensdo e de cultura na Uenp,
para a comunidade externa, contribuem para o 40 43

desenvolvimento local, regional e/ou nacional, de
forma:
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Tabela 258 — Médias dos discentes do EaD para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimensao 4:
comunicagdo com a sociedade / Macroprocesso: tramite de informacdes

Segunda Licenciatura | Graduacao em
Indicadores em Letras: Habilitacdo | Gestao Publica
em Espanhol
A busca de informagdes atualizadas no site da Uenp 37 49
e: ’ '
Os meios de comunicacao da Uenp (site, e-mail,
Facebook, Instagram, Twitter, Whatsapp, murais,
cartazes) atendem as divulgaces importantes da 3,7 4,3
Uenp (agdes, servigos prestados, normas, decisoes,
eventos, projetos etc.), de forma:
O trabalho da Ouvidoria na Uenp é: 4,1 4,0
A imagem publica da Uenp na sociedade é: 4,1 4.4

Tabela 259 — Médias dos discentes do EaD para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimenséo 9 - politica
de atendimento aos discentes. Macroprocesso: atendimento aos discentes

Segunda Licenciatura | Graduacao em
Indicadores em Letras: Habilitacdo | Gestao Publica
em Espanhol
Na Uenp, os processos seletivos de ingresso
(vestibular, SiSu, cotas sociais, raciais, indigenas) e 4,0 4,4
as politicas afirmativas foram:
Os mecanismos de apoio aos alunos com deficiéncia
. , 4,0 4,2
na Uenp podem ser considerados:
O atendimento pedagogico e psicologico aos alunos
- 3,3 4,2
na Uenp foi:
As ac0Oes afirmativas na Uenp, para académicos com
fragilidade social (moradia estudantil, bolsa de 4,0 4,2
inclusdo social, etc.) foram:

Tabela 260 — Médias dos discentes do EaD para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimensao 9 - politica

de atendimento aos discentes. Macroprocesso: egresso

Segunda Licenciatura

Graduacdo em

Indicadores em Letras: Habilitacdo | Gestdo Publica
em Espanhol
O mecanismo de acompanhamento profissional
dos egressos (ex-alunos) da Uenp (Portal do
Egresso) € inovador e contém informacgoes 3,7 4,2

relevantes. VVocé avalia o acesso ao Portal do
Egresso, no site da Uenp, como:
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Tabela 261 — Médias dos discentes do EaD para: Eixo 4: politicas de gestdo / Dimensdo 6 -

organizacéo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso - satisfacdo com 0s servicos

Segunda Licenciatura

Graduagdo em

Indicadores em Letras: Habilitacdo | Gestao Publica
em Espanhol

O atendimento da divisdo académica no campus
foi: 3,8 4.5
O atendimento da secretaria de pds-graduacéo no 38 44
campus foi: ’ ’
No campus o servico de telefonia / atendimento

P N 3,8 4,4
telefénico foi:
No campus o atendimento da biblioteca foi: 4,0 4,2

Tabela 262 — Médias dos discentes do EaD para: Eixo 4: politicas de gestdo / Dimensdo 6 -
organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso - colegiado/coordenacdo de curso/direcdo de

centro/direcdo de campus

Segunda Licenciatura

Graduagdo em

Indicadores em Letras: Habilitacdo | Gestao Publica
em Espanhol

A opinido dos estudantes de graduacao ou do
programa de pos-graduacédo € importante nas

2 AR o 3,5 4,2
decisdes do curso. A influéncia desta opinido no
curso é:
A atuacao da coordenacao de curso (equipe
composta pelo coordenador, vice-coordenador, trés 4,0 4,4
membros e coordenador de estagios) foi:
A atuacao da direcao de centro do seu curso foi: 3,8 4,4
A atuacdo da direcao de campus foi: 3,8 4,5

Tabela 263 — Médias dos discentes do EaD para: Eixo 4: politicas de gestdo / Dimensao 6 -
organizacdo e gestdo da instituicdo / Macroprocesso - gestao/decisdo institucional

Segunda Licenciatura

Graduacdo em

Indicadores em Letras: Habilitacdo | Gestdo Publica
em Espanhol
A forma de divulgacéo das decisdes da Reitoria e
. 4 - 4,2 4,2
Colegiados Superiores na Uenp foi:
No geral, a atuacdo da Reitoria (Reitor e Vice-
Reitor - considerar a atuacdo politica, social, 3,8 4,3

administrativa e de conducdo dos conselhos) foi:




Tabela 264— Médias dos discentes do EaD para Eixo 5 -

infraestrutura fisica / Macroprocesso: infraestrutura fisica/digital
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infraestrutura fisica / Dimensdo 7:

Segunda Licenciatura

Graduagdo em

Indicadores em Letras: Habilitacdo | Gestao Publica
em Espanhol

No geral, o estado de conservacao do Campus é: 4,3 4,1
A ventilacdo das salas de aula no campus é: 4,2 4,0
A iluminacdo das salas de aula no campus é: 4,2 4,2
As salas de aulas estdo equipadas (carteiras, mesa,

_ o _ 4,3 4,2
quadro; recursos audiovisuais), de forma:
Vocé classifica as instalagdes da biblioteca para

. . 4,0 4,1

leitura e estudos como:
Vocé classifica o acervo da biblioteca (qualidade e
quantidade de livros disponiveis) para leitura e 4,0 4,2
estudos como:
A quantidade de equipamentos disponiveis nos

h . . 4,2 4,0
laboratérios para atender ao niumero de alunos é:
No campus, a situacdo dos laboratdrios de
. o ) ;. 4,0 4,0
informatica para o atendimento ao curso é:
A limpeza do campus é: 4,0 4,2
A limpeza das salas de aula no campus é: 4,0 4,3
A quantidade de banheiros no campus é: 4,0 4,2
A limpeza dos banheiros no campus é: 4,0 4,1
A manutencéo e a conservacao dos banheiros no 49 40
campus €: ' ’
A iluminacdo no campus é: 4,0 4,0
A seguranca no campus é: 4,0 4,0
O Sistema Académico — Suap — que permite
acompanhar a vida académica (como notas e faltas), 3,5 4,3

além da expedicdo de documentos é:

Tabela 265 — Frequéncias dos discentes do EaD para: Eixo 3 - politicas académicas / Dimenséo 4 -
comunicacdo com a sociedade / Macroprocesso: tramite de informacdes, para a pergunta de multipla

escolha :

O meio mais utilizado para receber as informacdes da Uenp é:

Frequéncia(%o)

E-mail da turma (informacdes enviadas por professores, coordenadores,

diretores) 32,8
E-mail institucional 17,4
QOutro 10,9
Redes sociais 21,7
Site da Uenp 17,4
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Corpo Técnico

Campus de Cornélio Procopio
Campus de Jacarezinho
Campus Luiz Meneghel
Reitoria

Tabela 266 — Médias dos agentes universitarios da Uenp para: Eixo 1 — planejamento e avaliacao
institucional / Dimensdo 8 — planejamento e avaliagdo / Macroprocesso — avaliagdo institucional
Indicadores CCP | CJ |CLM | RE
A autoavaliacdo contribui para a melhoria da Uenp, de forma: 4,2 4,3 4,0 4,3
Os resultados gerais da autoavaliagdo séo discutidos com 0s
oI _ 4,0 3,6 3,4 3,8
agentes universitarios, de forma:
A Uenp utiliza os resultados da autoavaliagéo no
planejamento institucional, de forma:

40 | 38 | 35 3,9

Tabela 267 — Médias dos agentes universitarios da Uenp para: Eixo 2 - desenvolvimento institucional
/ Dimenséo 1 - missdo e plano de desenvolvimento institucional / Macroprocesso: PDI

Indicadores CCP | CJ |CLM | RE
A Uenp cumpre 0s objetivos e as metas institucionais
explicitados no Plano de Desenvolvimento Institucional 3,9 4,0 3,6 3,9

(PDI), de forma:

A adequacéo do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) ao contexto social e econémico em que a Uenp esta 3,9 4,1 3,7 3,9
inserida é:

Tabela 268 — Médias dos agentes universitarios da Uenp para: Eixo 2 - desenvolvimento institucional
/ Dimensé&o 3 - responsabilidade social da instituicdo / Macroprocesso -responsabilidade social

Indicadores CCP | CJ | CLM | RE
A imagem publica da Uenp na sociedade e a contribuicao
para o desenvolvimento local, regional e do Estado do 4,2 4,2 4,0 4,2
Parand sdo:
A Uenp mantém ac¢des que contribuem para a preservacao

; . _ 4,0 4,0 3,9 4,1
ambiental e sustentabilidade, de forma:
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Tabela 269 - Médias dos agentes universitarios da Uenp para: Eixo 3 - politicas académicas /
Dimenséo 4: comunicacdo com a sociedade / Macroprocesso - tramite de informacdes

Indicadores CCP | CJ | CLM | RE
A busca de informac6es atualizadas no site da Uenp é: 3,6 3,8 2,8 3,8
Os meios de comunicacdo da Uenp (murais, cartazes, site, e-
mail, Facebook, Instagram, Twitter, Whatsapp) atendem as
. ) x - 4,1 3,9 3,3 4,0

necessidades de divulgagéo das decisdes, de normas, eventos,
projetos, etc. na Uenp, de forma:
Na Uenp, a preocupacao em aumentar o nimero de pessoas nos
setores administrativos (agentes universitarios, Cres, etc.) para

L . 3,8 3,8 3,3 3,5
minimizar a sobrecarga de trabalho, para agilizar e melhorar a
qualidade nos servicos prestados, pode ser considerada:
O trabalho da Ouvidoria na Uenp é: 3,9 3,7 3,5 4,0

Tabela 270 — Médias dos agentes universitarios da Uenp para: Eixo 4 - politicas de gestdo / Dimenséo
5 — politicas de pessoal / Macroprocesso — satisfacdo com as atividades

Indicadores CCP CJ | CLM | RE
Os cursos (extensao/ pos-graduacgéo/ graduacao/linguas
estrangeiras), programas de qualificacdo profissional e de 4,0 4,0 3,5 4,0
melhoria da qualidade de vida, oferecidos pela Uenp, foram:
A quantidade de pessoal que trabalha no seu setor é: 3,7 3,7 3,4 3,6
A divulgacédo das normas (Resolugdes e Portarias) e do
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) foi realizada 3,9 3,7 3,4 4,0
na Uenp, de forma:
Vocé considera a.sua satisfacdo com as atividades que 45 4.4 41 4.4
desenvolve como:
A_s gondlgoe~s do espago f|5|.co onde vocé desenvolve as 4.0 4.2 36 41
atividades s&o consideradas:
Como vocé avalia 0s equipamentos e materiais disponiveis

. . _ 3,4 4,0 3,2 4,1
para desenvolvimento das suas atividades:
Quanto ao tramite processual para a progressdo/ascensao na
carreira (celeridade; critérios claros e adequados), vocé 3,5 3,8 3,7 3,8

classifica este tramite como:

Tabela 271 — Médias dos agentes universitarios da Uenp para: Eixo 4 - politicas de gestdo / Dimenséo
5 — politicas de pessoal / Macroprocesso: satisfacdo com 0s servicos

Indicadores CCP | CJ | CLM | RE
O atendimento telefénico no Campus foi: 3,8 4,2 2,3 3,9
O atendimento telefdnico na Reitoria foi: 3,8 4,0 3,2 4.3
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Tabela 272 — Médias dos agentes universitarios da Uenp para: Eixo 4 - politicas de gestdo / Dimenséao
6 - organizacado e gestdo da instituicdo / Macroprocesso - gestdo/decisdo institucional

Indicadores CCP CJ | CLM | RE
No Campus, os problemas sdo solucionados e as decisdes
divulgadas aos agentes universitarios pela Dire¢do de 4,1 4,1 3,8 3,7

Campus, de forma:

Nas decisOes institucionais, as opinides dos agentes
universitarios representantes do Conselho de Centro, do
Campus em que vocé trabalha, séo levadas em consideracéo,
de forma:

Nas decisfes institucionais, as opinides dos agentes
universitarios representantes da Congregacao, do Campus
em que vocé trabalha, sdo levadas em consideracao, de
forma:

Nas decisfes institucionais, as opinides dos agentes
universitarios representantes nos 6rgédos colegiados da Uenp
(Conselho Universitario-Consuni; Conselho de 4,0 4,3 3,3 3,8
Administragdo-CAD, entre outros), sdo levadas em
consideracéo, de forma:

Em geral, a atuagdo da Reitoria (Reitor e Vice-Reitor)
(considerar atuacéo politica, social, administrativa e de 3,9 4,1 3,6 4,1
conducéo de conselhos) foi:

A atuacao da Pré-Reitoria de Administracéo e Financas
(Proaf) foi:

A atuacao da Pro-Reitoria de Pesquisa e POs-Graduagéo 42 41 36 4.4
(Propg ) foi:

A atuacao da Pré-Reitoria de Extensdo e Cultura (Proec) foi: 4,2 3,9 3,7 4,5
A atuacao da Pré-Reitoria de Graduacdo (Prograd) foi: 4,1 4,0 3,6 4,1
A atuacao da Pré-Reitoria de Recursos Humanos (Prorh) foi: 3,9 4,3 3,8 4,2
A atuacéo da PI’O-ReItOI’I'a:l de Planejamento e Avaliacédo 4.0 41 3.7 4.6
Institucional (Propav) foi:

40 | 41| 37 | 39

4,1 4,3 3,7 3,9

4,0 4,1 3,6 4,4

Tabela 273 — Médias dos agentes universitarios da Uenp para: Eixo 5 - infraestrutura fisica /
Dimensdo 7 - infraestrutura fisica / Macroprocesso: espaco fisico/digital

Indicadores CCP | CJ | CLM | RE
No geral,,.o estado de conservacdo do Campus onde vocé 3.6 3.8 34 38
trabalha é:

A limpeza onde vocé trabalha é: 4,3 4,0 3,8 3,8
A quantidade de banheiros no Campus onde vocé trabalha é: 4,0 4,3 3,0 3,8
A limpeza dos banheiros no Campus onde vocé trabalha é: 4,1 3,9 3,4 3,7
A manutencéo e conservacdo dos banheiros no Campus é: 4,0 3,8 2,5 3,6
A iluminacdo no Campus onde vocé trabalha é: 3,8 3,7 2,8 4,0
A seguranca no Campus onde vocé trabalha é: 3,4 3,7 3,0 4,0

O e-Protocolo melhorou o tramite de documentos e processos na
Uenp.

4,2 4,4 4,1 4,1




