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RESUMO

O emprego de tecnologias digitais da informac&o e comunicagcédo no ensino pode ser
um diferencial em diferentes contextos, pois pode auxiliar em diversos conteudos
educacionais, principalmente no ensino da area da Saude, visto a diversidade de
acOes possiveis. As infeccdes relacionadas a assisténcia a salde sdo um problema
de saude mundial, e as maos séo veiculos de disseminacdo de microrganismos que
proporcionam tais infecgbes. Assim, torna-se premente a correta higienizacado das
maos para prevencao desses agravos. O objetivo desta pesquisa foi desenvolver um
produto midiatico, um blog para o ensino da higienizacdo das maos, como um
diferencial para o conteudo proposto. Por meio de revisédo sistematica da literatura,
observou-se a deficiéncia de pesquisas que utilizassem recursos midiaticos para o
tema em questdo. Essa pesquisa de natureza qualitativa constituiu-se de uma
sequéncia de atividades que foi disponibilizada por meio do blog abordando o
contetdo sobre higienizacdo das maos, para alunos do curso de Odontologia em
uma Universidade Publica do Parana. Apds disponibilizacdo do conteddo, por meio
de um minicurso, foram aplicados questionarios por meio do recurso Google forms, a
fim de analisar a efetividade do blog, como recurso educacional. Posteriormente,
para apreciacdo e interpretacdo dos dados, utilizou-se a Andlise de Conteudo.
Conclui-se, apds a andlise dos excertos, que 0 blog contribuiu na construcdo dos
saberes de forma clara e acessivel, contribuindo para o avanco dos processos de
ensino e de aprendizagem.

Palavras-chave: Ensino. Tecnologias digitais educacionais. Blog. Higienizacdo das
ma&os.



MAZANATTI. Mirandola, Fabiane. Digital technologies for teaching hand
hygiene: an approach to dentistry graduation. 2019. 75 p. Dissertation (Professional
Master in Teaching) — State University of Northern Parana, Cornélio Procopio — PR,
20109.

ABSTRACT

The use of digital information and communication technologies in teaching can be a
differentiator in different contexts, as it can help in various educational contents,
especially in health education, given the diversity of possible actions. Healthcare-
related infections are a worldwide health problem and hands are vehicles for the
spread of microorganisms that provide such infections. Thus, the correct hand
hygiene for prevention of these diseases becomes urgent. The aim of this research
was to develop a media product, a blog for the hand hygiene teaching, as a
differential for the proposed content. Through a systematic literature review, we
observed the deficiency of research using media resources for the theme
approached. This qualitative research was a sequence of activities that was made
available through the blog addressing the content on hand hygiene, for students of
the Dentistry course at a Public University of Parana. After making the content
available through a short course, questionnaires were applied through the Google
forms feature, in order to analyze the effectiveness of the blog as an educational
resource. Subsequently, for data appreciation and interpretation, Content Analysis
was used. It is concluded after the analysis of the excerpts that the blog contributed
in the construction of knowledge in a clear and accessible way, contributing to the
advancement of teaching and learning processes.

Keywords: Teaching. Educational digital technologies. Blog. Hand hygiene.
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1 INTRODUCAO

A tecnologia move o mundo em todos os aspectos e ambientes, néo
podendo ser diferente nos processos de ensino e de aprendizagem. E bem verdade
gue as Tecnologias Digitais (TD) acarretaram grande impacto nesses processos,
originando novas formas de aprendizado, disseminacédo do conhecimento e relagcbes
entre professores e alunos (FERREIRA, 2014).

Dentre as possibilidades que a tecnologia oferece, estd o weblog ou
blog, um recurso digital de facil criacdo, edicdo e manutencdo, que possibilita
publicacdes por meio de posts, sendo possivel a publicagdo de musicas, textos,
imagens e videos. Possuem a alternativa de hiperlinks, que auxiliam na busca dos
conteudos, possibilitando relacionar-se com outros blogs.

A utilizac&o dos recursos tecnoldgicos nos processos de ensino e de
aprendizagem caminha a passos lentos, mas em desenvolvimento. Destaca-se o
resultado do mapeamento realizado pela autora no segundo semestre de 2018.

Esse mapeamento, de abordagem qualitativa, o qual enfoca “[...]
aspectos da realidade que nao podem ser quantificados, centrando-se na
compreensao e explicacdo da dindmica das relagdes sociais” (GERHARDT; TOLFO,
2009, p. 32), objetivou mapear estudos que utilizassem o recurso blog com fins
pedagogicos no ensino. Para a coleta dos dados, utilizaram-se os moldes de uma
Revisao Sistematica de Literatura (RSL), a fim de identificar, avaliar e interpretar
todas as pesquisas que abordassem a tematica (KITCHENHAM, 2014).

Aqui,convém demostrar as etapas definidas para o mapeamento.
Primeiramente ocorreu a selecdo dos artigos com base nos seguintes critérios:
artigos de pesquisas e de revisdo com as palavras “blog” no titulo do trabalho.
Foram utilizados, como fonte de dados, periddicos encontrados no indice restrito (Al
e A2), na area de Ensino, Classificacdo de Periodicos Quadriénio 2013-2016.

Nessa busca, foi encontrado o total de 42 periédicos, com 45.216
artigos. Porém, verificou-se que somente 20 artigos continham em seus titulos a
palavra blog. Apos analise desses trabalhos, concluiu-se que somente 13 trabalhos
utilizaram-se da midia blog como recurso educacional. Evidenciou-se que existem

poucos estudos sobre essa tematica. Dessa forma, torna-se premente propor a
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utilizacéo desse recurso no ensino. Vale lembrar que os artigos pesquisados foram
utilizados como referencial da pesquisa.

Esse recurso foi empregado para o ensino da teméatica sobre
higienizacdo das maos (HM), por tratar-se de um contetdo importante e comum em
todas as bases curriculares de todos os cursos da area da Saude.

HM é um procedimento asséptico basico, pois por meio dessa acao,
os profissionais da saude podem diminuir o risco de contaminacdes e prevenir as,
Infeccdes Relacionadas a Assisténcia a Saude (IRAS) (BRASIL, 2007).

No ensino em Saude, observa-se a necessidade de levar o
conhecimento sobre a importancia de higienizar as maos para prevencao das IRAS,
consideradas a quarta causa de morte no mundo, e também proporcionar uma
melhor adesdo da HM, pois se trata de um procedimento simples, de baixo custo e
gue pode salvar muitas (BRASIL, 2007).

Conforme literatura da area, os recursos tecnologicos facilitam esse
processo pois sao atraentes e de facil aceitacdo por parte dos alunos. Eles mesmos
podem utilizar seus smartphones, tendo mais autonomia na busca do conhecimento.

Ressalta-se que a insercédo das TD no cotidiano das pessoas € algo
visivel e seu uso é facilmente observado. E, no ambiente académico, ndo é
diferente, em especial, entre alunos sempre conectados a qualquer hora e em
qgualquer lugar (PINA, 2015).

Considerando o exposto, esta pesquisa, de natureza qualitativa
(BOGDAN; BIKLEN, 1994; FLICK, 2009), foi norteada pelo emprego do recurso blog,
refletindo nas possibilidades que esse recurso pode trazer para 0S processos de
ensino e de aprendizagem. Em consequéncia, revelam-se lacunas e indagacdes, e
logo temos como questdo norteadora: De que forma um blog, considerado como
tecnologia digital, poderia auxiliar no ensino dos procedimentos relativos a
higienizacdo das maos?

Com base nessas abordagens, o objetivo principal dessa pesquisa é
desenvolver um blog para fomentar o ensino de HM. A populacdo escolhida para a
pesquisa foram alunos de um curso de graduacdo em Odontologia de uma
Universidade do Parana.

Por conseguinte, para que o0 objetivo geral fosse atingido, os
objetivos especificos foram assim propostos: realizar levantamento tedrico sobre a

temética HM, por meio de uma reviséo de literatura; construir e sistematizar um blog
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sobre o tema HM, como um diferencial para os procedimentos didaticos e
metodoldgicos propostos; analisar e avaliar a efetividade do blog para o ensino de
HM, por meio de questionarios do Google forms.

A proposta de se trabalhar um blog no ambiente académico pauta-se
no entendimento da possibilidade de melhoria das relagdes interpessoais em sala de
aula, por meio do compartiihamento de mensagens e contetdo digital de forma
simples e rapida.

Blogs podem ser utilizados como recursos pedagogicos, apesar de
fazerem parte de uma estrutura técnica e ndo terem sido criados para essa
finalidade (LEOTTY; MARINHO, 2014).

Associar o uso da TD nos processos de ensino e de aprendizagem
dos alunos da graduacdo em Odontologia tende a ser algo interessante e
desafiador, por implicar no contato com diferentes aparatos tecnologicos a pratica
laboral.

Embora as TD sejam aplicaveis na grande maioria das areas do
conhecimento, a Odontologia foi eleita para o desenvolvimento desta pesquisa pois,
segundo Silva e Marques (2010), o odontdlogo tem o desafio de desenvolver
capacidades e saberes que busquem incluir as TD nesse atual panorama
tecnoldgico.

A organizacdo estrutural desta pesquisa foi dividida em quatro
secbes. Primeiramente, procedeu-se a contextualizacdo do tema de pesquisa
elencada na introducéo, sobre a necessidade de instrumentalizar o ensino da HM
por meio do recurso tecnologico blog. As Secdes do Referencial Teorico estao
assim apresentadas:

Na primeira Secdo, estabelece-se o0 aporte tedrico fundamentado
num trabalho de investigacdo e pesquisa na busca de fundamentos tedricos sobre a
TD, inclusdo da TD no Ensino, TD no Ensino da Saude, o blog como recurso nos
processos de ensino e de aprendizagem e a importancia da HM para prevencédo das
IRAS. Na segunda Secdo, abordam-se 0s encaminhamentos metodoldgicos
utilizados na pesquisa. Na terceira Sec¢éo, destaca-se o processo de elaboracéo do
blog, disponibilizando os conteudos sobre a tematica HM, e a elaboragdo da
sequéncia de atividades do Produto Técnico Educacional (PTE). E na quarta Secéo,
h&d a apresentacdo e anadlise dos resultados. Competem aqui duas analises: a

primeira, referente a revisao de literatura sobre a tematica proposta e, a segunda, a
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interpretacdo dos dados coletados e analisados por meio da Andlise de Contetdo
(AC).

A seguir, sado apresentadas as principais conclusdées dessa
pesquisa, as referéncias utilizadas e os apéndices.
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2 APORTE TEORICO

Nesta secdo, sdo apresentados o0 aporte tedrico essencial para a
discussao e a interlocucdo da tematica estudada, visando perpassar pelos motes,
blog como recurso digital no ensino da HM. E possivel identificar que as TD ajudam
nas capacidades comunicativas e na interagdo social, auxiliando e facilitando a
aprendizagem de habilidades e a agilidade de informacfes entre professores e
alunos.

Mediante essas informagdes, existe a possibilidade de se trabalhar
com o recurso tecnolégico para ampliar os processos de ensino e de aprendizagem,
do mesmo modo com que se busca mais seriedade no ambito da Saude, com a
tematica HM, no sentido de evitar-se maiores complicacdes e diminuir o tempo de

internacao.

2.1 TECNOLOGIAS DIGITAIS

Ha muitas formas de compreender tecnologia, mas, para Lemos
(2008), a origem do homem enquanto ser humano esta historicamente ligada a
origem da técnica, e foi por meio desta, que o homem conseguiu sobreviver e se
desenvolver superando seus limites. Ainda, € por meio de seu aprimoramento, que a
tecnologia que conhecemos hoje foi alcancada.

Assim, “[...] a tecnologia, ou a tecnociéncia moderna, é o resultado
do casamento entre a ciéncia e a técnica num processo de cientifizacdo da técnica e
da tecnizagdo da ciéncia” (LEMOS; PADILHA, 2014, p. 36). Neste sentido, a
tecnologia esta no resultado do entendimento ou compreenséo do que foi feito e na
sua replicacéo.

Para Soffner (2014, p. 58), a tecnologia € considerada “[...] tudo
aquilo que o ser humano inventa para tornar a sua vida mais facil ou mais agradavel.
[...] sGo ferramentas que ajudam o homem a manter-se vivo, no plano dos meios e
no plano dos fins”.

Deste modo, € possivel conceituar tecnologia como técnica e
métodos que possibilitam a aplicacdo pratica do conhecimento cientifico por meio

das inovacgoes direcionadas a solucionar (SOFFNER, 2014).
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Por sua vez, técnicas sdo habilidades especiais necessérias para
solucionar as diversas tecnologias, conceituadas como “[...] o conjunto de
conhecimentos e principios cientificos que se aplicam ao planejamento, a construcao
e a utilizacdo de um equipamento em um determinado tipo de atividade” (KENSKI,
2008b, p. 24).

No ponto de vista de Kenski (2008a), a disseminacdo de
informagdes por equipamentos como o telefone, a televiséo e o computador, altera a
nossa forma de viver e de aprender na atualidade, o que vem possibilitando, nos
ultimos tempos, toda uma transformacdo no cotidiano das pessoas, com impacto
direto na Educacédo e no Ensino, de modo a revolucionar as praticas pedagogicas, e
também, gracas ao acesso facil as informacdes pelos alunos.

Com a TD e os aparelhos moveis, surge uma nova forma de
relacionamento entre as geragcdes, de maneira que, no cotidiano de todos, tudo fica
mais rapido, com mais praticidade e flexibilidade das informacgdes disponiveis.

Juntas, ensino e tecnologia compreendem uma “[...] dimensé&o
fundamental de mudanca social, ja que a evolucdo e a transformacdo das
sociedades sdo construidas por meio da interacdo complexa de fatores culturais,
econdmicos, politicos e tecnolégicos” (SOFFNER, 2014, p. 58). Quando se alia
ensino e tecnologia, promove-se uma nova estratégia de facilitar o conhecimento.

Possoli (2012, p.79), infere que os recursos tecnoldgicos podem ser

utilizados para o:

Controle de Acesso (definicdo de usuario, senha e perfil de acesso);
Organizagdo do Ambiente com menus e ferramentas agrupadas por
categorias; Controle de tempo para as atividades; Comunicagéo
sincrona e assincrona; Espaco privativo conforme o tipo de acesso
de cada usuario; Materiais didaticos e recursos multimidia
atualizados e adequados; Apoio online (tutoria); Avaliacdo e auto-
avaliacao.

Esses recursos facilitam os processos de ensino e de
aprendizagem, e, dessa forma, permite-se fazer uma reflexdo sobre o papel da
tecnologia na sociedade do conhecimento. Pois, nesse contexto, observa-se que
estamos profundamente dependentes de conexdes informacionais, que afetam o

cotidiano das pessoas.
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Para Arruda et al. (2017), por meio do uso das TD, o aluno torna-se
um sujeito ativo e participante nos processos de ensino e de aprendizagem,
vivenciando experiéncia nova e ultrapassando situagdes, funcdes e papéis que, em
seu dia a dia, ndo tinha a oportunidade de exercer.

Tendo em vista que a sociedade est4 envolvida com o uso da

tecnologia, cabe enfatizar o uso de TD nos processos de ensino e aprendizagem.

2.2 TECNOLOGIAS DIGITAIS NO ENSINO

De acordo com Moran (2010), o uso da internet em sala de aula
demostra a importancia das TD. Porém, existe a necessidade de capacitar os
professores, a fim de inserirem e utilizarem estes conhecimentos em sala de aula,
mas sabe-se que existe resisténcia dos mesmos.

E preciso incentivar o uso dessas novas TD nos processos de
ensino e de aprendizagem, e o autor afirma que a internet pode ajudar. Mas se néo
for bem administrado, o excesso de informacfes pode tornar-se um problema. A
tecnologia sozinha ndo faz milagre, é preciso interacdo entre professores e alunos
para garantir um resultado onde ambos entendam e participem. Vale lembrar que a
tecnologia tem se tornado indispensavel, logo, o desafio esth em saber como usa-la.

A tecnologia ja esta no cotidiano de todos e “[...] passa a exercer um
dominio cada vez mais forte sobre criancas e jovens, interferindo nos valores e
atitudes, no desenvolvimento de habilidades sensoriais e cognitivas, no provimento
de informagao mais rapida e eficiente” (LIBANEO, 2013, p. 4).

Essas novas possibilidades de acesso a informacéo, interacdo e de
comunicacdo, relacionadas a tecnologia como redes virtuais e outras midias,
estabelecem o inicio de novas formas de aprendizagem (KENSKI, 2003).

E bem verdade, que as TD acarretaram grande impacto sobre a
Educacdo e Ensino, originando novas formas de aprendizado, disseminag¢do do
conhecimento e relacfes entre professores e alunos (FERREIRA; SOUZA, 2010).
Esse fato deve-se a toda essa mudanca do cotidiano com advento das TD. Logo, o
ambiente académico é o lugar capaz de criar oportunidades para que seus
professores e alunos possam se utilizar das ferramentas tecnolégicas, na discusséo,
producéo e construcao do conhecimento (BARBOSA; PEREIRA, 2016).
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Corroborando com esse pensamento, Silva, Menezes e Fagundes
(2016), relatam que com o uso das TD, o aluno sera capaz de desenvolver
autonomia e independéncia, tornando-se mais ativo ao procurar solugdes para
resolver os desafios que lhes séo apresentados.

Para o professor, o uso das TD proporciona a0 mesmo tempo a
capacidade de mediar e consultar as interacdes entre os alunos, ao invés de ser
mero detentor e transmissor de conhecimentos, favorecendo, portanto, o
desenvolvimento de um trabalho interdisciplinar e com a tomada de consciéncia.
Uma vez que esta geracao se relaciona naturalmente com as TD, os alunos tornam-
se mais interativos e conectados. A tecnologia incentiva, entdo, o aprendizado,
expandindo uma nova dimensao de acesso a informagodes.

Teixeira e Coelho Neto (2016, p. 2) enfatizam que:

A inser¢cdo do computador como instrumento colaborador no
processo de ensino e aprendizagem é consideravelmente recente,
em relacdo a outros meios de tecnologia educacional tem se
mostrado notavel facilitador de procedimentos que antes levavam
dispendioso tempo para serem executados.

Aliada a isso, a internet facilta a troca de ideias e o
compartilhamento de informacdes por meio das redes sociais (MACHADO, 2016). A
informatica no ensino destaca que o professor precisa ter nocdes sobre as
possibilidades educacionais das TD e alternar atividades de aprendizagem
convencionais com atividades que englobem o meio digital (VALENTE, 1999, p. 2).

Ainda segundo este autor, para que haja interesse dos alunos, o
professor devera exercer um papel desafiador, buscando estratégias e novos
conceitos que os incentivem a trabalhar em grupo e os estimulem a aprender uns
com 0s outros.

Melo e Damasceno (2006) afirmam que as TD podem ser utilizadas
como recurso que auxilie o professor no ambiente escolar e em situacbes que
propiciem ao aluno o desenvolvimento de acdes que visem contextualizar
possibilidades educacionais mais ativas, facilitando, assim, os processos de ensino e
de aprendizagem.

O professor também deverd servir como modelo de aprendiz,
precisa ter um conhecimento tedrico mais profundo, que fundamente os processos

de construgéo do conhecimento, com o advento das TD. Vale ressaltar que
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[...] a formacdo prética do professor acontece também em seu dia a
dia, nas suas a¢des pedagdgicas, pois, no cotidiano escolar, ocorrem
inUmeras aprendizagens, descobertas do novo, dialogos e trocas
com outros profissionais e alunos, o que configura uma forma de
aprendizagem do docente em prética. Destarte, o professor ndo € um
sujeito neutro, seus saberes experienciais e cientificos devem ser
valorizados, sua formacdo deve ser articulada com sua vida pessoal
e a relacéo tedrica e pratica (ARAUJO; REIS, 2014, p. 6).

No ponto de vista de Ferreira e Souza (2010, p.167), “[...] o professor
deve buscar perceber como as inovacdes tecnolédgicas influenciam o processo de
producdo do conhecimento, para que, a partir dai, possa direcionar seus alunos no
sentido de utilizd-las da maneira mais util possivel”.

Portanto, o papel do professor passa a ser o de facilitador do
processo de aprendizagem e mediador de acbes que incentivem questionamentos,
debates e contextualizac¢des, pois “[...] existe uma real necessidade de agrupar os
recursos tecnolégicos que o0s alunos possuem nesse processo para ensinar e
aprender” (RAMOS, 2012, p. 9).

Ferreira e Souza (2010) destacam que o0s professores deveriam
orientar seus alunos a refletirem sobre a busca de informacdes, com a intencéo de
convergir em conhecimento, com a meta de alcancar o maior objetivo do ensino,
excedendo além da instrucdo o aprimoramento do ser humano.

Gatti et al. (2013) convidam-nos a refletir acerca da importancia de o
professor rever sua pratica, devendo estar mais aberto a mudancas na forma de
ensinar. A comunidade escolar esta vivenciando uma crise que leva a reflexdo dos
professores quanto a maneira como 0s saberes sdo construidos (FERREIRA;
SOUZA, 2010).

Cabe ao professor conhecer essas possibilidades metodoldgicas
gue as TD trazem, de maneira a emprega-las como recurso por meio de atividades
criativas, em um processo de desenvolvimento consciente e reflexivo do
conhecimento, usando-as pedagogicamente, com perspectiva transformadora dos
processos de ensino e de aprendizagem.

O que se observa, muitas vezes, € o papel do professor como
detentor do conhecimento e o aluno como o receptor dos conteudos, favorecendo a
aprendizagem pautada na memorizacdo. Essa realidade frente as TD conduz a
reflexdo sobre os padrdes de aprendizagem instituidos e a mudanca desse

paradigma enquanto um desafio para as instituicbes educacionais.
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Em sintonia com esse pensamento, Baladeli, Barros e Altoé (2012,

p. 162) apontam que:

A escola como espaco para disseminacdo de conhecimento
historicamente produzido representa a primeira esfera de
contato entre o sujeito e esse conhecimento cientifico. Assim,
recai sobre ela a emergéncia na adequacao de paradigmas a
fim de que possibilite a formag&o de sujeitos consoantes com a
realidade de uma sociedade globalizada.

O sistema educacional pode e deve impulsionar o aluno a
desenvolver pesquisa, dentro e fora da sala de aula. Pereira (2016) defende que a
convivéncia em ambiente que estimule construcdes significativas acerca dos
conteudos contribui para a formacdo da parcialidade que vai acompanhar o aluno
para além de sua vida escolar.

A Organizacdo das Nac¢des Unidas (ONU) infere que a Educacéao,
Ciéncia e Cultura, o Ensino e as TD devem andar juntos, de maneira que se
sustentem. Para muitos, a Educacéo e o Ensino aparentam estar desatualizados em
relacéo a tecnologia, mas, muitas vezes, ambos proporcionam inovacdes (UNESCO,
2014).

Santaella (2014) defende que o modelo escolar atual deve-se
reestruturar frente aos novos processos cognitivos que os alunos apresentam por
conta de seu acesso a hipermidia, algo atualmente feito a qualquer tempo e em
gualquer lugar por meio de um computador, tablet ou celular para navegar nas
redes, com propoésito tanto de entretenimento, quanto de informacéao.

No entendimento de Oliveira, Gontijo e Monteiro (2017), para que
esse ambiente de autonomia mediada pelo professor por intermédio do meio digital
seja realizado, ha a necessidade de mudancas nos conceitos e nas concepcgoes
dominantes em uma tradicéo cultural.

Dessa maneira, aprender significa repetir e assumir verdades
determinadas que ndo possam ser colocadas em duvida e nem ser discutidas pelos
alunos e professores. Assim, propor atividades curriculares a partir de uma
perspectiva tecnoldgica permite que os diversos saberes das diferentes areas de
conhecimento se comuniquem, atuando como uma fonte de apoio a construcdo do
conhecimento.

N&o € por acaso que a utilizacdo das TD vem crescendo, com
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intuito de melhorar o processo de ensino na area da Saude, ainda que de forma

timida, podendo ser mais bem explorada, como abordado no proximo item.

2.3 TECNOLOGIAS DIGITAIS E SEUS IMPACTOS NO ENSINO DA SAUDE

A reivindicacdo por respostas rapidas leva as pessoas a
aproveitarem a internet para busca-las, tornando “[...] 0 uso da internet na educacéo,
e particularmente na aprendizagem eletrbnica, um dominio de atividade de
importancia crucial que esta transformando o mundo em que vivo” (CASTELLS,
2003, p. 11).

Quando os alunos buscam respostas de maneira instantanea pela
internet, torna-se um desafio para o professor atrair a atencédo de seus alunos com
métodos convencionais de ensino. Discorre-se, dessa forma, sobre a importancia do
professor adequar-se a esses novos processos de ensino e aprendizagem, para que
ele empregue as TD em seus procedimentos metodolégicos. Para que ocorra
mudanca desse paradigma, o professor deve encontrar novas estratégias de
incentivo a essas novas abordagens.

A internet possibilita a conexdo de objetos técnicos, instituicbes e
pessoas por meio das redes pessoais, para composicdo de um ambiente de
inteligéncia pessoal e coletiva (KENSKI, 2003). A utilizacdo dos meios digitais
favorece e capacita para aplicacdo nos diferenciados processos de ensino e de
aprendizagem.

Na maioria das vezes, nota-se que “[...] os professores de saude
iniciantes enfrentam muitos desafios ndo apenas usando a tecnologia no ambiente
de aprendizado, mas também em encontrar a tecnologia adequada para utilizar”
(SATTERFIELD, 2015, p. 88). Para esse autor, os professores mais velhos ficam
apreensivos e, muitas vezes, tém dificuldades em trabalhar com as TD. J&, os
professores mais jovens, apresentam mais facilidade de integrar as TD ao seu
cotidiano.

Pesquisas demonstram que as dimensdes e adequacgOes da
insercdo das TD na Educacao e no Ensino devem ser avaliadas, pois, na maioria
das vezes, as limitagcbes dos professores dificultam sua utilizacdo, fato esse

desafiador para as instituicdes de ensino (BARBOSA, 2012).
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Conforme Silva e Pereira (2013), o uso das TD no ensino em Saude
tem sido uma realidade, e pesquisas comprovam que 0s alunos apresentam um
melhor desempenho académico quando possuem acesso ao material complementar
online associado as aulas tradicionais.

A web e plataformas de ensino possibilitam novas possibilidades de
ensino, criando estratégias educacionais onde o professor deve se adaptar ao meio
informacional deixando o papel de que tudo sabe, mostrando aos alunos interesse e
curiosidades, motivando-os ao estudo e a pesquisa (ROCHA; FERRERIA; VIEIRA,
2019).

Esses recursos que as TD proporcionam podem estimular o aluno a
“aprender a aprender” com mais criatividade e com beneficio de sua propria
autonomia. O professor deve articular projetos que envolvam tecnologia, sobretudo
se estiverem disponiveis pela instituicio de ensino (MORAN; MASETTO;
BEHRENS, 2003).

Cabe ao professor encontrar uma maneira que articule os métodos
de ensino e promova a insercdo desses recursos, alcancando um resultado
satisfatorio nos processos de ensino e de aprendizagem.

As TD podem favorecer muito as metodologias ativas no ensino,
muito utilizadas pelos cursos da area da Saude tanto na modalidade a distancia,
guanto na presencial. Traduzindo e potencializando a proposta de contedudos como:
imagens, textos, videos, bem como no ensino supervisionado, muito utilizado na
formacédo desses profissionais (REIS et al., 2016).

Ha diversos recursos e métodos tecnolégicos que podem ser
incluidos no ambiente de educacdo e ensino em Saude. Porém, ha a necessidade
do conhecimento e habilidade do professor para aplicar e utilizar esses recursos, e
finalmente os alunos devem estar abertos & nova modalidade de estudos
(SATTERFIELD, 2015).

Evidencia-se, desta forma, a necessidade da formacdo de
professores para a utilizacdo das TD no ensino em Saude, para que ocorra a efetiva
aplicacdo desses recursos na pratica diaria do professor. Porém, para o
desenvolvimento de praticas com uso das TD, faz-se necessario investir na
formacéo inicial e continuada dos professores, pois o despreparo dificulta a mudanca
do processo educacional (COUTINHO, 2011).
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Vale ressaltar que a utilizagdo das TD no ensino superior em Saude
deveria ser um habito na rotina do professor, mas faz-se necessario, além da
formacdo para o uso das TD, investimento em praticas pedagdgicas, pois a maioria
dos profissionais desta area é bacharel e ndo possui formacéo pedagogica.

Cardoso et at. (2008) afirmam ser premente que o profissional da
area de Saude desenvolva competéncias e saberes relacionados que incluam as
TD, com objetivo de enriquecer sua prética profissional e sua educacdo permanente,
na convivéncia em sociedade e nos campos em que vier a atuar. Confirmam os
autores ser fundamental que os profissionais defendam e desenvolvam
competéncias para utilizacdo de recursos tecnoldgicos em sua area de atuacao, pois
essa caracteristica € uma exigéncia para a area da Saude.

Para Barbosa (2016), introduzir a tecnologia no processo
educacional ndo é tudo. O desafio é incorporar as TD ao ensino, pois é necessario
reconhecer o conhecimento dos alunos acerca delas, e assim, realizar praticas que
os levem a uma reflexdo sobre os conteudos. Ha necessidade de englobar os
saberes pedagogicos e de conteddo na pratica docente em Saude, pois
evidenciamos uma defasagem no que se refere ao dominio do saber pedagodgico. A
autora aponta ser fundamental a discusséo acerca da integracdo das TD no ensino
em Saude e seu papel na formacdo profissional, bem como a necessidade de
organizar as inameras informacdes disponibilizadas, avalia-las e saber filtra-las para
gue sejam introduzidas na pratica e na vida cotidiana.

Silva e Marques (2010) destacam que, por meio da educacéo e do
ensino, abre-se um caminho para a socializacdo das TD e ampliam-se as
competéncias para a producdo do conhecimento na area de Saude, garantindo uma
aprendizagem diferenciada com diferentes estratégias e recursos.

Para Rocha, Ferreira e Vieira (2019), reconhecer que o ensino em
Saude se encontra tensionado pode induzir os professores a procurarem recursos e
oportunidades que permitam ir ao encontro destas novas tendéncias e demandas.
Habitualmente os profissionais da area da Saude enfrentam o desafio de ter que se
utilizar de varios equipamentos tecnoldgicos a pratica, logo, entrar em contato com a
tecnologia em sua formacao torna-se iminente.

E nesse sentido que Silva e Marques (2010) comentam que o

docente da &rea da Saude precisa aprender a usar a tecnologia, seja em situagbes
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didéticas, seja em sua vida pessoal, assim como refletir continuamente acerca das
consequéncias sociais e éticas de suas escolhas tecnoldgicas.

Portanto, é fundamental que o professor se aproprie de recursos
tecnologicos na sua pratica docente em prol do conhecimento dos futuros
profissionais, utilizando-os como estratégia educacional no ambito académico. E
com esse recurso, pode mudar todo o paradigma educacional do ensino da Saude.

No proximo item sera abordado o blog como recurso pedagdgico nos
processos de ensino e de aprendizagem.

2.4. O BLOG CoMO RECURSO NOS PROCESSOS DE ENSINO E APRENDIZAGEM

Em meados do ano de 1990, o americano Jorn Bargen criou um
sistema na internet, para que as pessoas pudessem escrever tudo que elas
achassem interessante, e o nomeou weblog (BLOOD, 2000). Posteriormente houve
a separacao, we de blog, até ser encurtada para a forma como se conhece hoje,
blog.

Foi somente a partir de 1999 que as plataformas ficaram mais
completas, e as primeiras empresas comecaram a fornecer sistemas de publicacao
automaticos de blogs. Também 0s recursos tornaram-se gratuitos, sucesso entre 0s
adolescentes, pois para muitos “blogar” era uma atividade respeitada.

Blogs também sdo chamados de diarios virtuais, onde o0s
“blogueiros” publicam por conta propria suas experiéncias, pensamentos, dicas,
comentarios e outros. Essa modalidade tem como particularidade tornar os blogs
totalmente abertos para consulta online, pois eles ficam disponiveis na busca pela
internet e também possuem uma secdo de comentarios que 0S usuarios podem
utilizar (FONSECA, 2012).

O grande numero de pessoas comprometidas em blogs deu origem
ao seu proprio termo “blogosfera” para expressar o sentido de um "mundo” inteiro de
blogueiros utilizando o seu proprio ambiente (ANDERSON, 2007).

Pontes e Castro Filho (2011) ressaltam que o uso de recursos
tecnologicos pelo acesso a internet, como o blog, proporciona a participacdo dos
usuarios da rede por meio de canais colaborativos, nos quais podem agir como
emissores e produtores de conteudo, estimulando a autoria, a interagcdo e a

socializagao.
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O Blog, quando planejado, aparece como um recurso pedagogico
digital eficaz, possibilitando estratégias de ensino e de aprendizagem, pois suscitam
interacdo virtual entre os envolvidos: alunos, professores e outros. Torna-se
significativo no desenvolvimento de novas competéncias e desperta autonomia e
criatividade (ROCHA; FERREIRA; VIEIRA, 2019).

Os blogs podem ser utilizados como recursos educacionais em
diversos temas e conteudos devido a facilidade de publicagdes, pois proporcionam a
didlogo entre os alunos, o desenvolvimento de criacdo coletiva por meio de
comentarios que sdo disponibilizados no mesmo, oferecendo dessa forma vérias
contribuicdes para o ensino e para aprendizagem.

O blog caracteriza-se por um ambiente interativo que permite a
imersdo dos usuarios como participantes ativos no processo de comunicagao, pois
eles tém a possibilidade de intervir, explorar e agir nas mensagens, tornando-se,
assim, coautores (FEITOZA; LINHARES, 2016). Para estes, o blog desperta o
interesse dos alunos pelo tema proposto e possibilita-lhes superar a timidez e expor
seu ponto de vista, desenvolver a colaboracdo, potencializar a leitura e a escrita. A
publicacdo no blog requer que o aluno tenha habilidades cognitivas e sociais, de
modo a organizar o pensamento e deixar a mensagem compreensivel ao coletivo,
além do reconhecimento do colega, como integrante no processo.

E perceptivel que as TD estdo cada vez mais presentes no ambiente
académico, utilizadas como meio de comunicacao entre professores e alunos. Dessa
forma, é imprescindivel que os professores conhecam e se apoderem desse valioso
recurso.

Possibilitar situagcBes aos alunos para relacionarem 0s assuntos
abordados no cotidiano é tornar o processo de aprendizagem significativo, favorece
maiores e melhores condicBes de compreender a sociedade e reconhecer-se parte
integrante da mesma, aproveitando e preservando o que estd no seu entorno
(PEREIRA, 2016).

Machado (2016) enfatiza ndo haver davidas que as TD
proporcionam transformacgdes importantes no ensino e na aprendizagem, mudando o
processo educacional tradicional, antes passivo, em aprendizado interativo.

O blog como recurso educacional proporciona a disponibilizagdo de
conteudos e informacdes especializadas por parte do professor, podendo ser

acessadas livremente pelos alunos. Como estratégia pedagdgica, este recurso
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tecnologico pode assumir a forma de portfélio digital, espaco de intercAmbio e
colaboragéao, debate e integracdo (ROCHA; FERREIRA; VIEIRA, 2019).

O blog com espago personalizado e os links disponibilizados,
proporcionam um bom contexto de comunicacdo mediada por computador para
expressao individual e interagcbes colaborativas no formato de narrativas e dialogos
(LEOTTY; MARINHO, 2014).

Trata-se de um recurso atemporal, pois as publicacbes né&o
acontecem em tempo real, o que favorece os autores, editores e pesquisadores,
para que utilizem suas potencialidades por meio de comentarios nas postagens, 0
gue proporciona ao aluno e ao professor interacdo a partir dos conteudos
disponibilizados (ROCHA; FERREIRA; VIEIRA, 2019).

Blogs educacionais podem estimular os alunos ao exercicio da
escrita, pois possibilitam o dialogo, a autoria e a coautoria pelas interligacdes dos
contetudos ali disponibilizados. Levando o aluno a construcdo de conteudo,
despertando a analise critica e interpretacdo de conceitos.

Sendo assim, pode-se afirmar que estas TD podem ser utilizadas

como recurso pedagogico e, nesse caso, para o ensino da HM.

2.5 HIGIENIZACAO DAS MAOS

A HM é acao primordial na prevencédo das IRAS, consideradas um
problema de Saude Publica devido ao aumento da morbimortalidade em todo o
mundo. A OMS criou o Programa “Alianga Mundial para Seguranga do Paciente”
(WHO, 2011), cuja estratégia € reconhecida como uma demanda global e prioriza
intervencbes e acdes para reduzir problemas relacionados com a seguranca do
paciente.

Foi por meio de observacdes realizadas no século XIX, que o
médico hungaro Ignaz Philip Semmelweis descobriu a importancia da HM e contou
com a participacdo de varios protagonistas que contribuiram com inovacfes para
esta préatica (BARALDI; PADOVEZE, 2015).

Para as autoras, nesta época Semmelweiss considerou que a
mortalidade na clinica de alunos de Medicina era de trés a dez vezes mais alta do

gue a da clinica do mesmo hospital onde os partos eram realizados por parteiras.
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Semmelweiss observou que, apos realizarem autdpsias, os residentes faziam os
partos, e concluiu que possivelmente eles estariam levando microrganismos por
meio das maos as pacientes durante o trabalho de parto. O mesmo ndo ocorria na
clinica onde as parteiras tinham o cuidado de HM antes da assisténcia ao parto.

Entdo, Ignaz presumiu que a febre puerperal, que afetou tantas
parturientes, foi causada por "particulas cadavéricas" provindas da sala de autépsia
e disseminadas pela ala abstétrica pelas méos de alunos e médicos (BRASIL, 2009).
Porém, somente ap6s a morte de Semmelweiss, a comunidade cientifica
reconheceu seu importante papel na descoberta da relagéo entre a HM e prevencgéo
de infeccdes.

Menciona-se também o importante papel de Florence Nightingale
(1820-1910), enfermeira que transformou as bases da assisténcia de enfermagem
com acdes relacionadas ao controle de infecgbes, quando trabalhou no hospital em
Scutari na Guerra da Criméia, atendendo mais de 4.000 feridos de guerra
(BARALDI; PADOVEZE, 2015).

Com sua equipe de enfermeiras, Florence Nightingale implantou
uma série de medidas a fim de organizar a enfermaria: higiene pessoal dos
pacientes, utensilios de uso individual, entre outras, reduzindo assim a taxa de
mortalidade e infeccbes (BRASIL, 2009).

Florence também reforcou a importacia sobre a HM, bem como a
relevancia da adocdo de acdes de higiene e do ambiente assistencial, acdes que
colaboraram para reducdo da morbimortalidade dos paciente atendidos no hospital
de Scutari (BARALDI; PADOVEZE, 2015). Assim, foi por intermédio de uma
enfermeira e de um médico que se tornou possivel conhecer a epidemiologia e a
etiologia das IRAS e a sua importancia no contexto hospitalar.

Estas sdo chamadas de infeccGes nosocomiais descritas como “[...]
infeccBes que ocorrem no paciente durante o processo de cuidados num hospital ou
outro servico de saude que ndo estavam presentes ou incubadas no momento da
admissao” (BRASIL, 2008, p.6). Desenvolvem-se em decorréncia do processo de
cuidados de saude e apresentam alta morbidade e mortalidade, repercutindo
diretamente na segurancga do paciente.

As IRAS podem ser consideradas como todas infecgbes adquiridas
por microrganismos, apresentadas durante a internacdo de um paciente, num

periodo de 48 a 72 horas, desde que ndo tenha sintomas prévios a admissao
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(FERREIRA et al., 2017).

Para Belela-Anacleto, Peterlini e Pedreira (2017, p. 461), as IRAS
ocorrem “[...] em aproximadamente um de cada 20 pacientes durante a
hospitalizagéao, representam o mais frequente tipo de evento adverso decorrente do
cuidado [...]". Segundo as autoras, esse dado repercute no aumento do periodo de
internacdo, resisténcia aos antimicrobianos e dos microrganismos, bem como o
acréscimo aos custos hospitalares, muitas vezes levando a lesfes incapacitantes e a
Obitos decorrentes de erros na assisténcia a saude.

A propagacéo das IRAS ocorre devido contaminagéo cruzada entre
0s pacientes hospitalizados, sendo as maos dos profissionais da area da Saude o
veiculo de transmissdo de patégenos mais comum, devido a falta de HM
(FERREIRA et al., 2017). De acordo com a autora, cabe aos profissionais da Saude,
medidas preventivas das IRAS, sendo uma medida obrigatoria dos Servicos de
Controle de Infeccéo Hospitalar.

As maos possuem um reservatorio de microrganismos, chamado de
flora residente e flora transitéria, que podem ser transmitidos por contato direto, pele
com pele, ou indireto, por meio de objetos e superficies que se encontram no
ambiente (BRASIL, 2018).

Divididas e descritas por Price, em 1938, em dois grupos distintos:
microbiota transitoria e residente, esses conceitos evoluiram e, além deles, mais
dois termos sdo usados com frequéncia atualmente: microbiota transitoriamente
residente e microbiota infectante (BRASIL, 2009).

A microbiota transitoria, que coloniza a camada superficial da pele,
permanece por curto periodo de tempo e é facilmente removida pela higienizacéo
simples das mé&os, com agua e sab&o, por meio de friccdo mecanica. E por vezes
adquirida por profissionais de salde durante contato direto com o paciente
(colonizados ou infectados), ambiente, superficies proximas ao paciente, produtos e
equipamentos contaminados (BRASIL, 2018). Normalmente é formada por bactérias
gram-negativas, como enterobactérias, pseudomonas, bactérias aerodbicas
formadoras de esporos, fungos e virus, possuindo maior potencial patogénico.
Podem ser facilmente removidas pela degermacdo com agentes anti-sépticos
(BRASIL, 2008).

A microbiota residente, que esta aderida as camadas mais

profundas da pele, € mais resistente a remo¢ao apenas por 4gua e sabonete. Séo
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agentes menos provaveis de infecgbes veiculadas por contato (BRASIL, 2018). Vale
salientar que apesar do numero da microbiota variar consideravelmente, ela pode
ser constante para uma determinada pessoa, podendo, assim, ser prejudicial a
saude da mesma (BRASIL, 2018). Com o passar dos anos, evidenciou-se a eficicia
da HM na prevencédo de IRAS, mas a falta de adesdo dos profissionais de saude
continua.

Alguns fatores estéo relacionados a essa baixa adesdo tais como: o
excesso da carga de trabalho, poucas pias e a distancia destas dos locais de
assisténcia, bem como a irritacdo da pele pela lavagem frequente das méos. A
dificuldade em reconhecer uma “sujidade visivel” nas mdos e também o tempo
elevado requerido para lavagem de maos sédo colocados como argumentos comuns
para justificar a baixa adeséo (BARALDI; PADOVEZE, 2015).

Mesmo com a constante divulgacdo a respeito da importancia da
HM, existe uma baixa adesdo dos profissionais de saude, como ja foi abordado.
Muitas vezes, este fato pode estar relacionado a falta de equipamentos, produtos e
suprimentos necessarios para a realizacdo dessa pratica (SILVA, 2017).

A acdo de HM compreende uma medida para a precaucdao da
disseminacdo de microrganismos, especialmente os multirresistentes, por vezes
veiculados pelas méaos dos profissionais de saude, podendo ser higiene simples,
higiene antisséptica e a antissepsia cirurgica, ou preparo pré-operatério das maos
(BRASIL, 2007).

Evidencia-se que as maos devem ser higienizadas com agua e
sabdo e/ou alcool em gel 70% nos cinco momentos preconizados pelo MS, os quais
compreendem: 1. antes de tocar o paciente; 2. antes de realizar procedimento
limpo/asséptico; 3. apos risco de exposicdo a fluidos corporais; 4. apds tocar o
paciente; 5. apds contato com superficies proximas ao paciente (BRASIL, 2018).

O conceito,“Meus cinco momentos para a higiene das maos”,
propde uma visado unificada para os profissionais de saude, para os formadores de
observadores de HM e os observadores para minimizar a variacdo interindividual e
levar a um aumento global da adeséo as praticas efetivas de HM (BRASIL, 2007).

Utilizar um conceito sintético de HM, focando em apenas cinco
indicacOes apresentadas a seguir, tem como objetivo facilitar o entendimento dos
momentos em que h& riscos de transmissdo de microrganismos pelas maos,

memoriza-los e incorpora-los nas atividades assistenciais (BRASIL, 2007).



Figura 1 — Os cinco momentos para HM.
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Fonte: BRASIL (2007).

A Figura 1 apresenta a ilustracdo do protocolo dos cinco

momentos para HM, descrito no quadro a seguir.

Quadro 1 — Cinco momentos para higienizar as maos.

1. Antes de contato
com o paciente

QUANDO? Higienize as méos antes de entrar em contato com
0 paciente.

POR QUE? Para a protecdo do paciente, evitando a
transmissdo de microrganismos presentes nas maos do
profissional e que podem causar infeccoes.

2. Antes da
realizacao de
procedimento
asseéptico

QUANDO? Higienize as maos imediatamente antes da
realizacdo de qualquer procedimento asseptico.

POR QUE? Para a protecdo do paciente, evitando a
transmissdo de microrganismos das maos do profissional para
0 paciente, incluindo os microrganismos do proprio paciente.

QUANDO? Higienize as méos imediatamente apos risco de
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3. Apbs risco de exposic¢do a fluidos corporais (e apos a remocgao de luvas).
exposicdo a fluidos | POR QUE? Para a prote¢do do profissional e do ambiente de
corpora assisténcia imediatamente proximo ao paciente, evitando a

transmissdo de microrganismos do paciente a outros
profissionais ou pacientes.

QUANDO? Higienize as méaos apds contato com 0 paciente,
com as superficies e objetos préximos a ele e ao sair do
4. ApGs contato ambiente de assisténcia ao paciente.

com o paciente POR QUE? Para a protecéo do profissional e do ambiente de
assisténcia a salde, incluindo as superficies e os objetos
proximos ao paciente, evitando a transmissdo de
microrganismos do proprio paciente.

QUANDO? Higienize as maos ap0s tocar qualquer objeto,
mobilia e outras superficies nas proximidades do paciente —

5. ApGs contato mesmo sem ter tido contato com o paciente.

com as areas POR QUE? Para a protecéo do profissional e do ambiente de

proximas ao assisténcia a saude, incluindo superficies e objetos

paciente imediatamente proximos ao paciente, evitando a transmissao
de microrganismos do paciente a outros profissionais ou
pacientes.

Fonte: BRASIL (2013).

Essas situacdes para HM referem-se aos momentos considerados
de alto risco para transmissdo de microrganismos. Independente da presenca ou
nao de sujidade, estas situacbes podem também ser compreendidas como uma
oportunidade para a realizacdo da HM (FERREIRA et al., 2017).

O procedimento de HM simples, com agua e sabonete, deve ter
duracdo minima de 40 segundos, a fim de retirar a sujidade propicia a permanéncia
e a proliferacdo de microrganismos (BRASIL, 2013).

Quando houver necessidade de remover sujeira visivel das maos,
assim como células mortas ou quando a mao estiver oleosa, suja ou suada, devem-
se lavar as mados com agua e sabonete, retirando toda a sujidade que possa
propiciar a continuacdo e o desenvolvimento de microrganismos, e que poderdo
causar sérios problemas.

Segundo a ANVISA (BRASIL, 2007), devem-se lavar as maos

seguindo o protocolo descrito no quadro 2.

Quadro 2 — HM com agua e sabonete liquido.

Inicie molhando as mdos com agua

1 — Aplique na palma da mao quantidade suficiente de sabonete liquido para
cobrir todas as superficies das méos.

2 — Ensaboe as palmas das méos, friccionando-as entre si;

3 - Esfregue a palma da mé&o direita contra o dorso da mé&o esquerda
entrelacando os dedos e vice-versa.
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4 — Entrelace os dedos e friccione os espacos interdigitais.

5 — Esfregue o dorso dos dedos de uma médo com a palma da méo oposta,
segurando os dedos, com movimento de vai-e-vem e vice-versa.

6 — Esfregue o polegar esquerdo com o auxilio da palma da méao direita,
utilizando-se de movimento circular e vice-versa.

7 — Friccione as polpas digitais e unhas da méo direita contra a palma da méao
esquerda, fazendo movimento circular e vice-versa.

8 — Enxague bem as méos com 4gua.

9 — Seque as maos com papel toalha descartaveis.

10 — No caso de torneiras com contato manual para fechamento, sempre
utilize papel toalha.

11 — Agora, suas méos estéo seguras.

Duracao de todo o procedimento gasta em média de 40 a 60 segundos

Fonte: BRASIL (2013).

Na higienizagdo antisséptica, o sabonete deve ser substituido
por um sabonete antisséptico degermante (BRASIL, 2008).

Seguindo a normatizacdo dos cinco momentos, as maos podem ser
higienizadas com preparacéo alcodlica sob as formas de gel, espuma e outras (na
concentracao final minima de 70%), ou ainda sob a forma liquida (na concentracéo
final entre 60% a 80%), com finalidade de reduzir a carga microbiana das maos,
podendo ser substituida pela higienizacdo com agua e sabonete liquido quando as
maos nao estiverem aparentemente sujas (BRASIL, 2007).

Uma vez que a esfregacdo antisséptica das mados com preparacao
alcodlica ndo consegue remover sujeiras, apenas promove a retirada da microbiota
transitoria, a assepsia deve obedecer aos seguintes passos:

Quadro 3 — Higieniza¢do das maos com alcool em gel 70%.

1 — Aplique uma quantidade suficiente de preparacdo alcodlica em uma
mao em forma de concha para cobrir todas as superficies das maos.

2 — Friccione as palmas das méos entre si.

3 — Friccione a palma de mao direita contra o dorso da médo esquerda,
entrelacando os dedos e vice-versa.

4 — Friccione a palma das maos entre si com os dedos entrelagados.

5 — Friccione o dorso dos dedos de uma mé&o com a palma da méo oposta,
segurando os dedos, com movimento vai-e-vem e vice-versa.

6 — Friccione o polegar esquerdo com o auxilio da palma da mao direita,
utilizando-se de movimento circular e vice-versa.

7 — Friccione as polpas digitais e unhas da méo direita contra a palma da
mao esquerda, fazendo um movimento circular e vice-versa.

8 — Quando estiverem secas, suas maos estardo seguras.
Tempo estimado para higienizacdo das méos com alcool e de 20m a 30m
Fonte: BRASIL (2007).
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7z

Como se pode observar, é indispensavel a HM, mas sempre
seguindo todos os passos durante a realizacdo da técnica de friccdo das maos com

preparacgdo alcodlica.
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3 ENCAMINHAMENTOS METODOLOGICOS

Apresentam-se, neste item, os encaminhamentos metodolégicos que
ficaram subdivididos em: Encaminhamento Metodolégico da Pesquisa;
Encaminhamento Metodolégico da Revisdo de Literatura e Encaminhamento

Metodoldgico da Andlise dos Dados.

3.1 ENCAMINHAMENTO METODOLOGICO DA PESQUISA

A pesquisa € de natureza qualitativa na qual “...] a fonte direta de
dados € o ambiente natural, constituindo o investigador o instrumento principal”
(BOGDAN; BIKLEN, 1994, p. 47).

Para Flick (2009, p. 58), na pesquisa qualitativa “[...] os objetos de
estudo ndo sao reduzidos a simples variaveis, mas sim representados em sua
totalidade, dentro de seus contextos cotidianos”. O autor destaca ainda que o
objetivo da pesquisa consiste em testar menos o que ja € bem conhecido e em
descobrir mais o0 desconhecido para desenvolver teorias empiricamente
fundamentadas.

Bogdan e Biklen (1994, p. 205) afirmam que os investigadores
gualitativos se interessam mais pelo processo do que simplesmente pelos resultados
ou produtos, fatores que vém ao encontro, portanto, do interesse geral dessa
pesquisa. Ainda, entendem que a pesquisa gualitativa lida com a analise de dados
enquanto “[...] um processo de busca e organizacao sistematica de transcri¢cdes de

entrevistas, de notas de campo e de outros materiais que foram sendo acumulados”.

3.2 ENCAMINHAMENTO METODOLOGICO DA REVISAO SISTEMATICA DE LITERATURA

Em um primeiro momento, realizou-se um estudo a partir de uma
revisao de literatura que teve como objetivo apresentar artigos referentes a tematica:
0 uso da tecnologia blog no ensino.

Para que o mapeamento em moldes da revisao sistematica fosse
executado, a pesquisa percorreu as etapas definidas por Kitchenham (2014), a partir
das seguintes questdes norteadoras: O blog vem sendo utilizado por professores

como recurso educacional? Em quais disciplinas? De que forma? A selecdo dos
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artigos ocorreu com base nos seguintes critérios: artigos de pesquisas e de revisdo
com as palavras “blog” ou “ensino” no titulo do trabalho.

Para responder a questéo norteadora, foram utilizados como fonte
de dados os periodicos encontrados no indice restrito (Al a A2), na &rea de Ensino -
Classificacdo de Periédicos Quadriénio 2013-2016 e cuja busca ocorreu no segundo
semestre de 2018.

Os resultados dessa pesquisa encontram-se na quarta Se¢ao desta

dissertacao.

3.3. ENCAMINHAMENTOS METODOLOGICOS PARA ANALISE DE DADOS

Os dados coletados foram analisados de acordo com AC. Para
Bardin (2016), essa metodologia de andlise de dados compreende um conjunto de
ferramentas de tendéncia metodologica constante, definida como aprimoramento,
gue se aplica a discursos (conteudos e continentes) excessivamente diversificados,
fator comum dessas técnicas multiplas e multiplicadas, desde o calculo de
frequéncias que fornece dados cifrados até a extracdo de estruturas traduziveis em
modelos.

De acordo com esta autora, a AC é utilizada por intermédio da
interpretacdo e inferéncia, ou seja, pela compreensdo e deducao, contribuindo na
busca de um entendimento heuristico, descoberta ou investigacdo do objeto de
pesquisa e analise.

A fim de buscar entendimento a esse processo cognitivo empregado,
€ indispensavel a sistematizacdo da analise, sendo necessario que certas fases
sejam aplicadas.

Complementando, Bardin (2016) define o detalhamento da andlise
apontando as possiveis aplicacdes da AC, como um método de categorias que
permite a classificacdo dos elementos do sentido da mensagem em espécie de
gavetas.

Segundo a autora, uma AC ndo deixa de ser uma andlise de
significados, mas refere-se a uma descricdo objetiva, sistematica e quantitativa do
conteudo extraido das comunicacbes, e sua respectiva interpretacdo. Ademais,
conclui que AC procura conhecer aquilo que estd por tras do significado das

palavras e apresenta os critérios de organizacdo da analise como: 1. Andlise, fase
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de organizacao propriamente dita. Corresponde a um periodo de intuicbes, mas tem
por objetivo tornar operacionais e sistematizar as ideias iniciais, de maneira a
conduzir a um esquema preciso do desenvolvimento das operacdes sucessivas,
num plano de analise (BARDIN, 2016, p. 215), 2. Explora¢do do material, “[...] esta
fase é longa e fastidiosa, consiste essencialmente em operacdes de codificacao,
decomposicdo ou enumeragdo em funcdo de regras previamente formuladas [...]”
(BARDIN, 2016, p. 131), 3. Tratamento dos resultados, o qual compreende a
codificacdo e a inferéncia. Os resultados sao tratados de forma a serem
significativos e validos, podendo estabelecer quadro de resultados, diagramas
figuras e modelos, os quais reduzem e colocam em relevo as informagdes fornecidas
pela a analise (BARDIN, 2016).

Na pré-analise, o material € ordenado, compondo o corpus da
pesquisa. O corpus surge no texto como conjunto de elementos tedricos e empiricos,
de significacBes sob as quais o olhar do pesquisador € essencial para compreender
reflexivamente diversas visdes de mundo (SILVA; SILVA, 2013, p. 11).

Posteriormente, selecionam-se o0s documentos, formulam-se
hipéteses e elaboram-se indicadores que norteiem a interpretacao final. Mesmo
sendo uma fase de organizacdo, ela ndo apresenta estrutura definida. Porém,
algumas regras devem ser estabelecidas como: exaustividade, representatividade,
homogeneidade e pertinéncia, sendo necessario que 0s documentos sejam
adaptados ao objetivo da pesquisa. E por fim, exclusividade, que compreende que
um elemento ndo deve ser classificado em mais de uma categoria (BARDIN, 2016).
A seguir, sdo apresentadas as definicbes destas regras.

— Regra da exaustividade: reunido do maximo de informacéo
possivel acerca do que vai ser analisado.

— Regra da representatividade: a analise pode ser realizada por
meio de amostragem, porém essa amostra tem que ser representativa em relacdo
ao objeto de andlise. Dessa forma, os resultados da amostra podem ser
generalizados.

— Regra da homogeneidade: o universo de documentos deve
apresentar certa homogeneidade, obedecendo a critérios de selecdo, de modo a

evitar possiveis singularidades.
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— Regra da pertinéncia: os documentos a serem analisados devem
fornecer informacfes/dados que correspondam ao objetivo da analise (BARDIN,
2016).

Em contato com 0s questiondrios, inicia-se a leitura no primeiro
momento. Essa leitura € mais ampla e progressivamente ird se tornando mais
objetiva, fase em que sdo elaborados as hipéteses e 0s objetivos da pesquisa.

Para Bardin (2016), as hipdteses sdo descricbes antecipadas do
fendmeno observado e pode-se dizer que sdo pareceres iniciais que podem ser
comprovados ou negados ao final da pesquisa. Ap6s a realizagao da “leitura
flutuante”, fase de primeiro contato com o texto onde a leitura é mais ampla,
progressivamente a leitura torna-se mais objetiva em funcdo de hipoteses
emergentes e dos materiais semelhantes. Ocorre a escolha de um indice organizado
em indicadores, momento de exploracdo do material quando codificam-se os dados,
procedimento pelo qual os mesmos sdo transformados sistematicamente e
agregados em unidades.

Posteriormente realiza-se a fase da exploracdo, ou seja, a
sistematizacdo das decisbes tomadas na pré-andlise. Em seguida, vem o
tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretacdo. Assim, torna-se premente
entender o proOXimo passo, a categorizagdo, uma vez que a autora apresenta 0s
critérios de categorizacdo como classificacdo e agregacao.

Categoria, em geral, é uma forma de pensamento e reflete a
realidade de maneira resumida e em determinados momentos. Na AC, as categorias
sdo rubricas ou classes que agrupam determinados elementos, reunindo
caracteristicas comuns, também chamados de unidades de registro. A categorizacéo
colabora na interpretacdo dos resultados obtidos, engloba os dados da analise de
acordo com suas semelhancas e diferencas por intermédio de categorias
anteriormente definidas, lembrando que algumas categorias podem emergir no
decorrer da analise (BARDIN, 2016).

Para a autora supracitada, com os dados coletados e analisados,
segue-se para a elaboracdo das categorias e subcategorias. Os resultados dessa

pesquisa encontram-se no subitem referente a analise de dados.

3.4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS PARA A COLETA DE DADOS



39

Para a coleta de dados desta pesquisa, escolhemos instrumentos no
formato de questionarios (Apéndice A e B) que foram respondidos por alunos da
graduacdo em Odontologia, antes e apds o curso, por meio Google Forms. Tratam-
se de questdes objetivas que buscaram, em um primeiro momento, avaliar o nivel de
conhecimento dos alunos sobre o uso do blog como recurso pedagogico e sobre o
conteudo de HM. O questionario aplicado logo apdés a implementacdo do curso
versou sobre a percepcédo do uso do recurso blog como recurso educacional e sobre
as contribui¢cdes das TD utilizadas no blog.

3.5 PERFIL DOS PARTICIPANTES

O PTE foi aplicado a 45 alunos da 22 série do curso de graduacao
em Odontologia de uma Universidade do Parana, na faixa etaria entre 19 a 22 anos
de idade. Porém, somente 38 responderam aos questionarios propostos, embora
todos os participantes da pesquisa tivessem sido esclarecidos previamente sobre
seus objetivos e , concordado em participar da mesma. O projeto foi aprovado pelo
Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Estadual do Norte do Parana sob o
Parecer numero 2.336.992 e CAAEz3: 71351617.4.0000.8123.

3.6 PERCURSO DE ELABORACAO DO PRODUTO TECNICO EDUCACIONAL

No inicio de 2018, ao ingressar na Pos-Graduacdo do Programa de
Mestrado Profissional em Ensino, em conversa com a orientadora, cuja formacéo é
na area da Saude, ponderou-se sobre uma possivel dificuldade no emprego das TD
no ensino nesta area. Efetuada a busca por publicacdes cientificas sobre 0 uso das
TD no ensino dos cursos superiores da Saude, inferiu-se da necessidade de
pesquisar e investigar mais sobre 0 assunto.

A revisdo de literatura indicou que a midia blog é pouco utilizada na
Saude como recurso educacional, e assim, decidiu-se construir um blog para esse
fim. Vale resgatar que esse estudo integra uma de trés etapas de um macroprojeto,
cuja linha de pesquisa esta voltada para Formacao Docente, Recursos Tecnoldgicos
e Linguagens, sendo de grande importancia aos processos de ensino e de

aprendizagem na area da Saude.
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Assim, o0 objetivo principal dessa pesquisa foi desenvolver um blog
para ensinar e orientar a HM, um procedimento asséptico basico, mas
importantissimo a saude humana. Para validagdo do blog como recurso tecnolégico
educacional, foi planejado e implementado um curso de 20 horas aos alunos da 22
série de um curso de Odontologia, ocorrido nas dependéncias da Universidade
parceira. O curso constituiu-se de 4 horas presenciais e 16 horas a distancia, e o
blog sobre HM foi apresentado no encontro presencial. Nas atividades a distancia,
foram propostas leituras de textos disponibilizados pela pesquisadora com posterior
avaliacdo por meio de questdes disponibilizadas no Google forms.

Considerou-se que a utilizacéo do blog, por meio de uma sequéncia
de atividades e outros recursos como videos, imagens e textos cientificos,
contribuiria para destacar a importancia do ensino da HM, pois essa pratica “[...] é
uma medida priméaria, reconhecida mundialmente no controle de Infecgbes
Relacionadas a Assisténcia a Saude” (BRASIL, 2007, p. 7).

As IRAS sdo eventos que apresentam alta morbidade e
mortalidade,e repercutem diretamente na seguranca do paciente, podendo ser
evitadas por meio da HM, procedimento muito utilizado na éarea da Saude,
reconhecido como uma medida primaria pela OMS, em especial, no controle de
IRAS. A sigla HM engloba a higiene simples, a higiene antisséptica e a antissepsia
cirargica ou preparo pré-operatério das maos (BRASIL, 2007).

Guedes et al. (2012) resgatam que, no ato de cuidar, 0s
profissionais da Saude empregam as maos como instrumento de trabalho, elas séo
elos de contato fisico com os pacientes. A presenca de microrganismos existentes
nas maos representa risco para transmissao das IRAS, tanto aos profissionais,
guanto aos pacientes, especialmente quando médicos, enfermeiros, odontélogos e
outros profissionais da Saude nao higienizam suas maos com frequéncia e
gualidade adequadas no exercicio de sua profissao.

Por intermédio dessas contextualizacdes, pode-se considerar a
importancia da HM na area da Saude e ensina-la de forma interessante e pratica,
utilizando as TD, o que possibilita a conscientizagcdo de alunos e profissionais de
forma interativa. Assim, com as atividades propostas no blog, tem-se o intuito de
socializar os saberes sobre a HM, o0 que torna esta estratégia um recurso

educacional eficaz para a formacao dos profissionais de saude.
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Gatti (2013) aponta que o professor precisa demonstrar interesse
pelas novas TD, aprender a questionar a sua prépria pratica e considerar 0s
contextos diversificados em que ela acontece, de forma a ter subsidios para
fundamentar suas decisdes, selecionar praticas adequadas para contextos e
situacdes especificas, e desenvolver-se cotidianamente.

O blog tem por finalidade, ja no seu contexto, esclarecer um
determinado conteudo. Pode ser utilizado como um conjunto de praticas educativas
gue abarcam uma grande diversidade de abordagens.

A grande diversidade desse recurso educacional é cada vez mais
transversal aos diferentes niveis de ensino, possibilitando a sua utilizacdo desde os
primeiros anos escolares até no ensino superior. Ainda, recursos tecnolégicos como
0 blog, podem oferecer aos alunos uma maior flexibilidade para que progridam em
seus estudos em um ritmo proprio, de acordo com seus proprios interesses,
aumentando a sua motivacdo para buscarem oportunidades de aprendizagem
(UNESCO, 2014).

O blog desenvolvido neste estudo teve como propésito disponibilizar
os conteudos sobre a HM, os quais foram abordados na seguinte ordem: Aspectos
historicos da HM, Funcdes da pele das maos; Finalidade da HM; IRAS e a Técnica
de HM preconizada pela OMS mundialmente e pela ANVISA no Brasil.

Para abordagem dos contetdos no blog, disponibilizou-se videos,
imagens, textos e artigos cientificos selecionados com finalidade especifica de
ensinar o conteudo da HM.

Para a construcdo do blog utlizou-se a plataforma de
desenvolvimento chamado de WordPress®, que se trata de um “Gerenciador de
Conteudos” muito empregado atualmente na criacdo de sites por ser um sistema

completo e gratuito.

3.7 Apresentacéao Geral

Na pagina inicial, pretende-se apresentar o blog, disponibilizando os
seguintes itens: Blog, Projeto, Referéncias e Contato. Nessa proposta inicial, tem-se
como objetivo apresentar o blog e contetdos sobre a HM.

A seguir, a Figura 2 mostra a pagina de apresentagdo com o0s

seguintes itens: Blog, Projeto, Referéncias e Contato.
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Figura 2 — Tela Inicial do Blog
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Fonte: A autora (2018)*.

Projeto — Conta com a descricdo do PTE e informagdes, inclusive
com um link da pagina do Programa de Mestrado Profissional em Ensino, para que
0S usuarios possam conhecé-lo.

Referéncias — Apresenta as referéncias que abordam o conteudo de
HM utilizado como tematica a ser ensinada nesta pesquisa.

Contato — E-mail da autora do blog para que os alunos possam
entrar em contato, se necessario.

O 1° post aborda os aspectos histéricos da HM. Nesta pagina,
disponibilizou-se video sobre o assunto e artigos sobre a tematica. Apos a op¢ao do
video e leitura complementar, ha a possibilidade dos alunos fazerem suas
contextualiza¢des por meio da opgéo: comentarios, também ao final da pagina.

O 2° post aborda a finalidade da HM. Neste, disponibilizou-se
conteldo sobre os tipos de microbiotas existentes na pele das maos e a importancia
de sua retirada mecéanica por meio da HM com agua e sabéo, e/ou por friccdo com
alcool em gel a 70%.

Ha a opcgéo de contextualizacdo desses conteudos pela leitura do

Manual de Segurancga do Paciente (BRASIL, 2008), localizado em um link ao final da

1. https://higienizacaodasmaos.wordpress.com
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pagina. Esse manual é de referéncia nacional, sobre os procedimentos preconizados
pelo MS em relagéo a HM.

Disponibilizou-se outro link ao final desse post, com artigo cientifico
intitulado: “Eficacia de dois métodos de degermacao das maos” (DOTTO, 2015), o
qual trata da importancia da HM antes de procedimentos cirdrgicos, e nessa opgao
de leitura, houve a preocupacao de colocar um artigo voltado para os procedimentos
em Odontologia.

O 3° post aborda a tematica: funcBes da pele das maos. A pele é
constantemente exposta a varios tipos de microrganismos do ambiente.
Normalmente é colonizada por bactérias e fungos, estando estes em diferentes
areas do corpo (BRASIL, 2008).

A microbiota transitoria representa 0S microrganismos nao
patogénicos ou potencialmente patogénicos, tais como bactérias, fungos e virus, que
raramente se multiplicam na pele. No entanto, alguns podem provocar IRAS e ao
final dessa pagina, viabilizou-se ao aluno o Manual de Seguranca do Paciente
(BRASIL, 2008), além do artigo intitulado: “Avaliacdo microbiologica da antissepsia
pré-operatoria das maos” (GOULART; ASSIS; SOUZA, 2011).

O 4° post apresenta conteudo sobre IRAS, quando, entdo, foram
indicadas as infec¢des adquiridas durante o processo de cuidado em um hospital ou
outra unidade prestadora de assisténcia a saude, as quais nao estavam presentes
ou estavam em incubacao na admissao do paciente (BRASIL, 2008). Ao final desse
post, encontram-se 0os Manuais de Bioseguranca em Odontologia e o artigo cientifico
cujo titulo é: “Praticas de Bioseguranca em Odontologia” (MENDES, 2017).

No 5° post disponibiliza-se um recurso de video para facilitar a
demonstracao da HM. O video encontra-se no inicio dessa péagina e é de autoria da
pesquisadora, estando também disponivel no Youtube?.

Em seguida ao video e ao final da péagina, apresentam-se dois
cartazes da padronizacdo da HM. O primeiro aborda a higienizacdo com agua e
sabdo, e o segundo cartaz aborda a higienizacdo com alcool em gel a 70%. Os dois
cartazes foram retirados do Manual de Referéncia para HM, padronizados pela
ANVISA.

2 https://www.youtube.com/watch?v=Th4zhMdTbA4 (MAZANATTI, 2019).



https://www.youtube.com/watch?v=Th4zhMdTbA4
https://www.youtube.com/watch?v=Th4zhMdTbA4
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Considera-se que o blog € um recurso gratuito e permite que 0s
conteudos sejam apresentados de forma organizada, sendo de facil aplicagdo e
avaliacdo, e integram as TD as préaticas pedagogicas. Ainda, eles podem ser
utilizados em notebooks e smartphones.

Salienta-se que esta proposta de utilizar o blog enquanto um recurso
tecnoldgico contribui com os processos de ensino e de aprendizagem da temética
escolhida, pois se constitui em um recurso atual e dinamico. Além disso, oferece
suporte para qualquer campo de atuacao de ensino, desde que inserida dentro do
contexto educacional de cada instituicdo ou curso.

Maia (2010) afirma que o emprego dos blogs no contexto da
formacdo médica possibilita a criacdo de grupos de aprendizagem mediados por
essas TD, os quais permitem aos alunos realizarem atividades colaborativas e
compartilharem recursos e conhecimento.

Para além dessa divulgacédo informativa, tais ambientes virtuais
podem ser caracterizados como meio de educacdo em saude, base para o
desenvolvimento de prevencao e promocéo a saude.

A constante necessidade do ser humano pela busca do saber e do
conhecer promove a interagdo com o proximo e com seu meio social. Assim, a
préatica pratica educativa torna-se um ambiente propicio para os saberes de alunos e
de professores enquanto seres sociais, comunicantes, pensantes, transformadores,
criativos e multiplicadores de informagdes (ROCHA; FERREIRA; VIEIRA, 2019).

Dessa forma, os resultados obtidos nesta pesquisa evidenciam que
o blog se mostrou eficiente e alcancou os objetivos esperados, superando as
expectativas evidenciadas nas respostas dos alunos aos questionarios aplicados

apO6s 0 minicurso.
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4 ANALISE DE DADOS

Os dados foram organizados em dois grupos: 1° - Resultados da
Revisdo de Literatura e 2° - Resultados da andlise de dados coletada, apés a

aplicacao do PTE.

4.1 ANALISE DOS RESULTADOS DA REVISAO SISTEMATICA DE LITERATURA

Como indicado no item 3.2, dos encaminhamentos metodoldgicos da
RSL, foi realizado o mapeamento nos moldes desta revisdo de literatura. A pesquisa
percorreu as etapas definidas por Kitchenham (2014) a partir das seguintes
questdes de pesquisa: O blog vem sendo utilizado por professores como
recurso educacional? Em que disciplinas? De que forma?

A selegcdo dos artigos ocorreu com base nos seguintes critérios:
artigos de pesquisas de campo e de revisado de literatura com as palavras “blog” ou
‘ensino” no titulo. A etapa seguinte consistiu na leitura dos artigos selecionados, a
fim de realizar a avaliagao e a extracdo dos dados. Como sintese de dados, foram
selecionados os trabalhos relevantes, apresentados na proxima secao.

Para responder a questdao norteadora, foram utilizadas como fonte
de dados as revistas encontradas no indice restrito (A1 a A2), na area de Ensino —
Classificacdo de Periodico Quadriénio 2013 a 2016. A pesquisa foi realizada no

segundo semestre de 2018, podendo haver alteragdes em pesquisas futuras.

4.2 RESULTADOS

Na primeira fase da pesquisa, como descrito no Encaminhamento
Metodoldgico, realizou-se uma leitura detalhada dos titulos dos artigos listados pelo
sumario das edicoes, a fim de eliminar os trabalhos que ndo abordavam a tematica
do uso do blog para fins pedagdégicos € no Ensino. E conjuntamente, analisaram-se
os trabalhos que tratavam da tematica para, entéo, realizar-se a leitura completa do
manuscrito.

Nos periodicos de estratificagdgo A1, foram encontrados 29
periddicos com 16.459 artigos, dentre os quais, 8 tinham em seus titulos a palavra
blog. Apds analise dos resumos, foi verificado que somente em 1 trabalho foi
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utilizada a midia blog como recurso educacional. Os demais foram excluidos por nao
tratarem do uso do blog para fins pedagdgicos.

A seguir, o Quadro 4 apresenta uma sintese dos resultados da
pesquisa realizada nos periddicos disponiveis na plataforma WebQualis no periodo
de dez anos (2008 a 2018).

Quadro 4 — Mapeamento dos artigos nos periddicos A1 e A2, area do Ensino.

Total de Total de
Periddico Qualis artigos artigos
pesquisados | selecionados
Revista Interface Cientificas - Al 206 1
Educacéo
Revista Contexto e Educacéo A2 300 1
Revista Educacéo e Cultura A2 306 1
Contemporénea
Revista Educacéo Unisinos A2 321
Revista Ensino, Saude e Ambiente A2 283
Revista Interfaces Cientificas — A2 206 1
Educacéo
Revista Nuances: Estudos sobre A2 314 1
Educacéo
Revista Reflexdo e Acao A2 309 1
Revista Brasileira de Ensino de A2 344 1
Ciéncia e Tecnologia
Revista de Ensino de Ciéncias e A2 257 1
Matemética - Rencima
Revista Dialogo Educacional A2 446 1
Revista Praxis A2 186 2
Total dos artigos pesquisados 3478 13

Fonte: A Autora (2018) / Revistas retiradas do portal WebQualis.

No Quadro 5 sédo apresentados os resultados da pesquisa conduzida
em periddicos Qualis A2, disponiveis na plataforma WebQualis no periodo de dez
anos (2008 a 2018).

Quadro 5 — Resultados da pesquisa nos periédicos A1 e A2 da Plataforma WebQualis.

N.° Autor / Ano Titulo Revista Vol / n°
1 | MAIA F,; A utilizacdo dos weblogs e de | Revista Interface | 14/35
STRUCHINER, comunidades do orkut em cursos da | Cientificas-
M. area da salde Educacéo
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2 | KRAUSE, J; Influéncia de um blog no ensino de | Revista Contexto e | 33/105
BRAUN, D.; DOS | ventilagdo mecéanica na disciplina de | Educacéo
SANTOS, A, enfermagem no cuidado a pacientes
FONTANA, R. de risco.
3 | FERNANDES, A. | Narrativa e blog na | Revista Educagéo e | 10/21
H. contemporaneidade: o olhar das | Cultura
criancas. Contemporanea
4 | FIGUEIREDO, E. | Blogue: tecnologia para uma | Revista Educacgéo 15/2
Q.; CARDOSO, E. | aprendizagem significativa  da | Unisinos
L. Lingua Inglesa
5 | LEOTTY,C. T, As potencialidades da utilizacdo de | Revista Ensino, 713
MARINHO um blog como ferramenta para | Salde e Ambiente.
organizagdo de atividades de
promocao da saude nas aulas de
Educacéo Fisica.

6 | FEITOZA L. M,; O Blog em sala de aula e suas | Revista Interfaces 4/3
possibilidades para a pratica | Cientificas -
compartilhada de saberes. Educacéo

7 | PALACIO, M. S. O uso do blog em uma escola | Revista Nuances: 23/24

S.; JUNIOR, K. S. | publica municipal como ferramenta | Estudos sobre
de acesso a realidade escolar: | Educacéo
Espaco de reflex@o a gestéo escolar
8 | MALLMANN, E. Linguagem como préatica social: o | Revista Reflexdo e | 23/01
M. et al. Blog como espaco de interacdo e | Agéo
colaboracéo.
9 | LEMOSL. L, Interacbes no ensino superior | Revista  Brasileira | 06/03
PADILHA através da web 2.0: uma analise | de Ensino de
das condutas geradas no Blog e | Ciéncia e
Youtube. Tecnologia
10 | PINTO, P. B. et Um blog no cotidiano dos alunos do | Revista de Ensino | p. 654-
al. Cefet — MG sobre coleta seletiva | de Ciéncias e 662
solidario numa perspectiva CTS Matematica
Rencima
11 | BASSANI, P. B. Aprendizagem em/na rede: | Revista Didlogo | 13/457
S.,FRITZ, R. S. comunidades virtuais de | Educacional
aprendizagem em blogs.
12 | CARVALHO, D. Blog de Educacdo Ambiental: | Revista Praxis anoV/Es
A.; VIEIRAV. ferramenta tecnoldgica para o pecial
processo de ensino-aprendizagem
no Ensino Fundamental.
13 | MIRANDA, F. H. Ambientes virtuais de | Revista Praxis Ano llI-
F.etal. aprendizagem: criacdo e uso de um Edicdo
blog em educacdo ambiental. Especial

Fonte: A autora (2018).

Os periddicos analisados com estratificagcdo A2, somaram 61 com

28.757 artigos consultados. Apés a analise pormenorizada dos resumos, 13 artigos

foram selecionados e analisados por utilizarem a palavra blog em seus titulos, sendo

gue desses, 12 abordaram o uso da tecnologia blog na area de Ensino, restando

apenas 1 artigo, que foi excluido. A seguir é apresentada uma andlise descritiva dos

artigos:
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e A pesquisa de Maia e Struchiner (2010) discute a utilizacdo dos
weblogs e de comunidades do orkut como ferramentas pedagdgicas em cursos da
area da Saude, mais especificamente na disciplina de Psicologia Médica, com grupo
de professores. Os autores identificaram diferentes propostas do uso dessa
tecnologia no processo educacional, todas favorecendo o desenvolvimento de
atividades que valorizam a subjetividade na pratica médica e permitem novas formas
de aproximacéo dos alunos com as experiéncias do adoecimento.

e Krause e Braun. (2018) avaliam a aprendizagem em formato de
blog na disciplina de Enfermagem no Cuidado a Pacientes de Risco. Ao abordarem
0 assunto: ventilacAo mecanica, basearam-se na teoria de aprendizagem
significativa como facilitadora no processo ensino-aprendizagem de conteddos com
certo grau de dificuldade. Concluiram que esta midia pode ser eficaz ndo somente
para o ensino de ventilagdo mecanica, mas também para abordagem de conteudos
de outras disciplinas e areas.

e Fernandes (2013) apresenta uma investigacdo realizada em
guatro campos de pesquisa: escola publica, escola particular, espaco cultural e blog,
com o objetivo de entender a relacdo das criancas com as diferentes narrativas da
atualidade em suas variadas midias. No caso do blog, a autora analisa as postagens
realizadas pelas criancas e fundamenta o processo de escrita no blog, refletindo
sobre as questdes associadas a narrativa na contemporaneidade.

e Figueiredo e Cardoso (2011) apresentam a construcdo de um
blog em contexto de sala de aula, como estratégia para a aprendizagem da Lingua
Inglesa no ensino basico. A criacdo do blog permitiu o desenvolvimento da leitura e
da escrita, assim como das capacidades de audicdo e expressao oral.

e Leotty e Marinho (2014) analisam o uso da midia blog nas aulas
de Educacao Fisica, pela construcéo interativa de novos conhecimentos, utilizando
videos, textos, pesquisas, fotos, definicbes, sobre doencas associadas e suas
consequéncias, contribuindo, assim, para a promocao da saude de adolescentes.

e Feitoza e Linhares (2016) refletem sobre a pratica do uso do
blog apresentada por meio da pratica compartilhada de saberes, desenvolvida por
alunos de um Curso de Histéria, na disciplina Novos Tecnologias Aplicadas ao
Ensino. Concluem que sé o dominio da tecnologia ndo é suficiente para o

desprendimento que leve a uma prética inovadora.
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e Palédcio e Schliinzen (2012) apresentam um estudo de caso
utilizando AC para analisar um Fotoblog (blog) de uma escola publica municipal
localizada no interior do Estado de Sao Paulo, avaliando entdo as acgbes e
interacdes dos alunos com o mesmo. Averiguam varios pontos positivos dentre eles:
a interacao dos alunos entre si e a utilizagcdo do blog pelo gestor escolar, aliado ao
registro por escrito.

e O estudo de Mallmann et al. (2015) corresponde a uma
pesquisa-acao com alunos do 4° ano do Ensino Fundamental, planejando praticas
de producéo textual - género conto — de modo a integrar a tecnologia em rede blog.
Ao compartilharem suas producbes textuais (contos) no blog, os alunos
possibilitaram a criacdo de uma rede colaborativa, propondo inovagéo nas praticas
de ensino da Lingua Portuguesa, de maneira efetiva e significativa.

e Lemos e Padilha (2014) fazem uma verificacdo das interacdes
entre alunos e professores nas aulas presenciais, em blog e Youtube, tendo
analisado o conteudo das mensagens e publicacdes. Durante a analise, descobriram
condutas Afetivas, Informativas e de Reflexdo, o que permitiu identificar uma relacéo
complementar entre essas duas interfaces: (blog e Youtube), que favoreceu o
processo pedagdgico on-line dos alunos.

e Um blog educativo sobre coleta seletiva foi desenvolvido por
Pinto et al. (2012) juntamente com os alunos, com a finalidade de informar sobre
residuos solidos e reciclagem por meio de jogos, competicdes e galerias de fotos.
Os resultados parciais indicam haver maior interesse por parte dos alunos quando
da utilizacdo de um recurso digital.

e Bassani e Fritz (2013) investigam a formacao de comunidades
virtuais de aprendizagem em blogs, com analise da interacdo por meio das trocas de
comentéarios e links postados. Os resultados foram: uma comunidade virtual de
aprendizagem e o potencial da midia blog para a aprendizagem colaborativa na
internet.

e Carvalho e Vieira (2013) possibilitam, por meio da criacdo de um
blog, o aperfeicoamento de concepgdes cientificas e criticas de Educacdo Ambiental
aos professores do Ensino Fundamental, trazendo uma consciéncia coletiva

diferenciada para novas geracoes.
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e Miranda et al. (2011) relataram a criacdo do recurso virtual blog
com contetdo sobre educacdo ambiental em uma escola do Ensino Fundamental,
com o objetivo de promover a consciéncia ambiental nos alunos e possibilitar uma
boa interagdo entre alunos e professores.

Os estudos selecionados indicam que o blog esta presente no
ensino ainda que de forma timida. Porém, tem potencial para ser uma midia
empregada nos processos de ensino e de aprendizagem com resultados muito
positivos.

Dois artigos sado da area da Saude. Trata-se de um estudo com
professores e outro, com alunos. Um artigo enfocou a escrita em lingua portuguesa,
enquanto outro trabalhou as habilidades linguisticas em lingua inglesa.

O blog também foi utilizado em Historia, Educacgao fisica e Ciéncias.
Dois artigos abordaram o uso dessa TD na educagao ambiental, com abordagem do
blog para contemplar caracteristicas de trabalho a distdncia em conjunto com o
trabalho presencial.

Em todos os casos, os autores defendem que os trabalhos foram
positivos e que o blog apresenta potencial para ser utilizado no ensino e na
aprendizagem de forma interativa e complementar.

Entretanto, trata-se de um recurso ainda pouco utilizado pelos
professores e que precisa ser mais bem explorado, pois as TD se fazem presentes
no cotidiano e podem se transformar em uma aliada nos processos de ensino e de
aprendizagem, podendo o blog ser utilizado em diversas disciplinas nas diferentes

ares do conhecimento.

4.3 ANALISE DOS DADOS DA PESQUISA

A leitura atentiva das respostas dos alunos aos questionarios
(APENDICES A e B) resultou na eleicdo de categorias, unidades de contexto e
unidades de registro, em consonania com os preceitos da AC. Vale destacar que o
guestionario A foi aplicado antes do minicurso, e 0 questionario B, aplicado ao
término do deste, todos disponibilizados por meio do formulario Google forms.

Apos a selegdo das respostas dos alunos, todos foram codificados
com a letra A. E impotante lembrar que dos 45 alunos pesquisados somente 38

participaram de todas as etapas da pesquisa.
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Assim, os exertos das respostas dadas pelos participantes da
pesquisa resultaram em trés categorias, sendo uma a priori nominada de 1)
Conhecimentos prévios e duas a posteriori intituladas 2) Percep¢fes sobre 0 uso
do blog no ensino e 3) Contribui¢cdes das TD utilizadas no blog.

A partir da andlise da categoria 1, duas subcategorias foram
identificadas: 1.1) Entendimento sobre blog e 1.2) Entendimento sobre HM. As
demais categorias contaram somente com unidades de contexto e unidades de
registro.

Para melhor entendimento, as unidades de registro correspondem
as transcricbes das partes (exertos) mais significativas das falas dos alunos, os
guais tiveram sua identidade pessoal preservada, recebendo cédigos constituidos
pela letra A, seguida de um numero sequencial como, por exemplo: Al, A2 e A3.
Consideramos como unidades de contexto os segmentos da mensagem utilizada
para identificar os termos que foram definidos como unidades de registro, que
corresponde a uma continuacdo para melhor compreender a significacdo dessa
unidade (BARDIN, 2016).

A s categorias foram assim definidas:

1) Conhecimentos prévios - identifica quais os conhecimentos
sobre blog e HM os alunos tinham antes de realizarem o minicurso. Desta categoria,
resultaram duas subcategorias: 1.1) Entendimento sobre blog: indicativa do
conhecimento prévio sobre o recurso blog, e outra: 1.2) Entendimento sobre HM:
referente ao conhecimento que os alunos ja possuiam sobre a HM. Por sua vez, a
primeira subcategoria teve trés unidades de contexto correspondentes: Plataforma
de informacdes, Site com conteddos e Desconhecimento. A segunda
subcategoria resultou em duas unidades de contexto: Prevencdo da
contaminacao por microrganismos e doencas e Procedimento necessario.

2) Percepcédo sobre o uso do blog no ensino — apontou quais
percepcdes os alunos obtiveram sobre o blog enquanto um recurso no ensino. Nesta
categoria, foram elencadas as seguintes trés unidades de contexto: Clareza e
objetividade do contetdo, Praticidade e Acessibilidade.

3) Contribuicdes das TD utilizadas no blog — apontaram se o
material disponivel no blog facilitou ou ndo o processo de ensino sobre HM.

Na proxima secdo, apresenta-se a analise dos resultados

alcancados seguindo as diretivas expostas na metodologia.
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A sequir,
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para um melhor entendimento, as categorias sao

apresentadas em Quadros, sendo analisadas separadamente.

Quadro 6 — Categoria 1: Conhecimentos prévios.CATEGORIA 1 — CONHECIMENTOS

PREVIOS

SUBCATEGORIAS

UNIDADES DE
CONTEXTO

UNIDADES DE REGISTRO

1.1 Entendimento
sobre blog

Plataforma de
informacdes

“I...] E uma plataforma em que as pessoas compartilham
informacdes online” (A20)

“l...] Que é uma plataforma menos formal de informacéo”
(A21)

‘...] E uma plataforma, na qual o autor expde informagbes
para os leitores” (A22)

...] Uma plataforma utilizada para disponibilizar contetddos
e informacdes” (A23)

‘...] E uma plataforma onde encontramos assuntos de
interesse pro nosso dia a dia” (A27)

“...] Uma plataforma de acesso no qual possui a
informacdes (teis para o dia a dia” (A28)
1..] Plataforma  disponibilizada
informativos” (A31)

para  conteldos

Site com
conteudos

“...] Site que possui varios contetdos diferentes”(A5)

1...] E um site onde aborda varios contetidos de diferentes
temas’(A7).

“...] € um site onde abordam vérios conteldos’(A8).

“...] € um site onde determinado autor ou autores postam,
divulgam informac¢des sobre algum tema’(A15).

“...] Blog € um site onde tanto o criador quanto o usuario
(na maioria das vezes) podem adicionar informacdes
(posts)(A16).

“[...] Site de contetido” (A20).

“...] séo sites em que pessoas ou grupos de pessoas
abordam informacdes a préprio critério” (A36)

Desconhecimento

“...] Nao tenho muito conhecimento sobre o0 assunto”(A37).
“...] Ferramenta facil de estudos pela internet” (A11).

“...] Muito pouco, sei que é uma tecnologia utilizada para
postagem de contelddos diversos sobre diferentes temas”
(A38).

1.2 Entendimento
sobre HM

Prevencao da
contaminagao por
microrganismos e
doencgas

1...] E importante para reduzir a disperséo de micro-
organismos pelas superficies e ambientes, evitando
diversas patologias” (A4).

“...] Importante” (A5).

‘...] E importante para prevenir doencas infecciosas” (A7);
(A12).

1...] A sua importancia na area da salde e prevenir
doencas infecciosas” (A8).

1...] Importante para a néo proliferagdo de bactérias” (A11).
1...] E uma ac&o importante no processo de prevencéo de
transmissao de doencgas infectocontagiosas” (A13).

1.] E importante para a prevencdo de processos
infecciosos” (A14).

“...] Sei somente o basico, e que é muito importante para
prevenir contaminacdes” (A15).

I...] Uma etapa importante para todo procedimento e que
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diminui a incidéncia de agentes patogénicos” (A19).

1...] Que é de extrema importancia pra o controle
bacteriano” (A21).

‘[...] E importante para evitar a proliferacéo de
microrganismos que possam ser transmitidos pela falta de
higienizacao, por isso € necessario que os individuos
saibam a forma correta de higienizagéo” (A25).

‘...] E importante para evitar contaminag&o no atendimento
de pacientes, de alimentos, criangas” (A26).

“I...] Importante para a néo disseminac¢éo de bactérias”
(A28).

‘...] E importante ter uma higienizagdo das m&os saudavel
para diminuir os microrganismos presentes nas maos”
(A32).

‘...] E um método importante para eliminar sujeiras e
bactérias que podem influenciar na saude do paciente e
profissional” (A34).

T...] Sei que é importante para manter um ambiente externo
e interno (corporal) saudaveis, para evitar contaminacdes
dos alimentos, para evitar que bactérias e outros micro-
organismos causem doencas infecciosas e para limpeza
pessoal" (A36).

“...] Importante para prevencao de infec¢fes, sendo uma
medida essencial e priméria para a prevencéo” (A37).

“...] Necessario para mantermos a saude” (A2).

1...] E necesséria para realizar todos os procedimentos,
Procedimento uma vez que utilizamos muito as méaos” (A18).

necessario 1...] E extremamente necessaria para a higiene das
pessoas” (A20).

“...] Necessario para evitar doencga” (A30).

“...] Que a higienizacdo das maos é necessaria para evitar
a propagacéo de bactérias” (A38).

Fonte: A autora (2019).

No inicio do minicurso, foi solicitado aos alunos que respondessem a
um questionario diagnéstico disponibilizado no Google forms, para verificagdo do
nivel de conhecimento sobre HM e se tiveram algum contato com a midia blog
enquanto recurso pedagoégico. De um total de 38 alunos pesquisados, 24 alunos
(64,1%) indicaram ja ter utilizado blog para fazer pesquisas. Segundo o Quadro 6,
este recurso é indicado pela maioria dos alunos como uma plataforma que
disponibiliza contetidos, conforme apontam as respostas :’[...] E uma plataforma em
que as pessoas compartilham informagées online” (A20) e ‘[...] Plataforma
disponibilizada para contetudos informativos (A37)”. Mas para outros participantes da
pesquisa trata-se de um site, entendimento escrito como “[...] Blog € um site onde
tanto o criador quanto o usuario (na maioria das vezes) podem adicionar
informacgées (posts)” (A16) e “[...] sdo sites em que pessoas ou grupos de pessoas
abordam informacdes a proprio criterio” (A36). Foram poucos os que relataram nao
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ter conhecimento desse recurso, conforme as respostas: “[...] Nao tenho muito
conhecimento sobre o assunto” (A37) e “[...] Muito pouco, sei que é uma tecnologia
utilizada para postagem de conteudos diversos sobre diferentes temas” (A38).

As respostas dos alunos corroboram o pensamento de Figueiredo;
Cardoso (2011, p. 159) os quais afirmam que essa geracdo consegue “[...] usar
diversos aparelhos tecnologicos e navegar na Internet com a habilidade necessaria
para se moverem entre o real e o virtual, usando imagens, textos e audio de uma
forma natural”. Porém, muitas vezes ndo sabem utiliza-los como recurso
educacional, o que torna importante o papel do professor como mediador do
conhecimento a ser explorado nos conteudos disponibilizados.

Por outro lado, em se tratando do conhecimento sobre HM, os
alunos nao apresentam informacbes cientificas a respeito, visto terem
disponibilizado somente informacfOes basicas. Tal fato pode ser evidenciado nas
respostas “[...] Sei somente o basico, e que é muito importante para prevenir
contaminagbes” (A15) e ‘...] Que é de extrema importancia pra o controle
bacteriano” (A21).

Os estudos sobre a HM evidenciam a discordancia entre a pratica e
0 que é preconizado nos manuais de referéncia da ANVISA, o que torna importante
a conscientizacdo dos profissionais da Saude para diminuicdo das IRAS. E nesse
sentido que a escolha da tematica ganha importancia, pois as IRAS sao um
problema grave de saude e demandam conhecimento e adesdo de todos os
envolvidos.

Vale reforcar que a ocorréncia das IRAS é uma situacéo
predominante nos servicos de saude brasileiros e resulta no aumento do uso de
antimicrobianos em grandes dimensdes, 0 que favorece a ocorréncia de resisténcia
microbiana — um grave problema de saude publica em todo o mundo (BRASIL,
2007). Por outro lado, estudos cientificos demonstram a baixa adesdo dos
profissionais de saude a HM (BATHKE et al., 2013; SILVA et al., 2017; SANTOS et
al., 2006), o que facilita a propagacdo de microrganismos e o aumento das
infecgbes.

N&o ha duvidas que a HM é considerada a agdo mais importante a
prevencado e ao controle das IRAS, pois com a adesao as boas praticas, ha melhoria
da qualidade no atendimento ao paciente e consequente queda da morbidade e da

mortalidade, bem como reducdo dos custos associados ao tratamento dos quadros
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infecciosos (BRASIL,2018). Sabe-se que HM reduz a propagacdo de
microrganismos e consequentemente dificulta o processo de instalagdo das IRAS.
Porém, torna-se desafiador conquistar a compreensao e adesao dos profissionais de
saude para maior adesdo da mesma.

Ap6s a implementacdo do curso com duracdo de quatro horas
presenciais e 16 horas a distancia, e disponibilizacdo de manuais, videos e artigos
cientificos, foi solicitado aos alunos que analisassem a utilizagdo do blog como
recurso educacional para aprendizagem da tematica HM. A maioria relatou que o
uso do blog facilitou a aprendizagem do contetdo, pois 1...] Auxiliou no acréscimo de
conceitos, que ndo sao tdo comentados e realizados no cotidiano” (A13). Outros
relataram nunca terem tido contato com esse tema, o que pode ser constatado na
fala do participante (A23): “...] Auxiliou sendo uma forma mais pratica para aprender
sobre a higienizagao”.

Feitoza e Linhares (2016, p. 63) abordam que “[..] adentrar nos
ambientes da internet, possibilita a problematizacdo coletiva na construcao do
conhecimento”. Também afirmam Pinto et al. (2012, p. 656) que “[...] é vital
aproveitar o ambiente académico como universo de concentracdo de saberes e
conhecimentos para mudanca de padrfes os quais se assentam as concepcdes do
mundo”. No Quadro 7, a seguir, € apresentada a categoria 2, nominada de

Percepcao dos alunos sobre o uso do blog no ensino.

Quadro 7 — Categoria 2 — Percepg¢éo sobre o uso do blog no ensino

CATEGORIA 2 — PERCEPCAO SOBRE O USO DO BLOG NO ENSINO
UNIDADE DE CONTEXTO UNIDADES DE REGISTRO
1...] Na explicagcéo e exemplificagdo direta e objetiva
(A4).
“...] Na demonstracdo de uma higienizagcdo correta
Clareza e objetividade do (A2).
conteudo 1...] Demonstrando a importancia da correta
higienizacdo e como ela pode prevenir diversas
complicagbes e doengas” (A10).
“[...] Aprendemos a importancia da higienizagéo e a
forma correta de realizd-la, evitando erros e
intercorréncias” (A32).
T...] Uma forma prética e rdpida de visualizar o
processo” (A6).
Praticidade 1...] Tanto na prética quanto na tedrica” (A15).
1...] Auxiliou sendo uma forma mais préatica para
aprender sobre a higienizacdo” (A23).
“...] Auxiliou no acréscimo de conceitos, que nao sao
tdo comentados e realizados no cotidiano” (A13).

”

”
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‘...] Trouxe varias informagdes, mas de linguagem
acessivel, e os videos também deixarem de uma
Acessiblidade forma bem didatica como realizar a higienizagao”
(A19).

‘...] Facilidade em encontrar as informac¢des” (A11).
1...] Numa maneira ludica de aprender!!!” (A12).

Fonte: A autora (2019).

Para Feitoza e Linhares (2016), a viabilidade da construcao coletiva
entre alunos e professores € apontada como uma das principais contribuicées que o
blog pode trazer para os processos de ensino e de aprendizagem. Para os autores,
o emprego do blog como recurso educacional amplia as possibilidades de estudo e
discussao de conteudo em um movimento interativo, proporcionando dialogo, pois as
mensagens ficam abertas a intervencgdo dos usuarios. Para o aluno codificado como
(A19), os recursos disponibilizados no blog ...] trouxe varias informagdes, mas de
linguagem acessivel, e os videos também deixaram de uma forma bem didatica
como realizar a higienizag&o’.

Para Diniz e Darido (2015), ha4 necessidade de disponibilizar
materiais didaticos que reiinam um corpo de conhecimento diversificado, oferecendo
textos complementares, videos e outros, que possibilitem aos professores recursos
para uma pratica pedagodgica. Para os alunos, os recursos disponiveis no blog
trazem mais acessibilidade ao conhecimento, “...] Facilidade em encontrar as
informacgdes” (All).

Para Pinto et al. (2012), a aprendizagem decorre pelo
desenvolvimento do pensamento critico, de forma que os alunos possam dialogar e
guestionar com base nesses conteudos cientificos disponiveis no blog. No
entendimento do aluno (A13) “...J auxiliou no acréscimo de conceitos, que ndo sao
tdo comentados e realizados no cotidiano. Ainda para os autores, o recurso blog
solidifica conceitos e promove vinculos entre os alunos, possibilita o intercambio de
informacdes e experiéncias, leva a participacdo ativa dos mesmos para a construcao
do conhecimento e favorece um aprendizado mais interativo e significativo. Isto é
confirmado pelo aluno (A12): “[...] numa maneira ludica de aprender’!!!”.

O blog é um recurso dinamico, permite uma atualizagédo frequente e
possibilita a insercdo de imagens, videos, mensagens, artigos que abordam o tema
proposto (PINTO et al, 2012).
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7

Aliar as TD ao ensino da HM é relevante para os futuros
profissionais da odontologia e demais profissionais da Saude, posto que trata-se de
um procedimento basico importantissimo, que, quando realizado corretamente, pode

salvar vidas.

Quadro 8 — Categoria 3 — Contribuicbes das TD utilizadas no blog.

CATEGORIA 3 — CONTRIBUICOES DAS TD UTILIZADAS NO BLOG
UNIDADE DE CONTEXTO UNIDADES DE REGISTRO
[...] Trouxe vérias informacdes, mas de linguagem acessivel,
e os videos também deixaram de uma forma bem didéatica
como realizar a higienizagdo” (A19).
‘T...] Através de artigos e posts que ensinam e déo dicas de
como fazer a forma correta de higienizacdo” (A26).
‘...] O blog por meio de recursos visuais e tedricos apresenta
0 método de forma simplificada para a aprendizagem” (A31).
T...] Exemplo prético e cientifico sobre a importancia e
necessidade da lavagem das méos. Ferramenta acessivel e
Video como recurso gue vem de encontro a demanda tecnologica atual (A37).
didatico T...] Fica mais o compreendimento a partir do video(A16)
1...] Através do video ficou muito claro a técnica correta de
higienizar as méos” (A17).
...] foi uma forma didatica que permitiu a visualizacdo dos
passos de higienizacdo e, consequentemente, uma melhor
compreensao” (A18).
“...] O video esta muito didatico possibilitando a aprendizagem
rapida de higienizacao correta” (A20).
“...] demonstrou de forma prética/visual os métodos” (A21).
...] de forma clara, o video ajudou como complemento da
aula, mostrando os passos de higienizagdo das méos” (A34).
“...] o uso do recurso de video facilita a compreenséo e
contribui para o entendimento” (A35).
“...] ao visualizar ficou muito mais facil para compreender e
aplicar as técnicas corretas” (A37).
“...] a partir do video aprendi melhor como funciona as
técnicas para a lavagem das maos, que até entdo eram
desconhecidas para mim” (A38).
1...] Através das publicagbes, imagens, videos” (A22).
“1..] Foi apresentado no blog, diversos tipos de meio de
propagar o conteldo de higienizagdo, como artigos por
Outros recursos didaticos exemplo, pelo blog” (A29).
1...] Com a disponibilidade de materiais de qualidade e
esclarecedores sobre o assunto” (A33).

Fonte: A autora (2019).

Referente a Categoria 3, os alunos informaram que nunca tiveram
aulas com uso de TD e que se tratava de algo novo e foi bem aceito por eles, pois o

blog facilitou sua aprendizagem sobre HM. Este fato foi registrado por (A38), ao
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escrever que “[...] a partir do video aprendi melhor como funciona as técnicas para a
lavagem das maos, que até entdo eram desconhecidas para mim”.

Com referéncia ao Quadro 8, segundo relatos de alguns alunos, os
videos disponibilizados no blog foram bastante valorizados por facilitarem muito a
aprendizagem sobre HM, o que é apontado nas respostas: ‘1...] Através do video
ficou muito claro a técnica correta de higienizar as maos” (A17) e “[...] e os videos
também deixarem de uma forma bem didatica como realizar a higienizagéo” (A19).

A este respeito, Moran (2010) diz que os alunos se interessam mais
por aulas que utilizam videos, pois sdo mais atraentes, dindmicas e levam o aluno a
maior participagdo, estimulando a criatividade, comunicagao audivisual e interagao.
Além disso, os videos estimulam a afetividade mais que a razdo, desenvolvendo
assim a sensibilidade.

Observa-se pelos relatos de alguns alunos que o0s videos
disponibilizados facilitaram muito a aprendizagem. Dentre as falas que fazem esta
mencao esta: “[...] Através do video ficou muito claro a técnica correta de higienizar
as maos” (A17).

Portanto, as novas midias ndo sado desenvolvidas para 0 consumo
de forma passiva, porque isso ndo atende as expectativas dos jovens dessa
geracdo. Eles ndo querem ser expectadores, querem ser atores. Os alunos
esperam, querem e precisam de informacdo interativa, recursos interativos,
comunicacao interativa e experiéncias relevantes da vida real (JUKES; MCCAIN;
CROCKETT, 2010).

O uso do video nado substitui o professor, mas facilita os processos
de ensino e de aprendizagem de forma mais ativa, proporciona maior interacdo entre
os alunos de maneira que facam parte da construcdo do conhecimento. Este fato é
confirmado pelo aluno (A6), ao escrever que se trata de “...] Uma forma pratica e
rapida de visualizar o processo”. O video combina com a comunicacdo sensorial-
cinética, com a audiovisual, a intuicdo com a l6gica, a emog¢ao com a razdo. Comeca
pelo sensorial, pelo emocional e pelo intuitivo, para posteriormente agir no racional
(MORAN, 2008). Como relatado pelo aluno “...] Numa maneira ludica de aprender!!!”
(A12).

Por ser uma inferface que desperta recursos pedagdgicos, o blog
leva a discussdes coletivas de contetdos e a atividades desafiadoras, se utilizado
como portifolios digitais ou diérios eletrénicos (LEMOS; PADILHA, 2014).
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A andlise dos excertos considera que o blog sobre HM foi muito
produtivo na construcdo dos saberes, pois os conteldos, apresentados de forma
clara e acessivel, possibilitaram informacdes pertinentes e fundamentais aos futuros
odontologos, considerando que os videos auxiliaram muito nos processos de ensino

e de aprendizagem.
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5 CONCLUSAO

Foi possivel depreender que o blog enquanto recurso
tecnoldgico para o ensino contribuiu para o conhecimento dos alunos sobre a HM,
tendo possibilitado o emprego de recursos interessantes como videos. Os resultados
obtidos sugerem que o blog, quando usado como recurso educacional, serve como
apoio para aulas mais participativas e dinamicas ao permitir o compartilhamento de
idéias, a construcdo de saberes e a andlise critica, e possibilita ainda a interacao
dos alunos por meio do recurso de comentarios.

Empregar no blog recursos como videos, textos, artigos e cartazes,
foi fundamental para ensinar aos alunos as técnicas corretas de HM com agua e
sabdo, e alcool em gel, apresentar os insumos utilizados, assim como incentiva-los a
adesdao a este importante procedimento dentro e fora dos servicos de saude. .

No que se refere ao uso das TD como recurso educacional, nesse
estudo, a midia blog, os professores do curso de Odontologia nunca a utilizaram,
informacéo esta reforcada por alguns alunos participantes do minicurso.

Propdem-se entdo que os professores do curso de graduagdo em
Odontologia sejam estimulados a trabalharem temas de igual ou maior relevancia,
de forma mais interativa e capaz de despertar nos alunos o interesse e o0 prazer em
aprender. Vale lembra que o blog é uma opcéo tecnoldgica interessante e um

recurso gratuito disponivel na web.
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APENDICE A

AVALIACAO DIAGNOSTICA

& Avaliagdo Diagnostica W 3%

PERGUNTAS resposTas  [EE))

Avaliagao Diagndstica

0 que vocé sabe sobre blog?

Vocé ja utilizou o recurso blog para pesquisa ou estudo?
Sim
Nao

&) @ docs.google.com/forms/d/1chDileYuMiBBOFemeY1MVUJIjkAGkFxDjB-IWIdu6Bl/edit

Voceé ja utilizou o recurso blog para pesquisa ou estudo?
Sim

Nao

Conhece algum blog sobre Higienizagao das Maos?

Sim

Outros

0 que vocé sabe sobre Higienizagao das Maos?

=

LR+

ENVIAR

)
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< C @ docsgoogle.com/forms/d/1xYXa8Y8Akgxiuylsl_KFYj3fgmGPmWGonVaQQ rgQMA/edit it 6

< Avaliagio B W ® o O ENVIAR

PERGUNTAS resposTas  [[EE))
(+]
Avaliagcao 2
Descrig8o do formularic T
.. ]
- R L > ]
0 blog contribuiu para que vocé aprendesse a fazer a correta higienizagao das
maos? Comente. =
Te: posta long,
0 material disponivel no blog contribuiu efetivamente para que a higienizagéo
das maos seja realizada de forma correta? o
<« C @ docs.google.com/forms/d/1xYXa8Y8Akgxiuylsl_KFYj9fgmGPmWGonVaQQ rgQMA/edit b g a
0 video sobre a prética de higienizagao das maos disponibilizado no blog, 2
facilitou seu aprendizado? Comente
™
L.}
o
Na sua opinido, o blog proposto pode ser utilizado em outras turmas do curso de =

odontologia como uma tecnologia a servigo do do ensino de higienizagdo das
maos?

Sim
Néao

Outros.

Na sua percepgao, de que forma o blog auxiliou no aprendizado da higienizagao
das méaos?




c

& docs.google.com/forms/d/1xYXa8Y8Akgxiuylsl_KFYj9fgmGPmWGonVaQQ_rgQMA/edit

Na sua percepgao, de que forma o blog auxiliou no aprendizado da higienizagao
das méaos?

0 blog esta bem estruturado? Precisa acrescentar algo?

Text

Livre para comentarios

Text

Digite seu nome *

=N O )
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APENDICE B
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Universidade Estadual do Norte do Parand — UENP
2/ < Lein®15.300 - D.O.E. n° 7.320, de 28 de setembro de 2006. CNPJ
p Lt 3 08.885.100/0001-54

Programa Stricto Sensu de Pos-Graduag¢do em Ensino (PPGEN)
Mestrado Profissional em Ensino

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Convidamos o(a) Sr.(a)

para participar da pesquisa intitulada O USO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS PARA O
ENSINO DE HIENIZAGAO DAS MAOS: UMA ABORDAGEM A GRADUAGAO EM ODONTOLOGIA,
sob a responsabilidade da pesquisadora Profa Dra. Annecy Tojeiro Giordani. Esta pesquisa tem como
objetivo geral, desenvolver um blog para o ensino de higienizacdo das maos, direcionado a alunos do
2° ano do curso de graduacdo em Odontologia da UENP. Tem como objetivos especificos: analisar a
partir de Revisdo Sistematica da Literatura o uso de blog para o ensino de higienizacdo das mé&os no
curso de Odontologia; identificar quais tecnologias digitais de informacéo e comunicacao (TIDC) estao
sendo utilizadas por professores de Odontologia da UENP; validar por meio da aplicacdo de um
guestionario, junto a professores do 2° ano do referido curso, conteudos que abordem o tema
higienizacdo das maos a serem disponibilizados em um blog; realizar um minicurso para alunos do 2°
ano de graduacdo em Odontologia com vistas a valorizacdo das TIDC no Ensino, utilizando blog no
ensino de higienizacdo das méos e, por fim, analisar por meio de questionério, a viabilidade do blog
ser um instrumento eficaz no processo de ensino e aprendizagem na higienizagdo das méos.Sua
participacdo seré voluntaria e se dara por meio de questionarios que serdo aplicados pela mestranda
Fabiane Mazanatti Mirandola, aluna regular do Programa de Mestrado Profissional em Ensino
(PPGEN/MPE/UENP/CCP), aos professores do 2° ano do Curso de Graduagcdo em Odontologia da
UENP com foco na formacéo para a docéncia na area da Odontologia e uso das TIDC no ensino.

Os questionarios versardo sobre seus conhecimentos tecnoldgicos com aplicabilidade no
ensino, nos procedimentos didatico-pedagégicos da docéncia, e em experiéncias da pratica docente
vivenciadas pelo(a) professor(a).

As dificuldades e davidas sobre aspectos tecnolégicos, didaticos e pedagégicos da docéncia,
possivelmente evidenciados em suas respostas, ajudardo a compor o conteldo do blog utilizado
como instrumento na capacitacdo de curta duragdo, proposta para o ensino de higienizagdo das
maos, visando uma contribuicdo formativa as necessidades de ensino.

Sua participacdo na pesquisa ndo implicard em riscos de qualquer natureza. Se aceitar
participar, estara contribuindo para a formacdo de um panorama tedrico/pratico da docéncia na
Odontologia, sobretudo em relacao aos saberes tecnoldgicos e pedagdgicos envolvidos na formagao
de profissionais da Odontologia que atuam como professores da graduacdo, bem como para o
desenvolvimento de um material didatico digital sobre higiene das mé&os mediado por recursos
tecnolégicos, com o uso de um blog.

Mesmo ao consentir sua participacdo, podera desistir de continuar participando a qualquer
momento, tendo, portanto, o direito e a liberdade de retirar seu consentimento em qualquer fase da
pesquisa, seja antes ou depois da coleta dos dados, independente do motivo e sem nenhum prejuizo
a sua pessoa.

O participante ndo terd nenhuma despesa e ndo receber4d nenhuma remuneracdo. Os
resultados da pesquisa serdo analisados e publicados, mas sua identidade pessoal e profissional ndo
serd divulgada, sendo guardada em sigilo.

Em caso de duvidas, sugestdes ou informacdes, entre em contato com minha orientadora
Profa Dra. Annecy Tojeiro Giordani no endereco eletronico (annecy@uenp.edu.br), pelo telefone (14)
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99112-4448; comigo, Profa. Esp. Fabiane Mazanatti Mirandola no endereco eletrénico
(fabianemazanatti@yahoo.com.br), pelo telefone (14) 996897256 ou com a Comisséo
Coordenadora do Programa Stricto Sensu de Pds-Graduacdo em Ensino (PPGEN) da Universidade
Estadual do Norte do Parana (UENP), Campus de Cornélio Procépio, situado a Rua Portugal, 340,
Centro, Cornélio Procépio — PR, pelo telefone (43) 3904-1887.

Ainda em caso de duvidas, podera entrar em contato com o Comité de Etica em Pesquisa da
UENP (CEP), pelo telefone (43) 3542-8000, responsavel pela andlise dos aspectos éticos deste
Projeto de Pesquisa que fundamenta essa tomada de dados. O referido CEP esta localizado a
Rodovia BR-369 Km 54, Vila Maria, Cx Postal 261, CEP 86360-000 - Bandeirantes - Parana - Brasil.

Consentimento Pos—Informacao

Eu, fui
informado(a) sobre o que a pesquisa pretende e por que a pesquisadora precisa da minha
colaboracédo, tendo entendido a explicagdo. Por isso, concordo em participar da pesquisa,
sabendo que ndo vou ganhar nada e que posso desistir quando quiser. Este documento é
emitido em duas vias que serdo ambas assinadas por mim e pela pesquisadora, ficando uma
via com cada uma das partes;

Data: / /

Assinatura do(a) participante
RG ou CPF:

Assinatura da Pesquisadora Responsavel:

Profa Dra. Annecy Tojeiro Giordani
PPGEN — MPE — UENP
Pesquisadora / Orientadora



