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LEITE, Danieli Aparecida Cristina. O Design Thinking no Ensino Juridico: percepc¢des de
estudantes de um curso de Direito e de professores. 2020. 121 f. Dissertagdo (Mestrado
Profissional em Ensino) — Universidade Estadual do Norte do Parang, Cornélio Procopio. 2020.

RESUMO

Esta dissertacdo apresenta um estudo da abordagem Design Thinking® aplicada como
abordagem de ensino no curso de Direito, a fim de dinamizar as aulas e fomentar a reflex&o
acerca dos temas juridicos e sociais, promovendo um ensino humanizado e inclusivo por meio
das oficinas de solugdes. Nesse sentido, este estudo tem a finalidade de responder a seguinte
questdo norteadora da pesquisa: A abordagem Design Thinking tem aplicabilidade viavel e
possivel no Ensino Juridico? De modo a responder a este problema, configurou-se o objetivo
geral de aplicar em uma situacéo didatica, no ambito do Ensino Juridico, a abordagem Design
Thinking, a fim de se projetar uma abordagem de ensino focada nas pessoas envolvidas e para
a construcéo de solucGes, por meio de um processo colaborativo. Deste modo, esta dissertacéo
foi desenvolvida com a finalidade de propor, por meio da Producdo Técnica Educacional
sistematizada no formato de midia educacional (sequéncia de videoaulas), uma Jornada de
Estudos sobre o Design Thinking aplicada ao Ensino Juridico. A Jornada de Estudos foi
construida observando as etapas do Design Thinking e composta por quatro videoaulas, que
compdem a midia educacional no formato de video. Os videos foram disponibilizados para
alguns professores e alguns estudantes de um curso de Direito, para que comentassem a
proposta, fato que resultou em uma coleta de dados obtida por meio de entrevistas nédo
estruturadas. Tais informac6es foram analisadas segundo os procedimentos metodoldgicos
indicados pela Analise de Conteudo e pela Andlise Textual Discursiva, que viabilizaram a
organizacdo e a interpretacdo dos relatos acerca da acdo docente da Professora-Pesquisadora
nas videoaulas da midia educacional. Apds a analise constatou-se que a abordagem Design
Thinking é uma abordagem de ensino viavel e possivel no Ensino Juridico, além de inovadora.
Quanto aos resultados, depreende-se que as percepcOes dos professores entrevistados
remeteram a relacdo epistémica com a gestdo do ensino, evidenciada pela Professora-
-Pesquisadora nas videoaulas. As percepcdes dos estudantes entrevistados demonstraram
relacdo pessoal do estudante com sua aprendizagem. Sendo assim, se 0 ensino e a aprendizagem
foram contemplados, confirma-se a viabilidade da abordagem de ensino Design Thinking ser
aplicada ao Ensino Juridico.

Palavras-chave: Design Thinking. Ensino Juridico. Inovacao.

! Considerando a aplicabilidade do Design Thinking no Ensino Juridico, o caracterizamos como uma abordagem
de ensino, visto que suas etapas nao precisam necessariamente ser seguidas a risca, mas sim, cumprir 0 propésito
de inovar e proporcionar aprendizagem e interagcdo na sala de aula.



LEITE, Danieli Aparecida Cristina. Design Thinking in legal education: perceptions of students
in a law course and teachers. 2020. 121 pages. Dissertation (Professional Master’s in Teaching)
— State University of Northern Parand, Cornélio Procdpio, 2020.

ABSTRACT

This dissertation presents a study of the Design Thinking? approach applied as a teaching
approach in the Law course, to streamline classes and foster reflection on legal and social issues,
promoting humanized and inclusive teaching through solutions workshops. In this sense, this
study aims to answer the following guiding question of research: Does the Design Thinking
approach have viable and possible applicability in Legal Education? In order to answer this
problem, the general objective of applying the Design Thinking approach in a didactic situation
was configured, in order to design a teaching approach focused on the people involved and to
build solutions, through a collaborative process. In this way, this dissertation was developed
with the purpose of proposing, through the Educational Technical Production systematized in
the format of educational media (sequence of video lessons), a Study journey on Design
Thinking applied to Legal Education. The Study journey was built observing the stages of
Design Thinking and consists of four video classes, which make up the educational media in
video format. The videos were made available to some professors and some students of a Law
course to comment on the proposal, a fact that resulted in a data collection obtained through
unstructured interviews. Such information was analyzed according to the methodological
procedures indicated by the Content Analysis and by the Discursive Textual Analysis, which
made possible the organization and interpretation of the reports about the teaching action of the
Teacher-Researcher in the educational media video classes. After the analysis, it was identified
that the Design Thinking approach is a viable and possible teaching approach in Legal
Education, in addition to being innovative. As for the results, it appears that the perceptions of
the teachers interviewed referred to the epistemic relationship with the teaching management,
evidenced by the Teacher-Researcher in the video classes. The perceptions of the interviewed
students demonstrated the student’s personal relationship with their learning. Therefore, if
teaching and learning were contemplated, the viability of the Design Thinking teaching
approach is confirmed to be applied to Legal Education.

Keywords: Design Thinking. Legal Education. Innovation.

2 Considering the applicability of Design Thinking in legal education, we characterize it as a teaching approach,
since its steps do not necessarily have to be strictly followed, but rather, fulfill the purpose of innovating and
providing learning and interaction in the classroom.
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APRESENTACAO

Desde minha infancia a brincadeira preferida era ensinar, talvez pelo gosto em aprender,
ou pela admiragéo que eu sempre tive pelos meus professores. Com o delinear do caminho, o
ensinar foi a primeira escolha, e na época o curso de Licenciatura em Biologia fez meus olhos
brilharem. Terminado o curso com muita alegria e satisfacdo, ressoava um segundo sonho,
formado ja na vida adulta e por ele resolvi lutar, ensinar me fazia muito sentido, mas eu ainda
queria um algo mais, cursar Direito.

A Biologia nunca saiu da minha vida, dos meus estudos, e veio muito a acrescentar, mas
0 novo sonho tomou conta do espaco, e esse sonho tdo sonhado, por consequéncia da
brincadeira preferida, mencionada I& no inicio, veio a unir-se a ela.

A certeza sempre foi a vida académica, independente de area, 0 meu olhar sempre se
voltou ao ensinar, embora até chegar efetivamente a sala de aula, véarias outras atividades eu
exerci, mas o coragao sempre gritava e o discurso sempre era o mesmo: “O meu sonho ¢
ensinar”. Esse sonho ndo foi sonhado sozinho, foi sonhado com meus pais, que sempre me
viram professora, e compartilhado com todos que passaram pela minha vida nesses anos.

Mas, a grande conquista da minha vida académica foi o ingresso no Mestrado, primeiro
em Ciéncia Juridica e posteriormente em Ensino. Eu atribuo a essas duas pos-graduacdes a
minha formacé&o e a minha realizacao enquanto professora universitaria e enquanto profissional.
Foram elas que nutriram ainda mais a minha paixao por ensinar e potencializaram o meu perfil
como docente.

Chegar a uma sala de aula em uma Universidade sendo chamada de professora, me fez
até arrepiar. Ali, bem naguele momento, realizava-se um sonho de uma vida, sonhado 14 atras,
por mim e pelos meus pais, e que se tornava uma realidade com dupla felicidade, pois ndo era
SO ensinar, era ensinar o Direito, era ensinar a Justica e os seus Valores, era ensinar como
estudar e realizar, e por ai vai. Aos poucos me vi uma realizadora de sonhos, porque com 0 meu
ensinar eu ajudo muitas pessoas a conquistarem os seus sonhos e aquilo que eu tanto sonhei.

No entanto, ainda que apaixonada pela profissdo de professora, me deparei com um
cenario que muito me instigava, marcado quase gue integralmente por metodologias de ensino
tradicionais e um foco intenso em problemas. Entdo, pensei em por que ndo mudar? Por que
ndo inovar? Serad que ndo da mesmo para focar em solugbes? Assim, fui estudar e me deparei
com essa abordagem que apresentarei a vocés nesta dissertacdo. Pesquisa essa que me faz até
emocionar, pois eu consegui juntar e misturar o meu sonho (da infancia e da vida adulta), a

profissdo e a paixao, e parece que deu muito certo.
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Assim, com 0s meus anseios de ao menos contribuir com a dinamizagdo do Ensino
Juridico, cheguei no Design Thinking quando estudava sobre as praticas que utilizavam a
problematizacdo, ainda que a abordagem seja muito mais que problematizar. Enxerguei no
Design Thinking, embora ele ndo seja uma abordagem especifica do Ensino Juridico, uma
possibilidade de se trabalhar a vida real por meio dos conhecimentos e conceitos juridicos de
forma mais leve e instigante, que proporcione aprendizagem e reflexdo dos educandos.

Como podem perceber, apresentei um pouco de mim, relatando brevemente minha vida
académica e a razdo de construir esta dissertacdo com essa tematica. Na proxima secdo sera
abordada a Introducdo da Dissertacdo, anunciando o viés que sera trabalhado durante a pesquisa

e demonstrando seus objetivos e a questdo da problematica.
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INTRODUCAO

Como o titulo apresenta, nesta pesquisa temos como intengdo investigar a viabilidade
da abordagem Design Thinking aplicada ao Ensino Juridico, a fim de proporcionar um ensino
mais humanizado e inclusivo, com foco nas pessoas e nas solugdes direcionadas a elas,
considerando os alunos envolvidos no processo e as pessoas que podem ser atingidas, seja pelas
solugBes prototipadas® nas oficinas de Design Thinking aplicadas em sala de aula, seja pelos
reflexos que os estudantes envolvidos permitirdo, por meio de uma formagéo mais dindmica e
também humanizada.

A arte de ensinar projeta transformacdes sociais a partir do fomento do saber e da
inclusdo social, a fim de se emancipar o individuo por meio do conhecimento. Logo, a
justificativa e a relevancia social do tema proposto calcam-se na importancia da formacao
humanizada e inclusiva de profissionais do Direito para a sociedade, no sentido de ser percebida
como vertente imprescindivel da formacgdo académica, no intuito de formar um profissional
pesquisador critico-reflexivo e ndo apenas dogmatista que, de fato, esteja atento a realidade em
que vive.

Quanto a aplicacdo da abordagem Design Thinking no Ensino Juridico, trata-se, segundo
nossos levantamentos, de algo novo, nesta area de conhecimento, considerando que ainda ha
pouquissimas pesquisas e materiais bibliograficos a respeito. No entanto, a escolha se deu por
considerar que hd uma necessidade premente de se opor a massificacdo das abordagens de
ensino, de forma a permitir que os alunos tenham voz e expressdo durante essas praticas, e que
eles também contribuam para o processo de ensino-aprendizagem, além de dinamizar o Ensino
Juridico atual, a fim de tornar o Direito mais acessivel e 0 ensino inovativo, interativo e que
valorize o individuo que esta sendo alvo da demanda.

A questdo norteadora da pesquisa ¢ “A abordagem Design Thinking tem aplicabilidade
viavel e possivel no Ensino Juridico?”. De modo a responder este problema, direciona-se ao
objetivo geral de aplicar ao processo de ensino e de aprendizagem no Ensino Juridico a
abordagem Design Thinking, com o intuito de demonstrar a sua viabilidade como uma
abordagem de ensino focada nas pessoas envolvidas e para a construcdo de solugdes, por meio
de um processo colaborativo.

A discussao se fundamentara a partir do estudo dos saberes docentes, relacionando-os

com a andlise do saber-poder de Foucault e com a possibilidade de inclusdo e emancipacao por

% Prética de experimentagdo, testar uma hipdtese, pensar com as maos, concretizagdo de uma ideia.
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meio do conhecimento, além da elucidacdo das etapas da abordagem Design Thinking, com o
intuito de prototipar técnicas aplicadas a realidade do Ensino Juridico.

Desta forma, como parte desta dissertacdo, foi desenvolvida uma producéo técnica
educacional, composta por midias educacionais, no formato de videoaulas intitulada “Jornada
de Estudos Design Thinking aplicado ao Ensino Juridico”, envolvendo as diversas etapas da
abordagem, além da simulagdo de uma oficina de Design Thinking, a fim de responder a
pergunta deflagradora, que questiona a viabilidade dessa abordagem no Ensino Juridico.

Para tanto, a sequéncia de videoaulas foi assistida por professores e estudantes que
posteriormente foram entrevistados acerca da jornada de estudos, evidenciando suas percepgdes
acerca dela. Essas entrevistas possibilitaram a coleta de dados por meio das falas dos sujeitos,
que, no caso das falas dos professores foram enquadradas nos setores da Matriz 3x3, de Arruda,
Lima e Passos (2011), um instrumento para analise da acdo do professor em sala de aula, que
sofreu algumas adaptacOes para atender as particularidades da producéo tecnica educacional, e
as falas dos estudantes foram enquadradas na Matriz do Estudante, de Arruda, Benicio e Passos
(2017), um instrumento para analise das percepcOes/acOes de estudantes em sala de aula.

A seguir, para finalizar este capitulo, trazemos uma breve descricdo da estrutura da
dissertacdo, por meio do que contém em cada capitulo, para que o leitor possa ter uma visao
geral de toda a pesquisa.

No capitulo 1, apresentamos o tema Saberes-Poderes: Inclusdo, Emancipacéo e Relagédo
de Poder, abordando o saber como instrumento de poder na sociedade, razdo pela qual a
pesquisa se faz importante para a formacao de cidad&os critico-reflexivos, e, por fim, abarca o0s
estudos sobre saberes docentes, considerando a sua imprescindibilidade no tocante a pratica de
um ensino humanizado e que reflita na inclusdo social, considerando as competéncias e
habilidades que os professores mobilizam cotidianamente.

O capitulo 2 é destinado a tratar especificamente sobre o Design Thinking aplicado ao
Ensino Juridico, apresentando uma interface entre educacéo, tecnologia e direito, o conceito de
Design Thinking, sua aplicabilidade na educacéo e suas etapas. E nesse capitulo que o leitor
vislumbra a abordagem como técnica a ser trabalhada por meio de oficinas.

No capitulo 3, apresenta-se a Produgdo Técnica Educacional, denominada “Jornada de
Estudos Design Thinking aplicado ao Ensino Juridico”, em que é demonstrada a sua estrutura a
partir de uma sequéncia de videoaulas que aborda o tema.

O capitulo 4 traz os procedimentos metodologicos, no qual abordamos a pesquisa

qualitativa, os procedimentos da Anélise de Conteido, o contexto em que esta investigagdo se
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desenvolveu e os sujeitos de pesquisa, além do mapeamento das videoaulas a partir da Matriz
3x3 e da Matriz do Estudante.

O capitulo 5 contém a apresentacdo e andlise dos dados, em que cada entrevista é
analisada separadamente. E para finalizar, hd uma andlise geral dos dados coletados.

Nas consideragdes finais, relatam-se resultados, implicagfes da pesquisa e, por fim,
perspectivas futuras.

O apéndice conduz o processo de categorizacdo e busca esclarecer possiveis davidas
nas analises, que ocorreram posteriormente a elaboracdo dos mesmos.

Na continuidade, iniciamos a apresentacdo desta pesquisa com o intuito de cumprir
aquilo que nos propusemos realizar, considerando a caréncia na literatura juridica acerca de
propostas de abordagens inovadoras e o inconformismo enquanto professora universitaria de
um curso de Direito, visto que o Ensino Juridico ainda é muito marcado por uma educacéo

conteudista tradicional, o que revela a relevancia do tema.
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1. SABERES-PODERES: INCLUSAO, EMANCIPACAO E RELACAO DE PODER

Por acreditar no poder de transformacdo social da educagdo, discorreremos neste
capitulo acerca das relacfes entre saber e poder, a fim de promoverem a inclusdo e a
emancipacdo do individuo. Dessa forma, iniciaremos pela pesquisa, pratica essencial a
formacao critico-reflexiva do individuo, que deve ser exercida no cotidiano do ensino, mas que
nas areas humanas e sociais encontra-se desvalorizada, e até mesmo sem capital humano para
desenvolvé-la.

A seguir, discorreremos acerca da visdo critica do Ensino Juridico no Brasil,
considerando seu tradicionalismo e suas técnicas de trabalho, que, ajustadas com praticas
educativas que envolvam os estudantes e sejam coerentes com a realidade, permitem maior
engajamento social e contribuem para a aprendizagem.

Para encerrar o capitulo, o tema saberes docentes foi escolhido para anunciar que uma
inovacdo no Ensino Juridico ndo depende apenas das grandes ideias, e da vontade em comum
de mudar aquilo que soa velho e antigo, mas, sobretudo, de mobilizar os saberes docentes
necessarios a efetividade de um Ensino Juridico humanizado e inclusivo.

Diante dos estudos iniciais realizados, percebemos a necessidade de intensificarmos
nossas leituras e compreensdes a respeito de alguns conceitos que possuem relacdo direta com
a pesquisa desenvolvida, entre eles: o saber, o poder, a pesquisa e 0s saberes docentes, visto
que as praticas somente serdo efetivas e obterdo sucesso, se estiverem ancoradas em uma
fundamentacéo robusta que faca sentido as atividades inovadoras no ensino.

O saber caracteriza o0 conhecimento, estruturado ou nao, que o ser humano detém e que
permite o seu exercicio da cidadania, com menos ou mais impacto na sociedade, ou seja, 0 saber
empodera o individuo de forma a possibilitar a sua inclusdo na sociedade e sua emancipacéo,
refletindo diretamente nas manifestacfes de poder existentes na sociedade, construindo um ser
critico e reflexivo acerca das circunstancias da vida em sociedade.

Nesse interim, é imprescindivel se atentar a figura da pesquisa, como construtor de
conhecimento em duas vias, nas praticas educativas e na formacédo dos docentes, de forma que
“ser um pesquisador” € uma caracteristica essencial aqueles que promovem o saber, e aqueles
que aprendem. Todavia, vale considerar que a pesquisa deve ser promovida no Ensino Juridico,
visto que essas pesquisas relacionadas as humanidades é que direcionam as politicas publicas
sociais, ou seja, a pratica da pesquisa deve ser fomentada nos diversos niveis de ensino,

sobretudo, no ensino superior, incluindo o curso de Direito.
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Contudo, considerando que a abordagem dessa pesquisa sera aplicada no curso de
Direito, se faz necessaria uma reflexdo critica do Ensino Juridico no Brasil, visto ser perceptivel
a necessidade de inovacdo nas metodologias trabalhadas até os dias de hoje em cursos
tradicionais como o de Direito. Ndo porque a maneira tradicional de se trabalhar é insuficiente,
mas porque a sociedade é dindmica e passa por evoluces, vez que as geragdes atuais, inclusive,
aprendem de maneiras diferentes das geracOes passadas.

Nesse sentido, Adaid e Mendonga (2018) apontam que, sob a Otica dos principais
expoentes no assunto, é urgente que a formacéo juridica se volte para uma formacdo critica,
aquela que constroi seres pensantes e reflexivos, pois suas pesquisas apontam uma triade
positivista, marcada pelo tecnicismo, tradicionalismo e dogmatismo, que denota o quanto o
curso de Direito esta ligado em demasia & norma. Tal dado investigativo demonstra que uma
caracteristica do Ensino Juridico é possuir uma didatica educativa pouco preocupada com a
formacéo critica e mais voltada aos conhecimentos técnicos e profissionalizantes, 0 que nao
condiz com a sociedade atual.

Acredita-se que o tradicionalismo nas aulas juridicas seja pautado pelo estilo
conferencista e pouco interdisciplinar, em que apenas o professor € o detentor e difusor do
conhecimento, ao modelo da Universidade de Coimbra copiado ipsis litteris na inauguracdo da
Faculdade de Olinda e de Sdo Paulo no século XIX. Razdo pela qual, no anseio por uma
formacéo critica, indica-se que a solucéo seria trabalhar em sala de aula a partir de dindmicas,
proporcionar o dialogo e maior participacdo dos alunos (RODRIGUES, 2005).

Ressalte-se a postura do professor nesse ensino excessivamente tradicional e
positivista, que reflete uma figura docente contraposta ao dinamismo, a acessibilidade, a
flexibilidade e a simpatia. O educador deveria ser um sujeito sedutor, que atrai de forma
prazerosa a atencao do educando, que utiliza o espaco de sala de aula para propagar ideologias
politicas, sociais e econémicas, promovendo uma formacéo critica (WARAT, 1985).

Por ora, é necessario destacar os docentes que norteardo esta pesquisa, fundamentando
a necessidade de se trabalhar a completude na formacao profissional do docente, para se garantir
boas préaticas educativas a partir dos saberes que sdo construidos académica e socialmente,
permitindo um ensino inclusivo e atento as particularidades daqueles que aprendem. Frente a
esse cenario, é valido ressaltar a profissionalidade e a identidade profissional do docente, que
sdo aspectos relacionados diretamente com a valorizacdo do docente e de seu trabalho, e que
imprimem as nuances de suas vivéncias e experiéncias refletidas no cotidiano da relacdo de

ensino e de aprendizagem.
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No tocante aos saberes-poderes, diante de uma sociedade permeada pela complexidade
de suas relacBes, € incontestavel que existe uma infinidade de materiais e contetudos que
poderiam ser alvo de pesquisas cientificas fomentadas no cenério juridico, no entanto, elas
ocorrem timidamente no universo académico brasileiro, seja por um paradigma historico-
-cultural, seja pelo conservadorismo das Instituicdes brasileiras de Ensino Superior Juridico.

Considerando a representatividade de poder atrelada as pesquisas, € que essas
disseminam o saber na sociedade, é evidente a necessidade imediata do desenvolvimento da
pesquisa no ambito da ciéncia do Direito. Dessa forma, considerando a relagdo saber-poder,
faz-se necessario trabalhar os conceitos de saber e de poder para se chegar até uma pesquisa
cientifica peculiar ao Ensino Juridico e dotada de um repert6rio que promova a consciéncia e a
responsabilizacéo social, a fim de se atender a sociedade e suas mazelas.

Em pleno século XXI, a realidade do Ensino Juridico brasileiro destoa do cenério
inovador e tecnologico vivido em outras ciéncias, de forma que o despertar para a pesquisa em
ciéncia juridica reverbera como necessidade para uma configuracdo contemporanea de
formac&o, que considera que a investigacdo deve ganhar espaco, visto que os conhecimentos
juridicos ndo podem partir de “achismos”, mas de pesquisas fundamentadas e de cunho
cientifico, pautadas no saber e na desconstrucao de uma verdade consensual.

No tocante a pesquisa, Bittar (2006) observa o baixo investimento no fomento a pesquisa
nos cursos de Direito, sendo considerado um dos fatores mais criticos a falta de interlocucéo
entre docentes e discentes, sendo este um dos aspectos que mereceria maior destaque, por
colaborar com a formagcéo critica dos educandos, representando, por ora, uma lacuna no Ensino
Juridico.

Para tanto, se faz necessario relacionar o saber com o poder, demonstrando como é
alcancado o conhecimento e como este é influenciado pelo poder. Neste interim, a primeira
definicdo importante a elucidar, conforme preceitua Foucault, é a de saber, buscando conhecer
0 que ha por tras dos discursos, enunciados e suas intencdes. Para este filésofo, é necessario se
desprender da maneira mais habitual e empirica do discurso. Um saber é aquilo de que podemos
falar em uma prética discursiva que se encontra especificada no dominio constituido pelos

diferentes objetos que irdo adquirir ou ndo um status cientifico:

[...] um saber é, também, o espaco em que 0 sujeito pode tomar posic¢éo para
falar dos objetos de que se ocupa em seu discurso; [...] um saber é também o
campo de coordenacdo e de subordinacéo dos enunciados em que 0s conceitos
aparecem, se definem, se aplicam e se transformam; [...] finalmente, um saber
se define por possibilidades de utilizagdo e de apropriacdo oferecidas pelo
discurso [...] (FOUCAULT, 2008, p.204).
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Segue um breve resgate da visdo do saber, segundo Foucault, abordando também o
poder e como tais concepgdes estdo dispostas na sociedade. Percebe-se que o poder em si s
ndo existe, mas as relacbes de poder expostas em todos os ambitos e esferas é que originam o
conhecimento. Vejamos, que para Foucault a ciéncia e, assim, o conhecimento, € formado
através de relacGes entre sujeitos, entre poderes.

Estudar o funcionamento ideolégico de uma ciéncia para fazé-lo aparecer e para
modifica-lo ndo é revelar os pressupostos filoséficos que podem habita-lo; ndo é retornar aos
fundamentos que a tornaram possivel e que a legitimam: é coloca-la novamente em questdo
como formacao discursiva; € estudar ndo as contradi¢des formais de suas proposi¢des, mas 0
sistema de formacdo de seus objetos, tipos de enunciacdo, conceitos e escolhas teoricas. E
retoméa-la como pratica entre outras praticas (FOUCAULT, 2008, p.208).

O saber, abordado como discurso por Foucault, € considerado uma forma de poder. 1sso
porque, para ele, o saber gera poder na pessoa que o legitima. Logo, qual ¢ a relagdo do poder
e do saber na sociedade? Como esté inserida esta concepc¢édo no cotidiano, segundo a perspectiva
Foucaultiana? Para Foucault, “O poder produz saber (...), ndo ha relagdo de poder sem
constituicdo correlata de um campo de saber, nem saber que ndo suponha e nao constitua ao
mesmo tempo relagdes de poder” (FOUCAULT, 2010, p.30).

Deste modo, de acordo com Bordin (2014), estes trés vértices estdo ligados e séo
distribuidos por todo o tecido social. A verdade nao existe sem ou fora do poder; ela é produzida

pelo poder:

Para o autor em estudo, o poder é um direito que esta inserido na sociedade,
uma vez que somos regidos por lei, a fim de sermos disciplinados. Também
define o poder como uma verdade, em que esta estabelecido nos discursos, em
que se pauta pelos que legitimam o seu poder e 0s que sdo hostilizados e,
assim, aceitam em sua psique tais mecanismos. Os discursos de verdade na
sociedade sdo aferidos por meio de comportamentos, linguagens e valores, e
assim refletem relagdes de poder, podendo ou néo aprisionar individuos
(BORDIN, 2014, p.230).

Ainda no tocante a definicdo de saber, Gauthier et al. (2013, p.333) afirma que “o saber
foi definido a partir de trés concepgdes diferentes: a subjetividade, o juizo e a argumentacdo”.

Neste sentido, a subjetividade é a origem do saber, marcada pela racionalidade, sendo
oposta ao erro e a duvida e constatada pela logica, se diferenciando da fé e de ideias

preconcebidas. Quanto ao juizo, considera que o saber é um juizo verdadeiro, contrario a
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intuicdo e a subjetividade, mas consequéncia de uma intelectualidade (GAUTHIER et al.,
2013).

Por fim, acerca da argumentacéo, ela é considerada o lugar do saber, definida pela
atividade discursiva, por meio da l6gica, da dialética ou da retorica, implicando na capacidade
de apresentar as razdes de uma pretensa verdade. Nesse contexto, ndo é somente a logica e 0
juizo que determinam o saber, além do conhecimento l6gico ou empirico, o saber também é
demarcado pelo discurso (GAUTHIER et al., 2013).

Observa-se que o saber e o0 poder sdo formas de controle da sociedade e na sociedade, e
que o poder é representado pelo dominio conquistado através do saber, logo, o exercicio do
poder também produz saber, uma vez que ele € traduzido pela influéncia exercida sobre as
pessoas. Sendo assim, o poder € multidirecional, ou seja, esta presente em todas as ramificacGes
da sociedade e em todas as suas formas. Para Foucault (1979), o conhecimento é oriundo de
relacdes de poder, que através de situacdes de poder é que o conhecimento é buscado, e assim,
alcancado.

Desta forma, pode-se definir Poder como influéncia, agéo, soberania e forca. Foucault
(1979) néo se preocupou em elucidar conceitos de poder, mas sim, em trazer sua forma nas
relacGes para sua melhor compreenséao da vida em sociedade.

Refletindo sobre o conceito de poder, Brigido (2013, p.59) aponta que:

O estudo da sociologia geralmente define poder como a habilidade de impor
uma vontade sobre os outros, mesmo que enfrente resisténcia. E algo que vem
de uma esfera superior e penetra numa camada inferior, geralmente dominada
e comandada pelos que detém o poder. Nessa abordagem socioldgica o tema
poder abre-se numa diversidade de campos e areas de atuacgdo: poder social,
poder econdmico, poder militar, poder politico, entre outros. Quando
analisamos o poder a partir da visdo politica, encontramos a definicdo de poder
como a capacidade de impor algo para ser obedecido e sem alternativa para a
desobediéncia. Ou seja, € um poder que foi reconhecido como legitimo,
instituido para executar a ordem estabelecida. Ele ¢ uma autoridade. No
entanto, mesmo nessa compreensdo, devemos lembrar que ha também poder
politico distinto desta compreenséo e que até se lhe opde, como acontece na
revolucdo ou nas ditaduras.

Discorrendo a respeito, diz Foucault (2004, p.175): “O poder ndo se da, ndo se troca,
nem se retoma, mas se exerce, s existe em acao; [...] o poder ndo € principalmente manutencéo
e reprodugdo das relagdes econdmicas, mas acima de tudo uma relagdo de forga”.

No entrelacar das relacfes de poder, para se entender a dinamica da pesquisa cientifica
e sua importancia na sociedade, ¢ imprescindivel que se compreenda como é elaborada a nogao

de verdade na sociedade. Segundo Brigido (2013, p.69), caracterizando a economia politica da
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verdade em nossa sociedade, podemos afirmar que a verdade é centrada na forma do discurso
cientifico e nas instituicGes que a produzem, sendo um objeto de uma grande difusdo que tem
a missdo de espalha-la.

Nesse contexto, quanto ao conhecimento da verdade:

O importante, creio, é que a verdade ndo existe fora do poder ou sem poder.
A verdade € deste mundo; ela é produzida nele, gragas a multiplas coercdes e
nele produz efeitos regulamentados de poder. Cada sociedade tem seu regime
de verdade, sua “politica geral” de verdade: isto é, os tipos de discurso que ela
acolhe e faz funcionar como verdadeiros; 0s mecanismos e as instancias que
permitem distinguir os enunciados verdadeiros dos falsos, a maneira como se
sanciona uns e outros; as técnicas e 0s procedimentos que sdo valorizados para
a obtencdo da verdade; o estatuto daqueles que tém o encargo de dizer o que
funciona como verdadeiro (FOUCAULT, 2004, p.12).

Foucault (2002, p.161) propde, entdo, uma concepcao nao juridica do poder, de forma
que ndo olhemos para o poder apenas do ponto de vista da lei, da represséo, da negatividade.
Seria até um erro, segundo Foucault, caracterizar o poder como negativo, repressivo, ou que
castiga, que impoe limites. Veja o que ele diz em Vigiar e Punir: “Temos que deixar de
descrever sempre os efeitos do poder em termos negativos: ‘ele exclui’, ele ‘reprime’ ele
‘recalca’, ele ‘censura’, ele ‘abstrai’, ele ‘mascara’, ele ‘esconde’”.

Enfim, o saber e o poder se completam, este ultimo explica como o saber é produzido.
Na verdade, o poder produz; ele produz realidade; produz campos de objetos e rituais da
verdade. O individuo e o conhecimento que dele se pode ter se originam nessa producédo
(FOUCAULT, 2002, p.161).

Traduz-se, com isso, que para Foucault as relagdes de poder ndo sdo negativas
justamente porque elas geram saberes novos, elas produzem, elas deslocam, mexem, provocam.
Todos os individuos participam dessas relagdes. Nessa genealogia, todos produzem saber a
partir das relacdes de poder (BRIGIDO, 2013, p.72).

Nessa toada, é pertinente pensarmos os diferentes tipos de poder, estabelecidos por
Weber (1971 apud Tardif, 2014, p.139):

O poder do puro constrangimento e o poder legitimo, o qual se apoia em
diferentes tipos de autoridade: a) autoridade tradicional (baseada na tradicéo,
nas convengdes etc.); b) a autoridade carismatica (baseada nas qualidades do
lider e do chefe); e ¢) a autoridade racional-legal (baseada em normas
impessoais, um sistema de direito, uma deontologia, incorporados na
organizacao burocratica).
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Entretanto, cabe compreender a relacdo entre os saberes-poderes e a sua dinamica, vez
que a articulagdo entre eles pode influenciar ou até constituir os individuos, promovendo o
avanco cientifico no campo da pesquisa em ciéncia juridica. Na elucidacdo dos saberes
existentes, é preciso olhar e descobrir que eles tém uma raiz, uma origem, uma criacéo, ou seja,
todas as sociedades, todas as culturas, todas as classes, nenhuma é livre das relagdes de poder,
porque em todas elas existem as relagdes de saber.

Por fim, a partir de uma ideia de promover um despertar para a pesquisa no campo
juridico, a esséncia dos saberes-poderes ndo se concentra em estudar um caso ou de impor
limites, mas sim de aprofundar a pesquisa no cerne das mazelas dos individuos. Dessa forma,
consequentemente, eles serdo atores da emancipacao e da sua incluséo na sociedade a partir dos
seus direitos, pois 0 produto da pesquisa sera a realidade revelada através dos conhecimentos
dos individuos envolvidos, e a verdade dos conhecimentos produzidos por eles a partir da
pesquisa.

Nesse sentido, acredita-se que a pesquisa no ambito do ensino superior produz
conhecimento e se posta no centro do desenvolvimento humano, cultivando individuos mais
conscientes, criticos, reconstrutivos e humanizadores de cidadania, propiciando a intervencao
por meio da inovacao e da ética na sociedade e na economia (DEMO, 2015, p.73).

No que tange a emancipacdo humana, ela constitui a finalidade de um processo de
libertacdo, que ocorre por meio da educacdo, esta entendida como um fenémeno social, que
busca a liberdade humana construida a partir das relacbes da humanidade e de sua historia. Esse
processo de libertacdo ocorre quando as possibilidades se ampliam, tendo sido libertadas dos
limites que as impediam de alcancar a plena humanizacdo (PIMENTA, 2012).

Essa concepc¢do libertadora da educacdo considera que a educacdo bancaria é
contraditéria, focada na entrega e doacdo do saber, porém sem propiciar 0 engajamento
professor-aluno. Sendo assim, “partindo da premissa que os homens sdo seres da busca e sua
vocacdo ontologica € humanizar-se, a luta deve ser orientada pela libertacdo de um sistema
opressor de “depositos” de contetido” (FREIRE, 2019a, p.86).

Acerca da libertacdo do ser por meio de uma educacdo emancipatdria, Demo (2015,
p.73) ressalta que a “intervencdo inovadora e ética promove modos alternativos de vida, a
solidariedade, os direitos humanos e a democracia, formando sujeitos capazes, criticos e
criativos, democraticamente organizados, aptos a superarem a condi¢do de massa de manobra
ou de objetos”.

Desta maneira, no que diz respeito & pesquisa, reforca Freire (2019b, p.31) que

“pesquiso para conhecer o que ainda ndo conhego € comunicar ou anunciar a novidade”.
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Pesquisar “implica o compromisso da educadora com a consciéncia critica do educando, cuja
‘promocédo’ da ingenuidade ndo se faz automaticamente”.

Ademais, a escola estd no campo de luta e o trabalho educativo é um instrumento de
luta porque é essencialmente politico, sendo considerado como caminho para as transformacoes
historicas e humanas, permitindo a emancipacdo humana com a consequente libertacéo
(PIMENTA, 2012).

Em suma, o saber trabalhado para promover o empoderamento do individuo considera
que o ensino se da por meio de uma formagcdo social, com uma atencéo holistica ao mundo do
ser, e ndo somente as disciplinas que devem ser ministradas de forma técnica e objetiva. Logo,
o sentido geral que se pretende instaurar € um ensino que inclua a diversidade de saberes e de
individuos para promover a emancipacdo humana, pois quando se reflete acerca de determinado
problema e engaja forcas para soluciona-lo com foco nas pessoas, o0 resultado € a libertacéo
humana de uma mazela, que talvez soe como utopia no ensino, mas € 0 N0SSO Proposito nessa
pesquisa.

Dessa maneira, a seguir abordaremos sobre a pesquisa, eixo essencial para um ensino
considerado de qualidade, e que sofre diversas criticas quando o tema é Ensino Juridico. Com
0 intuito de investigar a possibilidade de aplicacdo do Design Thinking no Ensino Juridico,
vislumbra-se que tal abordagem contribuiria para o fomento da pesquisa, vez que instiga 0s

alunos a desejarem o conhecimento e permite a interacéo entre eles em busca de solugoes.

1.1 PESQUISA NO ENSINO

Trabalhar as praticas educativas de forma diferenciada requer atividades que envolvam
os educandos e despertem o seu interesse pela pratica. Dessa forma, acredita-se ideal que os
processos de ensino e de aprendizagem ocorram também por meio da pesquisa, a fim de se
formar cidaddos criticos e reflexivos, pois suas percepcdes estardo fundamentadas em
conhecimento cientifico e nos resultados da pesquisa, assim como, formar professores
pesquisadores, que terdo nas suas praticas a pesquisa como cotidiano e instrumento para
ensinar.

Nesse sentido, Demo (2015, p.1) destaca que, do ponto de vista metodoldgico, educar
pela pesquisa é um desafio, e, do ponto de vista da inovacdo, trata-se de um conhecimento
critico e criativo. De tal forma que, imaginariamente, implanta-se o espirito da pesquisa em

todo o percurso, da educacdo infantil até a po6s-graduacéo.
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Para Freire (2019b, p.30), “[...] ndo ha ensino sem pesquisa e pesquisa sem ensino. [...]
Enquanto ensino continuo buscando, reprocurando. Ensino porque busco, porque indaguei,
porque indago e me indago. Pesquiso para constatar, constatando, intervenho, intervindo, educo
e me educo”.

Essa formacéo pela pesquisa requer que o professor maneje a pesquisa como principio
cientifico e educativo na sua pratica cotidiana, e que o0 processo de pesquisa ocorra em parceria
com o aluno, pois este deixa de ser o objeto de ensino, para tornar-se parceiro de trabalho,
relagdo esta em que ambos 0s sujeitos participam ativamente (DEMO, 2011).

Ha& a necessidade de desmistificar o conceito de pesquisa, para que ela ultrapasse 0s

muros da academia. Nesse interim, nos fala Demo (2011, p.11):

O processo de pesquisa esta quase sempre cercado de ritos especiais, cujo
acesso é reservado a poucos iluminados. Fazem parte desses ritos especiais
certa trajetoria académica, dominio de sofisticagBes técnicas, sobretudo de
manejo estatistico e informatico, mas principalmente o destaque privilegiado
no espaco académico: enquanto alguns somente pesquisam, a maioria da
aulas, atende alunos, administra.

Quando pensamos a pesquisa no campo da Ciéncia Juridica, fazemos alusdo aos
repertorios extremamente tedricos, e claramente pesquisar significa se valer de conteudos e
escrita, que normalmente carecem de analises metodoldgicas dos dados, dando a sensacdo de

que o ato de pesquisar se confunde com informar. A respeito disso, reflete Demo (2011, p.12):

Em meio as ciéncias sociais muito teorizantes, fazem bem exigéncias
especificas de tratamento empirico da realidade, tornando-se como aceitavel
aquilo que tem comprovacdo factual. E comum, por exemplo, entre
educadores, a ignorancia em termos de manuseio de dados e financas,
imaginando-se que a “dialética” compensa facilmente tais lacunas. Ledo
engano. Uma coisa ndo substitui a outra.

Ainda em relacdo a mistificacao do conceito de pesquisa, ha a critica contundente quanto
a separacdo artificial entre ensino e pesquisa, em que alguns apenas ensinam e outros so

pesquisam. Acerca dessa realidade, dispée Demo (2011, p.12):

Tomada como marca definitiva da nossa realidade educativa e cientifica,
muitos estdo dispostos a aceitar universidades que apenas ensinam, como é o
caso tipico de institui¢cfes noturnas, nas quais os alunos comparecem somente
para aprender e passar, e 0s professores, quase todos biscateiros de tempo
parcial, somente ddo aula. [...] No oposto estd a soberba do pesquisador
exclusivo, que ja considera ensino como atividade menor. Esta dicotomia
evolui facilmente para a cisdo entre teoria e pratica: o pesquisador descobre,
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pensa, sistematiza, conhece. Cabe a outra figura, sobretudo, a “decisores”,
assumir a intervencgéo na realidade.

E importante ressaltar os conceitos primordiais para o desenvolvimento de uma
investigacdo: pesquisa e pesquisador.
Como atividade humana e social,

[...] a pesquisa traz consigo, inevitavelmente, a carga de valores, preferéncias,
interesses e principios que orientam o pesquisador. Claro estd que o
pesquisador, como membro de um determinado tempo e de uma especifica
sociedade, ira refletir em seu trabalho de pesquisa os valores, 0s principios
considerados importantes naquela sociedade, naquela época. Assim, a sua
visdo do mundo, os pontos de partida, os fundamentos para a compreensao e
explicagdo desse mundo irdo influenciar a maneira como ele propde suas
pesquisas ou, em outras palavras, 0S pressupostos que orientam seu
pensamento vAo também nortear sua abordagem de pesquisa (LUDKE;
ANDRE, 1986, p.3).

Sendo assim, a realidade pode ser vista e interpretada de diversas formas, ndo existindo
uma unica possibilidade de verdade. Considerando que a mente humana é seletiva, pessoas
diferentes apresentam percepcdes distintas do mesmo objeto, logo, ha que se ressaltar que esta
investigacdo contém o “olhar”, conforme as nuances percebidas por estas pesquisadoras, que,
conforme suas interpretacdes, desenvolveram a pesquisa.

De acordo com Ludke e André (1986 apud Dias, 2018, p.16), os fatos, os dados ndo se
revelam gratuita e diretamente aos olhos dos pesquisadores, também ndo os analisamos
desprovidos de nossos valores e principios. Dessa forma os autores complementam que, a partir
da interrogacédo que é feita aos dados, considerando todos os estudos e saberes relacionados,
constrdi-se uma investigacdo singular a respeito daquilo que se propde analisar.

E importante destacar que cabe ao pesquisador balizar os dados que ja se tem com 0s
dados que surgirdo com a pesquisa. Logo, tal influéncia garante que a distin¢do entre pesquisa
e pesquisador ndo ocorre, pois é pelo esforco do pesquisador que a investigacdo se desenvolve
e apresenta suas particularidades.

Para tanto, é essencial considerar tal afirmacao:

Sentimos que na base das tendéncias atuais da pesquisa em educagdo se
encontra uma legitima e finalmente dominante preocupagdo com os problemas
de ensino. Ai se situam as raizes dos problemas, que repercutem certamente
em todos 0s outros aspectos da educacdo em nosso pais. E ai que a pesquisa
deve atacar mais frontalmente, procurando prestar a contribuicdo que sempre
deveu a educagédo (LUDKE; ANDRE, 1986, p.8).
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No tocante ao ensino superior, Demo (2015, p.71) destaca que existem dois “disparates
tipicos: a) na sala de aula, reduz-se educacdo a ensino; b) na pesquisa, ndo se inclui a face
educativa”.

Fatos que promovem uma educagdo que transparece uma aula reprodutiva, a prova
colada, a avaliagdo pela restituicdo e um tempo letivo dedicado a aulas e provas, produzindo
marcas de mero treinamento e domesticagdo, ndo evidenciando o compromisso formativo com
a competéncia do saber pensar, do aprender a aprender e do intervir de modo inovador e ético
(DEMO, 2015, p.71).

Nesse sentido, o0 Ensino Juridico apresenta um aspecto marcante, vez que muitos alunos
se formam no curso de Direito sem ao menos ter tido algum contato com a pesquisa. Tal
constatacdo exprime a auséncia de qualificacdo docente e a desvalorizacdo da profisséo, o que
repercute diretamente na ndo realizacdo de pesquisas e pouco contribui para uma formacéo
critica, que é o desejado (RODRIGUES, 2000).

Tanto Rodrigues (2005), como Bittar (2006), defendem o fomento a pesquisa nos cursos
de Direito, por considerarem que ela promoveria a formacdo de cidaddos autbnomos
intelectualmente e capazes de pensar por si.

Dessa forma, esperamos por meio desta pesquisa contribuir com o Ensino Juridico, que
é o0 tema geral que nos propusemos discutir. Em razédo disso, foram expostos ao longo desta
dissertacdo varios elementos que nortearam nossas decisdes e contribuiram com a evidenciacao
de algumas conclusdes, além, evidentemente, de nos conduzirem a compreensfes que
permitiram expor as consideracdes que foram encontradas até o presente momento.

Sendo assim, é necessaria a discussdo acerca da visdo critico-reflexiva e inclusiva no
Ensino Juridico no Brasil, ja que é o resultado que se espera da formacdo em um curso de

Direito.

1.2 VISAO CRITICO-REFLEXIVA E INCLUSIVA DO ENSINO JURIDICO NO BRASIL

A auséncia de um programa de formacdo docente focado na realidade brasileira e a
massificacdo do ensino deu ensejo a davida se o Ensino Juridico no Brasil tem sido realmente
um “ensino superior”. Partindo dessa premissa, ressalte-Se que seja interessante a pluralidade
metodoldgica a fim de atender diversos grupos de aprendizes, sem excluir as metodologias
tradicionais, mas complementando-as com novas formas de ensinar que atendam a sociedade

globalizada.
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Premente é que o Ensino Juridico na sociedade atual ndo deve se manter restrita aos
direitos positivados e manuais, mas proporcionar reflexdes sistematizadas aos estudantes,
inclusive, sobre o sentido da vida, pois o proposito de uma educacdo juridica de qualidade tem
um proposito que vai além de formar para o mercado de trabalho, visa também uma formagéo
ética, humanizada, e que preserve a sabedoria do passado para que se faca sentido uma vida no
direito, e ndo apenas o direito como prética profissional (MACEDO JUNIOR, 2014, p.80).

Tal modelo normativo e tecnicista de transmissdo do saber juridico, com objetivos
meramente profissionalizantes, de ensinar o exercicio das profissdes juridicas, representa uma
causa estrutural de rebaixamento do nivel cientifico do Ensino Juridico no pais, marca do
positivismo, em que a concepcdo de ciéncia juridica estd confinada dentro de limites
dogmaticos (MACHADO, 2009).

Ressalte-se que, nesta pesquisa, 0 positivismo a que nos referimos € o positivismo
juridico compreendido pelo jurista e fildsofo Hans Kelsen (1991), em que se vislumbra o
método de estudar o direito de forma a reduzir os juristas ao texto da lei, ndo considerando os
valores que estdo além do texto legal, concebendo o direito a partir de uma teoria pura que da
origem ao normativismo.

E evidente que esse modelo de transmissdo de conhecimento juridico ndo contempla a
interdisciplinaridade, tampouco valoriza a comunicacao entre o contexto juridico e o contexto
socio-historico, a fim de proporcionar a reflexdo acerca das ideologias, sejam elas as
representativas de isonomia de poder ou as propostas pela vontade geral, representando o bem
comum e os fins sociais (AGUILLAR, 1996).

Quando propomos abordagens dinamicas e reflexivas, a fim de promover um Ensino
Juridico critico, propomos romper com uma pratica apegada somente ao positivismo legalista,
ou seja, ampliamos os fundamentos para a garantia dos direitos. Neste sentido, Karl Larenz

(1997, p. 599) dispBe sobre o tema, conforme segue:

Trata-se de um desenvolvimento do Direito superador da lei de acordo com
um principio ético-juridico, sempre que um tal principio, ou também um novo
ambito de aplicagdo de tal principio, é conhecido pela primeira vez e expresso
de modo convincente. O motivo para isso constitui-o, as mais das vezes, um
caso, ou uma série de casos de igual teor, que ndo pode ser solucionado de um
modo que satisfaca a sensibilidade juridica com os meios da interpretagdo da
lei e de um desenvolvimento do Direito imanente a lei.

Um ensino critico é aquele que viabiliza uma nova visdo de mundo a partir da liberdade
para a conquista do conhecimento, rompendo as correntes da ignorancia e superando as

sombras, a fim de buscar a verdade e formular questionamentos acerca dela. Uma formacao
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critica é representada por um ensino que proporcione uma interacdo professor/aluno, uma
tomada de consciéncia no mundo, capaz de quebrar os grilhdes de cada aluno e levé-los a luz,
a fim de transformar o Ensino Juridico (ADAID; MENDONCGCA, 2018).

Na mesma linha, h& que se acrescentar o problema do formalismo, em que o jurista se
apega as férmulas legais, que sdo estaticas, desconsiderando que a realidade social € dindmica,
ou seja, um Ensino Juridico efetivo deve transcender o texto da norma, o que seria permeado
por uma formacdo humanistica, que também deixa a desejar no curso de Direito (FARIA, 1987).

Com base nessa discussdo, outro ponto-chave considerado para essa formacao critico-
-reflexiva é a interdisciplinaridade. A proposta € trabalhar de maneira efetiva os diversos ramos
do Direito, visto que sdo partes de um mesmo conhecimento, ao contrario do que ainda é
praticado, um ensino dicotdmico e conflitante, que ndo integra a diversidade de conhecimentos
necessarios para uma formacdo de qualidade (FARIA, 1987).

A partir dessas transformacdes paradigmaticas, a norma deixa de ser analisada sob o
enfoque formalista, para ser concebida como um instrumento destinado a conhecer as situagdes
concretas, para, dai sim, promover a cidadania, a incluséo e a transformacao social.

Discorrendo sobre a reformulacdo do Ensino Juridico brasileiro, Faria (2002, p.26),

discorre nos seguintes moldes:

[...] com a superacdo da cultura técnico-profissionalizante sustentada em
rigidos limites formalistas de uma estrutura curricular excessivamente
dogmatica e a consequente introdugdo de um conhecimento critico, reflexivo,
multidisciplinar e sensivel a funcéo social do direito e a dindmica da realidade
social, o que influenciaria, inexoravelmente, a cultura juridica brasileira; a
forma de compreender e perceber o direito em sua pluralidade de
manifestaces e complexidade; a sociedade; as diferencas; as igualdades; os
conflitos; os abismos sociais e 0s demais aspectos relacionados a vivéncia do
homem em sociedade.

Para Verbicaro (2017, p.10),

A luz dessas transformagdes paradigmaticas no Ensino Juridico brasileiro, os
juristas, entre eles os juizes, passam a receber uma formacdo capaz de
compreender o papel e a importancia da funcéo social do direito, de seu carater
inclusivo e transformador do status quo. Nesse contexto, o Poder Judiciario
torna-se mais apto (ou a0 menos passa a ter maiores condigdes) a igualar, a
promover, a incluir, a transformar a realidade social a luz das diretrizes
constitucionalmente tracadas.

O ponto de partida para a pesquisa sdo reflexdes que se referem a decisdo ontoldgica do

pesquisador ao pretender adquirir novos conhecimentos.
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Na licdo de Fachin, a falta de pesquisa cientifica “corresponde a auséncia de exploragdo
e de investigacéo sistematizada, uma porta fechada ao descobrir e interpretar os fatos que estdo
inseridos em uma determinada realidade” (FACHIN, 2001, p.16).

Contudo, modificagdes para se chegar a uma conjuntura desenvolvida para a pesquisa,
precisam ocorrer na sala de aula, de forma que ela seja recontextualizada como lugar aberto ao
didlogo, a critica e ao questionamento, na formacao discente e na pratica da pesquisa.

A sala de aula é um “lugar onde o aluno aprende a ver o mundo, busca algo novo, se
relaciona com pessoas, objetos e simbolos, tem acesso a cultura formal, aos conhecimentos de
conteudos necessarios as atividades profissionais” (ENRICONE, 2005, p.26).

A pesquisa possibilita uma melhor organizacao da pratica docente, no entanto, para que
seja transmitido o entusiasmo para a pesquisa, 0 docente também precisa adotar a postura de
pesquisador, ou seja, questionador, aquela figura que questiona para descobrir e criar. No
entanto, esta postura so se configura quando o docente € imerso no mundo da pesquisa.

Neste viés, segue 0s ensinamentos de Enricone (2007, p.16):

Por ter um enfoque problematizador de temas e atividades, a pesquisa ajuda a
romper o pragmatismo do Ensino Juridico e a superar a distancia do Direito a
realidade social, politica e moral. A importancia da pesquisa para 0
desenvolvimento e aperfeicoamento do Ensino Juridico revela-se de varios
modos, sempre procurando aproximéa-lo da realidade. Ainda que a pratica
forense possa instar para o conhecimento da aplicacdo concreta do Direito,
semindrios, visitas técnicas orientadas, entrevistas, pesquisas, aulas préaticas
podem propiciar uma formacdo mais qualificada, reconhecendo-se que
somente a pesquisa nao resolvera a problematica do Ensino Juridico.

A pesquisa impacta diretamente a formacdo docente, seja na sua formacdo
metodoldgica, seja nos processos avaliativos, portanto, pesquisar € uma imposi¢édo para melhor
ensinar. O professor pesquisador promove a transformacdo social, seu envolvimento com a
pesquisa ajuda a conhecer a realidade e a ter um posicionamento critico em relacéo ao seu fazer
e as condicOes para o exercicio da profissao.

A pesquisa ndo sera apenas o resultado do trabalho docente, mas deve ser também um
fator de aprimoramento constante do educador, mantendo-o atualizado, desenvolvendo
métodos de incentivo aos alunos, 0s quais, constatando a atuacdo de seus docentes, podem
refletir sobre a insuficiéncia de seus conhecimentos. Dessa forma, a pesquisa propicia aos

alunos a nocéo de que sua formacéo exige atualizacdo.
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A pesquisa deve funcionar como instrumento da relagdo ensino/aprendizagem. Ela é
indissociavel do ensino, e esta “indissociabilidade conduzira ao desenvolvimento constante do
raciocinio juridico e a reflexdo critica” (BALZAN, 2000, p.115).

Assim, percebe-se que os cursos de Direito prestigiam o contetido objetivo, deixando
de aproveitar o ambiente académico, que é proficuo para a producdo de conhecimento, sem
valorizar e estimular o potencial critico-reflexivo dos alunos envolvidos. Pois, é questionavel
se esse “poder”, gerado pelo Ensino Juridico, estd produzindo saber, ou apenas reproduzindo
informagdes legais.

Logo, o procedimento metodoldgico adequado a pesquisa propicia a exceléncia no
ensino, de modo a formar cidaddos critico-reflexivos, que se utilizam da pesquisa juridica para
fomentar a inclusdo, para reduzir as desigualdades sociais e, principalmente, para formar seus
conhecimentos pautados na verdade que foi anteriormente filtrada e comprovada pela pesquisa,
refletindo positivamente seus conhecimentos na sociedade.

O Brasil carece de pesquisas cientificas no campo da Ciéncia Juridica e este fato ja vem
sendo amplamente discutido no meio académico, no entanto, existem barreiras a serem
dirimidas, tanto historicas, em que o Ensino Juridico servia a uma funcéo politica, como as
hodiernas, a mercantilizacdo do ensino, pois ambas imperam no cendrio brasileiro que apenas
atende aos anseios de uma minoria detentora do poder, em derrocada a uma sociedade pobre de
cidad&os critico-reflexivos.

Percebe-se que os cursos de Direito prestigiam exclusivamente o contetdo objetivo, sem
qualquer valoracdo do senso e analise criticos, dados estes que vdo de encontro com a
possibilidade critico-reflexiva que pode ser gerada no ambiente académico, uma vez que
entendemos a academia como um dos mais proficuos espagos para a producdo do conhecimento
juridico como ciéncia.

Dessa maneira, considerando que o conhecimento ndo é dado ou posto, mas construido,
parte-se dos estudos de Bachelard (1996, p.17), em que se sugerem 0S seguintes
questionamentos: “Como o dogmatismo do Ensino Juridico pode produzir obstaculos
epistemologicos para 0 conhecimento juridico e sua construcdo, e como esses obstaculos podem
influenciar a formacao dos juristas?”

Freire (2019b, p.39) pregava que “a pratica docente critica, implicante do pensar certo,
envolve o movimento dinamico, dialético, entre o fazer e o pensar sobre o fazer. [...] o pensar
certo que supera o ingénuo tem que ser produzido pelo préprio aprendiz em comunhdo com o
professor formador”. Destacando a relevancia do trabalho conjunto entre professor e aluno e a

reflexdo em relacdo a essa pratica que produzira saber.
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Quanto a possibilidade inclusiva, devemos nos pautar em reflexdes atinentes a fungéo
social do ensino e qual o valor que a ele é atribuido. Quanto aos processos de ensinar e aprender,
destacamos as observacOes de Zabala (1998, p.27), conforme segue:

[...] a funcdo fundamental que a sociedade atribuiu a educacédo tem sido a de
selecionar os melhores em relagdo a sua capacidade para seguir uma carreira
universitaria ou para obter qualquer outro titulo de prestigio reconhecido. [...]
Por acaso o papel da escola deve ser exclusivamente seletivo e propedéutico?
O que pretendemos que nossos alunos consigam? (grifo do autor)

Depreende-se que 0 ensino prioriza as capacidades cognitivas, correspondendo a
aprendizagem das disciplinas ou matérias tradicionais, em detrimento da formacdo integral e
da insercédo social. A questdo é que se educar é sindbnimo de formar, os cidadaos alvo dessa
formacéo encontram-se na diversidade, ndo estando retidos em compartimentos, se formam
também pela capacidade de interagir e vivenciar experiéncias, que estdo diretamente
relacionadas a capacidade cognitiva do ser (ZABALA, 1998, p.28).

Percebe-se, entdo, que a funcédo social de ser educador esta permeada pela acao de dar
conta da complexidade do ato de ensinar somado as questdes sociologicas e ideoldgicas, com a
certeza plena de que toda pratica incide na formacéo dos alunos, desde a exposi¢éo de contetidos
a utilizacdo de materiais em sala de aula, pois comp&em as experiéncias educativas (ZABALA,
1998, p.30).

Por conseguinte, ressalte-se que a atividade do professor é o ensinar, no entanto, diante
das perspectivas anteriormente explanadas, as transformacoes sé se efetivardo no momento em
que o professor ampliar sua consciéncia sobre a propria préatica, incluindo o seu
desenvolvimento (PIMENTA, 2012).

A tematica concernente a inclusdo € evidenciada por Freire (2019a), na obra Pedagogia
do Oprimido, quando ele destaca a interacao entre educador e educando, ressaltando-0s como
sujeitos do processo, logo, incluindo o educando no resultado da educacédo, nao permitindo que

ele seja apenas mero espectador, vejamos:

Educador e educandos (lideranga e massas), cointencionados a realidade, se
encontram numa tarefa em que ambos sdo sujeitos no ato, ndo s6 de desvela-
-la e, assim, criticamente conhecé-la, mas também no de recriar este
conhecimento.

Ao alcangarem, na reflex&o e na acdo em comum, este saber da realidade, se
descobrem como seus refazedores permanentes (FREIRE, 2019a, p.77).

Considerando que o proposito dessa pesquisa é trabalhar a partir de uma abordagem

problematizadora, que promova a reflexdo acerca dos temas explorados, consideramos 0s
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ensinamentos de Freire (2019a, p.96) quando ele destaca que ndo é possivel uma educagdo
problematizadora sem a superacdo da educacdo bancaria e da contradicdo entre educador e
educando, propondo uma educacdo dialégica, em que os educandos sdo chamados a conhecer
0s conteudos e ndo apenas a memoriza-los, e que ambos, educador e educando, exergam a
reflexdo critica, a fim de se chegar a uma educacdo libertadora, contrariando a prética da
dominacéo.

No tocante a educacdo dialégica, que promove uma educacdo inclusiva, requer
humildade, em que o ato de ensinar ndo podera ser arrogante, pois estara configurado como o
encontro dos homens, que deverd ocorrer sem julgamentos, apenas com a intencdo de propagar
o saber, com fé nos homens, em sua vocacdo e no poder de criar e recriar, construindo a
possibilidade de transformar a realidade a partir de uma relagao horizontal, livre e sem opressao
(FREIRE, 2019a).

Um fator que temos que considerar, que torna o Ensino Juridico ainda mais engessado,
é 0 positivismo cientifico e juridico tradicionalmente empregado nos cursos de Direito e
valiosamente reconhecido pela sociedade, por considerar que a seriedade e formalidade nos
processos educativos garantem uma qualidade excepcional, desconsiderando a participacao
ativa do aluno. E este é o ponto que discordamos, pois ha a possibilidade de se manter a
qualidade no ensino, prezando por técnicas sérias e inclusivas ao mesmo tempo, que nédo se
desapegue dos aspectos formais, mas que sejam atividades criativas, inventivas e que levem a
solucdes reais e que atendam a sociedade conforme suas caréncias reais, € ndo as caréncias
imaginarias e desconexas da realidade, como muitas vezes acontece.

Nesse interim, Bittar (2006, p.17) enfatiza:

O Ensino Juridico mercadurizado, tornado objeto de fetiche consumista, ou
como forma de ascensdo social rapida, se converteu em um ensino forjado a
partir das exigéncias da heteronomia de mercado. Por isso, sua funcéo
preparatoria (formativa) se minimiza em uma fungdo instrutoria
(deformativa). Faculdades de Direito se tornam, ndo raro, fabricas de
adestramento. No lugar da preparacdo para a emancipagdo, pratica-se
adestramento (que se faz com ratos de laborat6rio por condicionamento) aos
imperativos do mercado, as exigéncias imediatistas.

O Ensino Juridico vive uma crise da ideologia positivista, em que as disciplinas
ensinadas ndo formam individuos autbnomos, mas produzem um esvaziamento de ideais de
vida, a formacdo de mentalidades de aceitacdo, gerando conformismo e sentimento de opressdo
diante do encapsulamento da vontade de libertacdo, além do aniquilamento do pensar
(BITTAR, 2006).
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O positivismo juridico firmado no dogmatismo, como esta posto no Ensino Juridico,
aquele que persegue uma verdade absoluta, representa um entrave ao desenvolvimento da
pesquisa cientifica no campo juridico, porque, ndo bastasse sua caracteristica conteudista, ele
apresenta-se intrincado com outros dissabores arraigados aos cursos de Direito, como 0s
modelos mecanicistas e legalistas e as metodologias didaticas classicas, que ndo correspondem
ao enfoque inclusivo, tampouco valorizam o aprender a estudar, o raciocinar e expor suas ideias.

No entanto, a ideia aqui ndo é de excluir o contetido, a autoridade, a disciplina, mas sim
prezar pela intranquilidade filosofica, que reforca a ideia socréatica de que nada sabemos; para
tanto, ndo devemos nos reduzir ao niilismo, podendo criticar racionalmente as teorias
(POPPER, 1978).

Consoante os ensinamentos de Comte (1978), o positivismo também preconiza o carater
continuo e acumulativo do conhecimento cientifico, pois 0 que se adquire por meio do estado
positivo ndo mais volta atras — o0 que acontece com a evolucdo do homem e das sociedades € 0
crescimento continuo do conhecimento por meio de novas experiéncias e observagdes. No
entanto, esse dogmatismo positivista criou meros repetidores de normas e nao pensadores que
poderiam utilizar do seu conhecimento para a constru¢cdo de uma sociedade mais justa. Sendo
assim, o dogmatismo e o legalismo que definem as escolas de Direito acabam por retardar as
pesquisas juridicas.

Para Bittar (2006, p.18), “Se ¢ realidade hoje que Faculdades de Direito ndo formam
juristas, propriamente ditos, pode-se ir mais longe para se dizer que Faculdades de Direito
sequer chegam a formar operadores do direito, mas produzem em escala quase fabril
quantidades enormes de operarios do sistema”.

Como explica Bobbio (1995, p.135), “o positivismo juridico nasce do esfor¢o de
transformar o estudo do direito numa verdadeira e adequada ciéncia que tivesse as mesmas
caracteristicas das ciéncias fisico-matematicas, naturais e sociais”.

Em verdade, os pensadores positivistas entendem que o direito positivo se contrapfe ao
direito natural, e que a codificacdo do direito se relaciona diretamente ao Positivismo Juridico,
uma vez que esta corrente reduz todo conhecimento cientifico do Direito a norma.

O retrato social do Ensino Juridico no Brasil evidencia uma crise epistemolégica. A
epistemologia que tomamos como base é aquela desenvolvida nos estudos de Bachelard (1996)
e sua teoria dos obstaculos epistemoldgicos para explicar a formagdo do espirito cientifico.
Nessa teoria, Bachelard identifica que o progresso da ciéncia precisa da colocacdo de obstaculos

para a formacdo do conhecimento, que seriam intrinsecos ao proprio ato de conhecer a ciéncia.
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Bachelard (1996, p.17) explicita o que s@o os obstaculos epistemoldgicos, a partir da
sua necessidade para a constru¢cdo do pensamento cientifico, principalmente porque a
construcdo do novo requer a destrui¢do do velho.

Nesse interim, a presente pesquisa propde trabalhar uma abordagem de ensino que
promova a criticidade, a reflexdo acerca dos contetdos trabalhados e a inclusdo dos individuos,
ou seja, que provoque a transformacdo de uma realidade a partir da emancipacao dos individuos,
inclusive dos professores, que estes também reflitam a sua prética e se encontrem diante da
identidade docente a partir de sua prética.

Considerando o fim de se propor um Ensino Juridico préximo do ideal, com o objetivo
de formar cidadéos critico-reflexivos, o foco ndo deve ser abolir a dogmatica-positivista, mas
também ndo se reduzir a ela. Todavia, nesse cenario a compreensdo do direito pressupbe o
conhecimento da norma, no entanto, a sua aplicacdo vai além, pois ela pressupfe um
conhecimento critico, reflexivo e multidisciplinar, que interage com a realidade social. Esses
aspectos dinamicos caracterizam o perfil problematizador do pesquisador em Ciéncia Juridica,
que deve ser uma das repercussdes da pesquisa na formacéo do académico e do educador do

Direito que sera tratado a seguir.

1.3 SABERES DOCENTES

Ao pensarmos nos saberes docentes necessarios a pratica de um ensino humanizado e
que reflita na inclusdo social, nos remetemos aquelas praticas que ultrapassam a nogéo de
conhecimentos teoricos e técnicos, para perpassarmos ao saber-fazer e as competéncias e
habilidades que os professores mobilizam cotidianamente, ndo apenas nas salas de aula e nas
escolas, mas também fora delas, na comunidade escolar, no entorno da escola, realizando
concretamente as diversas tarefas.

Segundo Tardif (2014), a questdo do saber dos professores ndo pode ser separada das
outras dimensdes do ensino, assim como deve estar articulada entre os aspectos sociais e
individuais, garantindo a legitimacé&o e orientacdo de sua utilizacao.

O tema saberes, logo nos remete ao “saber-ensinar”, a maneira de ensinar. No entanto,
nos valemos da reflexdo que esse saber se trata de uma construcao social, considerando que ele
pode ser adquirido no contexto de uma socializacdo profissional, ou seja, tem natureza social,
em que o resultado parte do ser e do agir, ou melhor, o que Eu sou e o que Eu faco ao ensinar,
refletem no trabalho que é servido pelo saber, saber esse plural e temporal, considerado pelo

contexto de uma histéria de vida e de uma carreira profissional (TARDIF, 2014, p.14).
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Sendo assim, partindo do principio de que o saber esta ligado aos poderes e regras que
mobilizam os atores sociais na interacdo concreta, ndo ha mais que se falar em um magistério
dominado apenas pelos conhecimentos disciplinares, mas, sim, ha que se considerar 0s
conhecimentos produzidos pela realidade social dos professores e que estabelecam uma
conexao com sua agao profissional, o que também chamamos de “saberes sociais”, aqueles que
realmente far&o sentido ao serem ensinados e ao serem aprendidos.

Pensando assim, partindo da premissa que o trabalho docente dependerd, em sua forma
e contetdo, do desempenho dos educandos, nos valeremos da concepg¢do de Charlot (2013,
p.158), em que “s6 aprende quem tem uma atividade intelectual, mas, para ter uma atividade
intelectual, o aprendiz tem de encontrar um sentido para isso”. Ai, o autor langa as seguintes
questdes: “— Como despertar no aluno o desejo interno de aprender? O que torna uma aula
interessante”?

Em resposta, ha que se ponderar que a educagéo é um triplo processo: de humanizacao,
de socializacdo e de subjetivacdo, em que sdo valorizadas as questdes pedagdgicas e
epistemologicas, as questdes sociologicas e as questdes antropoldgicas. Logo, a relagdo com o
saber € pensada pelo autor como causa e consequéncia, Vvisto que quem aprende € o0 eu
epistémico, a Razdo, 0 eu pensante, e 0 que caracteriza esse eu é sua relacdo com o mundo, com
0S outros e consigo mesmo e, portanto, com o saber e com o aprender. O homem ndo é dado,
ele é construido, enquanto espécie humana, como membro de uma sociedade e de uma cultura,
e enguanto sujeito de uma historia singular. Entdo, o aprender é uma pratica complexa,
analisada e condicionada sob varias vertentes que cercam o individuo (CHARLOT, 2013).

Para complementar, de acordo com Charlot (2000 apud Dias, 2018, p.23), arelagcdo com
o saber ¢ o conjunto das relagdes que um individuo estabelece com “o aprender” e o saber.

Tardif (2014, p.33) apresenta a definicdo de saber docente e a sua pluralidade,
considerando a existéncia de varios saberes provenientes de diferentes fontes, como os saberes
disciplinares, curriculares, profissionais e experienciais. “Pode-se definir o saber docente como
um saber plural, formado pelo amalgama, mais ou menos coerente, de saberes oriundos da
formacéo profissional e de saberes disciplinares, curriculares e experienciais.”

Mas, antes de descrevermos os saberes docentes, por meio dessas leituras, e ja
explorando os saberes que delimitam o trabalho do professor, impossivel é ndo discorrer sobre
a formacdo docente, considerando que ela estd intimamente ligada ao trabalho que sera
desenvolvido pelos professores ao longo de suas jornadas, visto que é necessaria uma coeréncia
entre a pratica e a formacéo daqueles que irdo formar os individuos.

A reflexdo paira quanto a profissionalidade e a identidade profissional do pofessor, pois



38

esses institutos é que denotardo se a valorizagdo dos saberes docentes estd resultando no
desenvolvimento de um trabalho com propdsito claro e definido, ou se restou apenas a teoria.

Dessa forma, a respeito da formacéo de professores, Novoa (1995, p. 12) afirma que:

A formacdo de professores pode desempenhar um papel importante na
configuragdo de uma “nova” profissionalidade docente, estimulando a
emergéncia de uma cultura profissional no seio do professorado e de uma
cultura organizacional no seio das escolas. A formacéo de professores tem
ignorado, sistematicamente, o desenvolvimento pessoal, confundindo
“formar” e “formar-se”, ndo compreendendo que a logica da actividade
educativa nem sempre coincide com as dinamicas proprias da formacdo. Mas
também ndo tem valorizado uma articulagdo entre a formacao e o0s projectos
das escolas, consideradas como organizacbes dotadas de margens de
autonomia e de decisdo de dia para dia mais importante. Estes dois
“esquecimentos” inviabilizam que a formagdo tenha como eixo de referéncia
o desenvolvimento profissional dos professores, na dupla perspectiva do
professor individual e do colectivo docente.

Perceptivel é que a formagdo docente se trata de um investimento pessoal no
desenvolvimento profissional dos professores, que estimula o pensamento nas perspectivas
critico-reflexiva e autbnomas, implicando um trabalho livre e criativo, que reflete na construcéo
da identidade profissional do professor (NOVOA, 1995).

Quanto aos saberes docentes, Tardif (2014) aborda da seguinte maneira:

— Os saberes disciplinares s@o incorporados pela pratica docente por meio dos saberes
sociais definidos e selecionados pela instituicdo universitaria, que integram a formacao dos
professores por meio de diversas disciplinas, correspondendo aos diversos campos do
conhecimento. Esses saberes, como, matematica, histéria, literatura etc., emergem da tradigédo
cultural e dos grupos sociais produtores de saberes;

— Os saberes curriculares, “correspondem aos discursos, objetivos, conteudos e métodos
a partir dos quais a instituicdo escolar categoriza e apresenta os saberes sociais por ela definidos
e selecionados como modelo de cultura erudita ¢ de formagéo para a cultura erudita” (TARDIF,
2014, p.38). Eles sdo apresentados como programas escolares que os professores deverdo
aplicar no seu trabalho;

— Os saberes experienciais compdem “o conjunto de saberes atualizados, adquiridos e
necessarios no ambito da préatica da profissdo docente e que ndo provém das instituicbes de
formacdo nem dos curriculos. Estes saberes ndo se encontram sistematizados em doutrina ou
teorias” (TARDIF, 2014, p.39). Sao saberes especificos, desenvolvidos pelos proprios

professores, baseados em seu trabalho cotidiano, que brotam e sdo validados pela experiéncia.
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Se incorporam ao saber-fazer e ao saber-ser, sdo chamados de saberes préaticos e constituem a
cultura docente em acéo;

— Os saberes da formacdo profissional, podemos descrever o conjunto de saberes que a
encerra, 0s saberes da formacéo profissional, aqueles oriundos das ciéncias da educacgéo e da
ideologia pedagdgica, que sdo transmitidos pelas instituicdes de formacdo de professores.

O conhecimento dos saberes docentes constitui a pratica docente do professor ideal, que
a mobilizara no exercicio de seu trabalho com os alunos, inclusive, com o intuito de produzir
novos saberes.

Tardif (2014, p.43) reitera a relacdo entre saber e formacao, conhecimento e educacéo,
em que “a apropriagdo e a posse do saber garantam sua virtude pedagdgica e sua
‘ensinabilidade’. [...] Nenhum saber € por si mesmo formador. Saber alguma coisa ndo é mais
suficiente, € preciso também saber ensinar”.

No tocante ao saber ensinar, seus fundamentos ndo se reduzem ao sistema cognitivo,
mas esta atrelado aos campos existenciais, sociais e pragmaticos. Sendo existenciais, o fato de
que um professor pensa com a vida, e ndo apenas com a cabeca, ou seja, a partir de sua historia
de vida, de um ponto de vista amplo, considerando os aspectos emocionais, afetivos, pessoais
e interpessoais, pois se trata de um sujeito existencial (TARDIF, 2014).

Os fundamentos do ensino sdo sociais porque provém de diversas fontes sociais e
tempos, e sdo produzidos e legitimados por grupos sociais, de forma que a relacdo dos
professores com seus proprios saberes se trata de uma relacéo social (TARDIF, 2014).

Por fim, os saberes que servem para a base do ensino sdo pragmaticos porque servem
aos saberes do trabalho e ao trabalhador, no caso, os professores e suas interacdes no trabalho,
suas historias e carreiras (TARDIF, 2014).

Nesse contexto, é valido abordarmos acerca das gestdes de contetdo, de classe e da
aprendizagem, considerando que sdo pontos essenciais a serem trabalhados desde a preparacéo
para uma oficina de Design Thinking, até a sua aplicacdo, de forma que ela cumpra o seu papel,
atingindo ndo apenas a reflexdo do aluno, mas também sua aprendizagem em uma atividade
organizada e didaticamente preparada pelo professor ministrante.

A gestdo do conteddo, segundo Gauthier et al. (2006, p.197), é definida como “o
conjunto de operacgdes que o mestre langa mao para levar os alunos a aprenderem o contetido”.
E cumprir o programa certificando-se de que os alunos estio envolvidos na matéria de forma a
dominar e gostar dos estudos acerca do respectivo conteudo. Envolve também todo o
planejamento e estratégias para se trabalhar no ambiente educativo, desde a preparacdo de

atividades as avaliacfes, sempre administrando o conteudo de forma a promover o interesse do
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aluno (GAUTHIER et al., 2006). Vale destacar que nesta pesquisa a gestdo de contetido
corresponde a gestdo do segmento P-S da Matriz 3x3 de Arruda e Passos (2015), que diz
respeito a gestdo das relagdes do professor com o conteudo. “Indica as relagdes que o professor
P estabelece com o saber S, como uma disciplina, um contetdo, um conceito etc., ou seja,
representa a aprendizagem docente, conforme percebida e/ou praticada pelo proprio professor”
(ARRUDA; FILGUEIRAS; PASSOS, 2019, s.p). (grifos dos autores)

A gestdo da classe, conforme Gauthier et al. (2006, p.240), ¢ entendida como “o
conjunto de regras e de disposi¢cdes necessarias para criar e manter um ambiente ordenado
favoravel, tanto ao ensino quanto a aprendizagem”. Esta diretamente relacionada a disciplina e
as questdes comportamentais em sala de aula e a respectiva gestdo do professor ao reagir a essas
questdes. Tal gestdo esta atrelada ao estabelecimento de regras e procedimentos em sala de aula,
para o estabelecimento de rotinas (GAUTHIER et al., 2006). Nesta pesquisa, a gestao de classe
corresponde a gestdo do segmento P-E da Matriz 3x3 de Arruda e Passos (2015), referente a
gestdo das relacGes do professor com o ensino, “indica as relacfes que o professor P estabelece
diretamente com a classe E, ou com um estudante especifico, e representa o ensino que ele
pratica, conforme suas proprias percepgoes” (ARRUDA; FILGUEIRAS; PASSOS, 2019, s.p).
(grifo dos autores)

Na gestao da aprendizagem, segundo entendimento de Arruda, Lima e Passos (2011,
p.143), “o professor tem de gerir também a sua propria aprendizagem, o0 seu proprio
desenvolvimento profissional”; “a tarefa de gerir a si mesmo, sua aprendizagem, sua identidade,
seus desejos, seu envolvimento, também deve ser incluida dentre as tarefas que estruturam a
acdo do professor em sala de aula” (grifos dos autores). Nesta pesquisa, corresponde a gestao
do segmento E-S na Matriz 3x3 de Arruda e Passos (2015), consoante a gestao das relacdes do
professor com a aprendizagem. “Indica as relagdes que a classe E, ou um estudante especifico,
estabelece com o saber S, como uma disciplina, um contetddo, um conceito etc., e representa a
aprendizagem discente, conforme percebida pelo professor” (ARRUDA; FILGUEIRAS;
PASSOS, 2019, s.p). (grifos dos autores)

Ap0s esses posicionamentos iniciais a respeito do saber, poder, pesquisa e 0s saberes
docentes, algumas compreensdes acerca do Ensino Juridico no Brasil, pequenas ponderac6es
em relacdo ao positivismo cientifico e juridico, damos continuidade trazendo destaques sobre a
fundamentacéo tedrica que nos orientou neste processo investigativo acerca de uma proposta

da abordagem Design Thinking aplicada ao Ensino Juridico.
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2. DESIGN THINKING APLICADO AO ENSINO JURIDICO

Neste momento, abordaremos neste capitulo a conexdo existente entre educacao,
tecnologia e direito, para que fique perceptivel a interface entre esses institutos; em seguida
abordaremos a defini¢cdo de Design Thinking, conforme os pesquisadores que vém projetando
atividades dessa abordagem associada a educacdo; e, por fim, discorreremos sobre a relagdo do
Design Thinking e Educacdo, partindo da premissa que o aluno deve ser o centro do processo e
sua criatividade deve ser valorizada, para que ocorra uma formacdo critico-reflexiva desse
sujeito, além de apresentarmos suas etapas e sua esséncia.

Sendo assim, iremos discorrer sobre a abordagem Design Thinking e a proposta de
aplicé-la ao Ensino Juridico, como forma de dinamizar as aulas, fomentar a reflexdo acerca dos
temas, e, principalmente, promover as oficinas de solucdes a partir da abordagem, considerando
que os problemas sdo cotidianamente apresentados aos estudantes dos cursos de Direito, mas
normalmente eles se valem de solucdes prontas para esses problemas, ou melhor, solugdes ja
positivadas.

A intencdo nesta pesquisa € demonstrar que existem infinitas possibilidades a partir da
criatividade dos estudantes, e que devem ser valorizadas. Ressalte-se que a proposta gira em
torno da pratica, da aplicacdo da abordagem, mas a fundamentacéo e o respaldo para as solucGes
sempre serdo conforme a legislacéo e dentro daquilo que € possivel para 0 mundo do direito.

Atente-se que o foco dessa investigacao estd no meio em que se exercitam as praticas,
para se chegar aos resultados mais humanizados e inclusivos, que ocorram em prol de uma
sociedade mais justa. Em momento algum esta se desvalorizando os preceitos legais e
desconsiderando as técnicas juridicas.

Ha que se considerar que o curso de Direito € eivado por um tradicionalismo formal que
0 engessa e que é marcado pelo positivismo. Nessa toada, Freire (2019a, p.80) denominou esse
pragmatismo de “educacgdo bancaria”, na qual o professor depositaria informag¢ao no aluno (o
banco). Além de apontar a figura do opressor e do oprimido, no caso, esse ensino positivado,
que preza pelo acumulo de normas, atende apenas aos anseios do opressor, pois o oprimido fica
submetido as suas “verdades”.

Nesse sentido:

Ao se reduzir as academias juridicas a mera leitura e compreensdo das leis,
dentro dos critérios hermenéuticos apresentados pela prépria dogmatica,
estamos afastando o estudante de Direito do fato social, da realidade concreta,
e transportando-o para um “mundo paralelo”, no qual a lei se justifica como
um fim em si mesma (BUSSINGUER; SILVA, 2016, p.57).
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Tanto os obstaculos epistemoldgicos como o contexto historico-cultural, que prezam
pelo pragmatismo e legalismo, sdo consequéncias do positivismo exacerbado, que servem de
empecilhos a formacédo do espirito cientifico juridico, pois as academias ndo buscam o Direito
que esta nas ruas para sustentar suas bases e produzir conhecimento cientifico.

Por um Ensino Juridico humanizado, entende-se nesta pesquisa um ensino que tenha
como ponto de partida os valores humanos, valorize as vivéncias dos alunos, foque os estudos
na mediacdo dos conflitos e proporcione a criticidade e a reflexdo acerca dos casos concretos,
ao contrario do que se pratica tradicionalmente em muitas universidades, a reducéo do Ensino
Juridico ao estudo da letra fria da lei e o preparo para o conflito.

Nesse sentido, “em geral, a forma como se da o Ensino Juridico é precaria e necessita
de uma profunda transformacdo. Caracteristica marcante desse ensino € a exaltagdo do
formalismo, do legalismo e da técnica, o que distancia os estudantes dos valores humanos e da
realidade social” (PINHEIRO, 2006, p.14).

Segundo Holanda (2003, p.20):

Os Modelos implementados tradicionalmente engessam a criatividade. A
arrogancia do saber instituido priva a ciéncia juridica de exercer sua natureza
precipua: problematizar o direito, o que é constituido na pluralidade de falas,
impedindo o rompimento com a textura promovida pela dominacdo do
discurso oficial.

Tal modelo reflete as praticas do judiciario, conforme discorre Dallari (1996, p.80): “O
excesso de apego a legalidade formal pretende, consciente ou inconscientemente, que as
pessoas sirvam a lei, invertendo a proposicdo razoavel e logica, segundo a qual as leis séo
instrumentos da humanidade e como tais devem basear-se na realidade social e serem
conformes a esta”. Razdo pela qual, consideramos que existe um abismo entre a teoria ensinada
nas universidades de Direito e a pratica na realidade, o que exige praticas mais dinamicas e que
cologuem o ser humano como centro do processo.

No entanto, a aplicacdo de abordagens inovadoras no curso de Direito representa um
desafio humanista, que depende da simplificacdo das leis e que os juristas compreendam e
propaguem a consciéncia de que o direito é de todos (PINHEIRO, 2006, p.21).

Para alcancar esse almejado Ensino Juridico humanizado, acreditamos que podemos nos
valer dos sete saberes necessarios a educacao do futuro, tracados por Morin (2011), quais sejam
0s conhecimentos, 0s principios do conhecimento pertinente, ou seja, um conhecimento que

ndo mutila o seu objeto, ensinar a identidade humana, enfrentar as incertezas, ja que sé ensinam
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certezas, ensinar a compreensao, inclusive, da condicdo e da cultura planetérias, e, por fim, a
ética do género humano, em que se ensina a democracia e seu futuro. Essa é uma proposta
humanizada de ensino, que contempla o ser em sua integralidade e ndo como um objeto
compartimentado.

Neste viés, segue o entendimento de Gonsales (2017, p.10), que afirma que “educar para
o desenvolvimento do ser humano envolve varios outros aspectos complexos como afetividade,
emocao, espiritualidade, ética, convivéncia, dentre outros”.

Entdo, temos que trazer a baila os reais propdsitos a serem perseguidos pelo Ensino
Juridico, de forma a permitir uma formacdo humanizada que atenda aos apelos de um mundo
globalizado, a fim de formar juristas com exceléncia. Nessa toada, hd que se considerar a
necessidade premente de se definir os desafios e as novas habilidades que deverdo ser
enfrentados por esses profissionais, entre eles, a capacidade de solucionar problemas e pensar
e desenhar novos arranjos para compreender novos objetivos econdémicos e sociais (MACEDO
JUNIOR, 2014).

Mas, além desses propdsitos obvios, € possivel ousar e apresentar a necessidade de
ampliar o estudo do direito enquanto objeto moral, e ndo apenas cientifico, além do ensino das
perspectivas criticas acerca do direito e o treinamento de ativistas sociais com foco na
transformacéo social, considerando que nem todo bacharel em direito sera um magistrado,
promotor de justica ou advogado, muitas vezes, exercerdo seus conhecimentos como militantes
em causas sociais ou atuardo no empresariado em diversos ramos (MACEDO JUNIOR, 2014).

E perceptivel, entdo, que com o objetivo de solucionar problemas a partir da
prototipagem de solucGes, o Design Thinking € uma abordagem que pode ser aplicada ao Ensino
Juridico, considerando seu carater multidisciplinar e humanizado, conforme bem destacam o0s

seguintes dizeres de Gonsales (2017, p.10):

O Design Thinking (DT) surge como uma possibilidade para a educacéo olhar
para seus desafios — sejam eles de sala de aula, relagGes interpessoais ou
curriculo — como uma oportunidade. Por meio de uma ritualizacdo de
processos que enfatizam valores bastante conhecidos e apreciados pela
educagdo — empatia, colaboragéo e experimentagdo — o DT favorece a criagdo
e a sistematizacdo de metodologias inovadoras diversas.

Sendo assim, é nitido o cabimento da aplicacdo da abordagem Design Thinking ao
Ensino Juridico, com o fim de promover a formacéo de cidaddos critico-reflexivos, em que o

foco ndo deve ser abolir a dogmatica-positivista, mas, também, ndo se reduzir a ela. Nesse
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sentido, afirma Brown (2010, p.6), que “o Design Thinking € um conjunto de principios que
podem ser aplicados por diversas pessoas a uma ampla variedade de problemas”.

Resta-nos evidente que a abordagem Design Thinking, quando aplicada a Educacéo, se
ancora num amalgama de saberes, sobretudo nos saberes docentes da formacéo profissional,
pois, ao passo que aborda a prototipagem com o foco no ser humano como centro do processo,
se vale da préatica de mobilizar os saberes para que 0s educandos aprendam efetivamente para
alcancar os objetivos, no caso as solugOes para a problematizacdo e sua consequente
aprendizagem sobre o tema estudado.

Nesse diapaséo, reafirma-se a viabilidade da aplicagdo do Design Thinking no Ensino
Juridico, conforme os componentes préaticos e cognitivos do pensamento juridico, elencados
por Macedo Janior (2014, p.71), baseados em um documento elaborado pela American Bar
Association?, um grupo de trabalho da secdo de ensino e admissdo ao exame da Ordem,
composto por advogados e estudantes do curso de Direito dos Estados Unidos, intitulado

“MacCrate Report”. Vejamos:

1) capacidade de resolver problemas;

2) de andlise e raciocinio juridicos;

3) de pesquisa em direito;

4) realizacdo de pesquisa sobre fatos;

5) comunicacdo e expressdo juridicas;

6) aconselhamento;

7) negociacdo;

8) conhecimento do contencioso e de procedimentos de resolucdo alternativa
de conflitos;

9) organizacao do trabalho juridico; e

10) reconhecimento e solucédo de dilemas éticos.

Todos os componentes apresentados podem ser considerados objetivos ndo tradicionais
adequados a uma educacéo juridica de qualidade, para um ensino moderno ou modernizador,
acrescentando ainda a criacdo e reinvencdo de novos sentidos para ele mesmo (MACEDO
JUNIOR, 2014).

Tal inovacdo vai ao encontro dos sentidos da educacao juridica, afirmada por Macedo
Junior (2014, p.72):

Acredito que hd um objetivo importante que deve ser incluido e destacado
entre 0s propo6sitos ou sentidos de uma boa educagdo juridica, a saber, a
criacdo e reinvengdo de novos sentidos para ela mesma. Ele é também um

4 ABA — American Bar Association, fundada em 1878 nos Estados Unidos. As atividades da ABA incluem a
defini¢do de padrdes académicos para as escolas juridicas e a formulagdo de um cddigo ético para questdes
relacionadas ao direito. Disponivel em: http: www.americanbar.org.
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importante desafio imposto pela globalizagdo. O Ensino Juridico ndo deve
jamais deixar de conferir grande atencdo na oferta de um ambiente cultural
rico, no qual os alunos possam expandir seus horizontes pessoais sobre o
significado de ter uma vida com sentido (meaningful life), através de seu
treinamento e conhecimento juridico, seja como um jurista pratico, seja como
um simples cidad&o. Isso significa ndo apenas o ensino das responsabilidades
sociais, politicas e publicas, mas também responsabilidade pessoal que
transcenda ser capaz de obter sucesso econémico e profissional. (grifo do
autor)

Desse modo, partindo dessa necessidade de um Ensino Juridico que atenda as
particularidades de uma sociedade globalizada, propomos a investigacdo acerca da viabilidade
do Design Thinking como uma abordagem de ensino para os cursos de Direito. Para tanto,
necessario se faz a discussdo acerca da interface entre educacéo, tecnologia e direito, para que
se verifique o quanto juntos eles podem colaborar com a transformagéo social numa sociedade

globalizada.

2.1 O QUE E DESIGN THINKING?

Poderia ser traduzido como “Design do Pensar” ou “Pensamento de Design”, mas, ainda
sem traducdo para o portugués, o Design Thinking é encarado como uma abordagem, e nédo
como metodologia, visto que algumas de suas etapas podem ser suprimidas ou alterada sua
ordem se necessario, ndo observando uma regra engessada e sim valorizando o foco principal
que ¢é chegar em possibilidades de solucGes para um determinado problema.

Nesta pesquisa denominaremos o Design Thinking como uma abordagem de ensino, a
fim de propiciar experiéncias que proporcionem boas praticas, no nosso caso, boas praticas
educativas, sempre com o foco principal nas pessoas envolvidas, ou seja, 0 ser humano no
centro do processo, desenvolvidas a partir de projetos colaborativos.

O Design Thinking € um modelo de pensamento, um novo jeito de pensar e abordar
problemas, que coloca as pessoas no centro da solucdo de um problema, baseado em trés pilares:
empatia, colaboracédo e experimentacdo (GONSALES, 2017, p.12).

Gonsales (2017), em sua obra “Design Thinking e a ritualizagdo de boas préticas

educativas”, explica esses pilares, conforme segue:

Empatia é uma habilidade social que possibilita colocar-se no lugar de outra
pessoa e compreender, sob a perspectiva dessa pessoa, sentimentos,
sensacdes, forma de se relacionar, de trabalhar e de agir. Colaboragdo significa
cocriagdo (criar em grupo), acreditar que uma boa ideia surge da somatoria de
varias ideias. Experimentacdo evidencia a importdncia de testar
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possibilidades, considerar hipdteses, valorizando as tentativas e erros como
partes primordiais de qualquer aprendizado. (GONSALES, 2017, p.12).

Para Brown (2010, p.3), “precisamos de novas ideias que lidem com os desafios globais
de saude, pobreza e educacdo; novas estratégias que resultem em diferencas que importam e
um senso de proposito que inclua todas as pessoas envolvidas”. Nesse sentido, o autor

supramencionado afirma:

O Design Thinking representa o proximo passo, que é colocar essas
ferramentas nas maos de pessoas que talvez nunca tenham pensado em si
mesmas como designers e aplica-las a uma variedade muito mais ampla de
problemas. (BROWN, 2010, p.3, grifo nosso).

Com relacdo ao Design Thinking, destaca-se que é uma abordagem aplicada para
estimular a resolucéo de problemas, a geracdo de inovacdes e a adocao de estratégias de ensino
e de aprendizagem centradas nas pessoas, despertando a habilidade de criagdo e inovacéo.
Descentraliza a pratica do design das méos de profissionais especializados ao permitir que seus
principios sejam adotados por pessoas que atuam em areas profissionais variadas, para a solucao
de problemas complexos e a geracao de inovaces. No ambito educacional mantém o foco na
criatividade e na ressignificacdo da educacdo e é organizada em etapas (CAVALCANTI;
FILATRO, 2016).

Todavia, podemos ser interpelados a respeito: o que significa Design Thinking? Para

responder a tal questdo pautamo-nos em Gonsales (2017, p.82), quando afirma que:

Nédo ha como traduzir “design” para a Lingua Portuguesa. Pode significar
projeto, concepcdo ou criagdo. A depender do sentido e do contexto. Como
area formal de conhecimento, o Design surge no final do século XI1X, no auge
da Revolucédo Industrial, mas foi no inicio do século XX que passa a ganhar
forga, especialmente com a criagdo da Escola Bauhaus, na Alemanha, até hoje
referéncia de vanguarda artistica. (grifo da autora)

Quanto a considerar o Design Thinking como uma abordagem e ndo como uma

metodologia, seguem alguns esclarecimentos:

Podemos pensar o Design Thinking (DT) como um novo jeito de pensar e
abordar problemas ou, dito de outra forma, um modelo de pensamento que
coloca as pessoas no centro da solugdo de um problema. 1sso porque 0s
designers ndo pensam somente na beleza estética de um produto ou servigo,
mas também na funcionalidade para quem vai utiliza-lo. Essencialmente, o
DT funciona como uma abordagem a partir de trés pilares que inter-
-relacionam: empatia, colaboragdo e experimentacdo. Nesse sentido, e € muito



47

importante frisar, o DT, ao contrdrio do que possa parecer, ndo é uma
metodologia de ensino.

[...]

O que o Design Thinking traz, de fato, para a educacéo, é a possibilidade de
encarar seus desafios — sejam de didatica de sala de aula, relacbes
interpessoais ou curriculo — como oportunidades. (GONSALES, 2017, p.82,
grifo nosso).

Entendemos nesta pesquisa que abordagem e metodologia sdo diferentes, visto que a
abordagem é uma orientacdo a acdo docente, que serd aplicada de acordo com o contexto, e
permite criar diversas metodologias, gerar variagdes e adaptacGes, além de considerar a
imprevisibilidade em seu desenvolvimento e o estudante como sujeito ativo no processo de
aprendizagem (GONSALES, 2017). “Ja a metodologia ¢ uma forma unica, padronizada e
previsivel” (GONSALES, 2017, p.16), consiste num artificio padronizado, que permite ensinar
tudo a todos, de forma logica, entendida como um conjunto de principios e/ou diretrizes”
(MANFREDI, 1993, s.p.).

Vale ressaltar que toda vez que a expressao “solucdo” for apontada nessa pesquisa,
devemos considerar que ela atende as necessidades humanas, o seu desejo, que é possivel em
um futuro proximo, e que é viavel financeiramente e sustentavel, pois ndo podemos pensar em
solugdes mirabolantes que também néo serviriam para nada, porque valoriza-se 0 processo, a
colaboracéo e a aplicacdo das solucBes prototipadas e nao apenas o langcamento de ideias.

Brown (2010, p.3) salienta que o Design Thinking representa a unido entre as
habilidades de designers, que muitas pessoas nem sabem que tém, e as ferramentas para
viabilizacdo de resolucGes dos mais variados problemas, focadas no ser humano e nao na
tecnologia, com uma pitada de inovacao.

Neste contexto, Gonsales (2017, p.19) faz uma reflexdo acerca do momento presente,

considerando a inovacao e a educacéo:

Estamos diante de uma mudanga de paradigma, da escassez para a abundancia,
isto €, quanto mais se compartilha e colabora, mais se cria. E cria para todo
mundo. No mundo que temos hoje, ndo ha mais lugar para a simples
concorréncia e competi¢do. H& sim espago para parcerias.

De acordo com Brown (2010), Design Thinking representa a habilidade de sair da zona
de conforto e de converter necessidade em demanda e aplica-la a uma variedade muito mais
ampla de problemas.

O processo de Design Thinking se volta para a solucéo de problemas, sendo crucial para

se encontrar sentido na complexidade e ajudar a humanizar a tecnologia. E centrado no usuério,
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e ndo no mercado ou na tecnologia, pois as decisdes sdo tomadas a fim de ajudar as pessoas a
atingirem suas metas e alcangar suas aspiragdes. Consiste em um modo diferente de pensar
sobre 0 mundo, justaposto ao pensamento analitico (KOLKO, 2018).

Ainda com as reflexdes acerca da defini¢do de Design Thinking, trata-se de um design
centrado no ser humano e em sua performance, capaz de desenvolver um olhar empético que
compreende as necessidades reais do sujeito, priorizando a colaboragdo e a experimentagéo,
preferencialmente realizado por equipes multidisciplinares (ALVES, 2016).

Considerando o foco nas pessoas e na resolucdo de problemas, e pautando-nos em um
enfoque inovador, a abordagem foi escolhida para dinamizar o planejamento do curso e
propiciar ao processo de ensino e de aprendizagem algo reflexivo que estimulasse 0s sujeitos a
se manifestarem apropriadamente para a coleta de dados que sustenta esses movimentos
investigativos.

Diante do tema, em um contexto tradicional de ensino e educacdo juridica, a pesquisa
versa sobre a possibilidade de proporcionar uma abordagem a partir de uma inovagao, em que
se trabalhe a educacdo, a tecnologia e o direito, como um tripé, em que um instituto sustenta o
outro e a0 mesmo tempo é sustentado, com o propdsito de gerar experiéncias que atendam a
um ensino realmente capaz de transformar a sociedade.

Ultimamente, no cenério da educacdo, € muito comum utilizar a expressdo inovagédo
como um simbolo de tecnologia aplicada a educacdo, como um requisito para novas praticas.
No entanto, sdo considerados dois conceitos de inovacdo, como bem expde Gonsales (2017,
p.13):

Inovacéao incremental — melhoria de um produto ou servico ja existente;
Inovacdo disruptiva — criagdo ou surgimento de algo completamente
inusitado, que rompe paradigmas estabelecidos ou oferece uma possibilidade
até entdo ndo conhecida. (grifos do autor)

Ressalte-se que inovacdo ndo é necessariamente sindbnimo de novidade ou de tecnologia,
mas sim sinénimo de impacto e transformacdo na vida das pessoas, ainda mais, se vierem
aliadas a desafios, reflexdo e responsabilidade social, serdo muito bem-vindas ao curso de
Direito.

Concernente aqueles que trabalham com educacdo, se faz imprescindivel repensar as
praticas e as relacGes nos espacgos educativos formais ou informais, pois uma educacdo que s
transmite conhecimento ja ndo tem lugar mais nos dias de hoje. Por conseguinte, a reinvencédo

na educacdo clama por um cenario em que o estudante é o protagonista, o professor é um



49

mediador do processo ensino-aprendizagem, e ambos produzem conhecimento a partir,
inclusive, de suas experiéncias.

De acordo com o entendimento de Cavalcanti e Filatro (2016, p.VI11):

A base epistemoldgica para essa revolugdo ora em curso, que vem abalando o
modelo tradicional das escolas e universidades, estd assentada no
construtivismo e no trabalho de autores como John Dewey, Jean Piaget, Lev
Vygotsky, Seymor Papert e o brasileiro Paulo Freire. Todos eles sdo
precursores dos movimentos atuais que buscam ressiginificar a educacao.

E nessa toada de ressignificar a educacao, o Design Thinking é uma das concepcdes de
metodologias de aprendizagem ativas que inverte o papel de estudantes e docentes e ainda traz
no seu bojo caracteristicas proeminentes para se destacar na sociedade do conhecimento, sejam
elas a habilidade de criacdo e inovacdo, vez que tira o estudante da inércia e da condigédo de
receptor, para formular suas proprias solugdes (CAVALCANTI; FILATRO, 2016).

Considerando a necessidade de se inovar nas praticas educativas, Gonsales (2017, p.13)
esclarece que o conceito de inovacdo para o Design Thinking é diferenciado, pois abrange o
valor percebido, proporcionado pela préatica, ou seja, quando a inovacao representa de fato uma
mudanca para melhor na vida das pessoas envolvidas. E nesse ponto que relacionamos a
aplicacdo no Ensino Juridico, ou no Direito, pois a razdo maior no universo juridico é
proporcionar solucdes que atendam os envolvidos da melhor maneira possivel, gerando nada

ou minimamente impactos negativos sobre a vida dos individuos.

S0 se pode considerar inovagdo quando as pessoas envolvidas (o publico, o
usuario) de fato percebem uma mudanca para melhor em suas vidas. Em
sintese, o produto ou servigo criado precisa ser Util e apreciado por quem vai
usufrui-lo. (GONSALES, 2017, p.13).

Quanto ao profissional da educacdo adepto a abordagem Design Thinking, €
denominado de Designer instrucional ou educacional, pois volta-se para a cria¢do de solucdes
educacionais com tecnologias incorporadas, profissional este que se destaca na atuacdo na
interface entre educagéo, tecnologia e gestdo, detentores do chamado “pensamento de design”,
um modo de pensar diferente, integrativo e plural que integra a alternancia entre o pensamento
divergente e o pensamento convergente, possibilitando a producéo de novas ideias e solucdes
inovadoras, o0 que alguns chamam de capacidade de tornar tangivel uma intencdo de
transformacg@o, sendo a chave para o “pensamento de design” a cocriagdo (CAVALCANTI;
FILATRO, 2016).

Sendo assim, boas praticas educacionais inovadoras que contemplem o Ensino Juridico
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de forma dinamica, envolvente e humanizada, se conectam com as necessidades de uma
sociedade que clama por solugdes que a atendam. Nessa perspectiva, o Design Thinking se
encaixa perfeitamente, ao nosso ver, as praticas do ensino no curso de Direito, pois ha a
necessidade de se focalizar nas pessoas, com comprometimento e com a proposta de solugdes
a partir do conteudo estudado, ou seja, o ideal que deve ser desenvolvido no estudante da area

juridica.

2.2 DESIGN THINKING E EDUCACAO

A educacdo enfrenta varios desafios no cendrio atual, logo, a abordagem Design
Thinking se adequa as praticas na educagdo, considerando que questiona “Como podemos?”,
visando solucbes empaticas e colaborativas, adaptadas a educacéo, necessariamente aborda o

estudante como centro do processo educativo. Nesse sentido, Gonsales (2017, p.10) explicita:

Muitas escolas hoje criam “projetos pedagdgicos” que pouco representam, de
fato, novas concepgdes de aprendizagem. A imensa maioria dos projetos ainda
cumpre o tradicional objetivo de favorecer a acumulagdo de contetidos, em
um enfoque apenas cognitivo. Mas educar ndo é sé isso. Educar para o
desenvolvimento do ser humano envolve varios outros aspectos complexos
como a afetividade, emocéo, espiritualidade, ética, convivéncia, dentre outros.

Olhando por esse viés humanizado em que o aluno deve ser o centro do processo e ter
sua criatividade, curiosidade e gostos estéticos respeitados, a abordagem Design Thinking vai
ao encontro da proposta de Freire (2019b, p.31), quanto a valorizacdo dos saberes dos
educandos, os ditos “saberes socialmente construidos na pratica comunitaria”, que validardo
debates acerca das suas experiéncias e realidades concretas, podendo chegar a soluc@es viaveis,
como deseja a proposta dessa pesquisa.

No mesmo sentido, Freire (2019b, p.57) destaca também outro saber necessario a préatica
educativa, “o respeito devido a autonomia do ser educando”. Como as oficinas de Design
Thinking promovem a participacdo dos educandos como sujeitos ativos no processo, a pratica
fortalece a sensacdo de autonomia e responsabilidade pelos resultados, promovendo mais
engajamento dos estudantes na pratica educativa, vez que, dessa forma, a préatica resta eivada
de respeito e dignidade, considerados como imperativos éticos e ndo um favor.

As oficinas de Design Thinking séo enfatizadas como uma ritualizacdo de boas praticas
educativas, constituidas pelas etapas ou fase do Design Thinking, sistematizadas a partir dos

pilares da empatia e da transdisciplinaridade, por colocar o ser humano no centro do processo
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e contextualizar as solugGes de forma que o estudante se entenda como parte de um sistema
(GONSALES, 2017).

A esséncia do Design Thinking trabalha com valores e promove habilidades e
competéncias além das formas tradicionais de ensinar e aprender, prezando pelos seguintes
preceitos: o professor como facilitador da aprendizagem, desenvolvimento humano,
valorizagdo do erro, aprender com experiéncias, favorecer a aprendizagem significativa,
fomentar a autonomia do estudante e preparo para um futuro incerto, formagéo integral do
educando, foco no ser humano como centro do processo, se baseia na interacéo, colaboragéo e
troca de ideias (GONSALES, 2017, p.27).

Partindo desses preceitos, o professor € um mediador que promove o didlogo com 0s
educandos, momento em que todos aprendem, inclusive, e sobretudo, o professor, pois ambos

s8o sujeitos do mesmo processo. A respeito desta pratica, elucida Freire (2019a, p.96):

Ja agora ninguém educa ninguém, como tampouco ninguém se educa a Si
mesmo: 0s homens se educam em comunhdo, mediatizados pelo mundo.
Mediatizados pelos objetos cognosciveis que, na pratica “bancaria”, sdo
possuidos pelo educador que os descreve ou 0s deposita nos educandos
passivos.

O Design Thinking é trabalhado por meio de fases, remetendo a uma “ritualizagdo de
boas praticas”, que permite o resultado qualitativo de impacto na educacao, considerando que
favorece e fortalece as relacfes intra e interpessoais no contexto escolar e tem como proposito
melhorar a vida das pessoas (GONSALES, 2017, p.28).

Quanto a eficiéncia do Design Thinking aplicado a educacdo, Gonsales (2017, p.30)

afirma:

Existem vérias possibilidades de uso do DT na educacdo. Em sala de aula,
pode ser usado por um unico professor com seus alunos, pois facilita a
mediac&do da aprendizagem. Planejar um trabalho diversificado com perfis de
alunos, ou a aula invertida (ensino hibrido), pode ser favorecido com o uso da
abordagem do DT. O gestor escolar pode utilizar para organizar uma formacao
docente ou alcangar um objetivo da instituicdo, como incentivar os pais a
participarem mais do cotidiano escolar.

O Design Thinking contempla com muita habilidade a problematizacdo, pratica que
estimula o poder criador dos educandos e o seu potencial investigativo. Nesse contexto, enfatiza
Freire (2019a, p.97), “a educagdo problematizadora, de carater autenticamente reflexivo,

implica um constante ato de desvelamento da realidade”.
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Refletindo ainda sobre o elo entre Design Thinking e Educacdo, vale a pena
considerarmos que a abordagem facilita a relagdo dialdgica entre os participantes, o que
engrandece a préatica e enaltece a comunicacgdo, tanto entre os educandos como entre eles e 0
professor envolvido. Além de se revelar uma abordagem humanizada que sera essencial ao
universo do Ensino Juridico, pois, como ressalta Freire (2019a, p.110), “ndo ha dialogo, porém,
se ndo ha um profundo amor ao mundo e aos homens. [...] Sendo fundamento do dialogo, o
amor €, também, didlogo. Dai que seja essencialmente tarefa de sujeitos e que ndo possa
verificar-se na relagao de dominagdo”.

Para tanto, elencaremos a descricdo das etapas do Design Thinking, lembrando que ha a
flexibilidade ao se trabalhar com essas etapas que sdo sugestdes para a pratica. No entanto,
nesta pesquisa nos valemos de todas as etapas para a realizacéo das oficinas de Design Thinking,

mantendo a esséncia e o foco da abordagem.

2.3 ETAPAS DO DESIGN THINKING

Como ja explicitado, a abordagem Design Thinking para educadores é constituida por
trés pilares: empatia, colaboracdo e experimentacdo, que para 0s processos educativos é
costumeiro organizar as atividades nas seguintes etapas ou fases: Descoberta; Interpretacao;
Ideacdo; Experimentacdo; e, Evolucdo. A vista disso, e para complementar tais esclarecimentos,

temos que:

As duas primeiras, Descoberta e Interpretacdo, correspondem a “empatia”,
ou seja, primeiro é preciso levantar informacbes, pesquisar, observar as
pessoas envolvidas e em seguida analisar e fazer escolhas. A terceira fase
chama-se ldeacao, para enfatizar o momento da “colabora¢do”. A quarta fase
é a Experimentacéo, quando se planeja e se cria protétipos. Observe que logo
apos a Experimentagdo vemos uma quinta fase, a Evolug&o, que é bastante
pertinente para usar em educacéo, pois envolve avaliacdo e acompanhamento
constante das solugdes e/ou projetos criados. Observe o desenho das fases que
mostra curvas grandes nos momentos divergentes e curvas estreitas nos
momentos convergentes, ou seja, quando é preciso fazer escolhas
(GONSALES, 2017, p.29).

Para possibilitar a melhor compreensdo dessas etapas, segue a Figura 1, que ilustra o

processo do Design Thinking, conforme abordagem de Gonsales (2017, p.29):
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Figura 1 — Etapas do Design Thinking
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Fonte: Gonsales (2017, p.29)

No processo do Design Thinking, os participantes sao incentivados a identificar um
problema, as pessoas afetadas por ele e criar um desafio a partir disso. Esse problema pode
variar no assunto e na sua complexidade, mas o objetivo é problematizar a realidade e promover
a solucdo a partir das vivéncias e percepcdes dos relatos que dao suporte a atividade, até que os
envolvidos, os alunos, no caso, criem vinculos e uma sensa¢do de pertencimento, que os levara
a uma cidadania ativa.

A partir da definicdo do tema, de acordo com 0s seus interesses e preocupacdes, 0
processo de aprendizagem se torna mais significativo, momento que clama por investigacao e
busca de respostas ou e novas perguntas. Aqui entrara em acdo o professor, com a missao de
despertar a curiosidade nos alunos e exercerd o papel de facilitador das situacdes de
aprendizagem. Dessa maneira, vamos descrever as etapas do Design Thinking para Educadores,
considerando que se trata de um processo exploratorio, que pode levar a diversos caminhos
(GONSALES, 2017, p.38):
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Partindo da Etapa 0, temos a constru¢do do desafio, ou saindo da zona de conforto:
Definicdo do tema e, a partir dele, construir em grupo um desafio que todos se proponham a
resolver criativamente até o final do processo.

Aqui se exerce a disposicdo de aceitar as limitagdes, lembrando que quanto mais vezes
falhar, mais cedo tera sucesso. Essa disposi¢cdo e aceitacdo das restrigdes constituem o

fundamento do Design Thinking, que é organizado em estagios, conforme segue:

O primeiro estagio do processo de design costuma se referir a identificagcdo
das restricGes mais importantes e a definicdo de critérios para sua avaliagao.
As restricbes podem ser mais bem visualizadas em fungdo de trés critérios
sobrepostos para boas ideias: praticabilidade (o que é funcionalmente possivel
num futuro préximo); viabilidade (0 que provavelmente se tornara parte de
um modelo de negdcios sustentavel); e desejabilidade (o que faz sentido para
as pessoas). Um designer competente solucionara todas essas trés restricoes,
mas um designer thinker os colocara em equilibrio harmonioso. (BROWN,
2010, p.18). (grifos do autor)

Considere o contexto e a realidade dos estudantes. Aqui, para aproxima-los da
problematica, pode incentivar o debate por meio de uma reportagem, video ou historia, trazendo
mais motivacdo para a pratica. A sugestdo € que em uma cartolina dividida ao meio, 0s
estudantes escrevam os sonhos e pesadelos, podendo lista-los em post-its que serdo colados nas
respectivas divisdes da cartolina. A partir dessa descoberta, 0s estudantes expressardo seus
desejos, perspectivas e sonhos, por meio de seus sentimentos, sensacdes e atitudes, que serdo
agrupados de acordo com as semelhancas e dardo origem ao desafio. Ter um desafio bem
formulado € essencial e € a base de todo o processo.

De acordo com Brown (2010), “nao existe uma ‘melhor forma’ de percorrer 0 processo.
Ha pontos de partida e pontos de referéncia uteis ao longo do caminho, mas o continuum da
inovacdo pode ser visto mais como um sistema de espagos gque se sobrepéem do que como uma

sequéncia de passos ordenados”. Nesse sentido,

Podemos pensar neles como a inspiracdo, o problema ou a oportunidade que
motiva a busca por solugdes; a idealizacéo, o processo de gerar, desenvolver
e testar ideias; e a implementacg&o, o caminho que vai do estudio de design ao
mercado. Os projetos podem percorrer esses espacos mais de uma vez a
medida que a equipe lapida suas ideias e explora novos direcionamentos.
(BROWN, 2010, p.16). (grifos do autor)

Com relacdo aos saberes docentes, esta etapa requer a expressdo dos saberes
experienciais, aqueles que “brotam da experiéncia e sdo por ela validados” (TARDIF, 2014,

p.39). Considerando que o desafio expressara a subjetividade e a vivéncia de cada envolvido,
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enquadramos esta etapa como um agir expressivo na classificacdo de Tardif (2014, p.169), em
que, no modelo da pratica educativa “a educagdo ¢ uma atividade de expressao de si mesmo” e
as atividades tipicas na educa¢do abordam ‘“condutas nas quais o ator expressa sua
subjetividade, sua vivéncia” (TARDIF, 2014, p.171).

Ha& que ressaltar a necessidade de orientar a organizacdo de acordo com a estimativa dos
desejos e necessidades humanas basicas, e ndo apenas na viabilidade do projeto. O ponto de
partida classico seré o briefing, que é quase como uma hipétese cientifica, que proporciona uma
referéncia a partir da qual comecar. A proxima indicacdo é a definicdo da equipe do projeto.
Esta sera interdisciplinar, em que todos se sentem donos das ideias e assumem a
responsabilidade por elas, além de compartilhar seus pensamentos ndo apenas verbalmente, mas
também visual e fisicamente, podendo fazer experimentos, assumir riscos e explorar todas as
suas aptiddes, liberando a criatividade, que é a esséncia desse processo, e evidenciando a cultura
de inovacéo e criatividade incorporada na mentalidade do Design Thinking (BROWN, 2010).

Entende-se por projeto, conforme Brown (2010, p.21), “o veiculo que transporta uma
ideia do conceito a realidade, ndo é ilimitado e continuo. Ele tem comeco, meio e fim. A clareza,
o direcionamento e os limites de um projeto bem definido sdo vitais para sustentar um alto nivel
de energia criativa”. Dessa forma, o projeto expressa uma meta clara do inicio ao fim, assim
como estipula prazos e a possibilidade de avaliar o seu progresso.

Etapa 1 — Descoberta, convertendo necessidade em demanda — O grupo ira investigar
o0 desafio proposto, por meio do ponto de vista das pessoas envolvidas, sempre as colocando
em primeiro lugar. Se for possivel, a turma deve “sair a campo” para mergulhar nessa missao
investigativa. Essa etapa tem tudo a ver com a empatia, que é a capacidade de se colocar no
lugar dos outros e compreender os diversos pontos de vista. Momento em que serdo
incorporadas as necessidades, desejos e dores das pessoas afetadas, e que os estudantes deverédo
exercitar a busca por informacdes, a pesquisa, a escuta, a observacdo e a comunicagdo. O
objetivo desse momento é que os estudantes compreendam a causa principal da situacdo
escolhida no desafio, considerando que ndo existe certo e errado, mas sim comportamentos
significativos, sempre focados no ser humano.

Nessa etapa é preciso desenvolver conexdo com as pessoas, ou 0 habito mental chamado
empatia. Aqui reside a distincdo mais importante entre 0 pensamento académico e o Design
Thinking. A missdo do Design Thinking é pensar nas pessoas como pessoas, € ndo como ratos
de laboratorio, considerando que o todo é maior que a soma de suas partes (BROWN, 2010).

Eles podem observar e entrevistar pessoas, de forma a colher o maximo de informagGes

a respeito. A partir daqui criardo uma persona para representar o perfil das pessoas envolvidas
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na pesquisa para apontar suas principais caracteristicas. Este € 0 momento da criatividade, essa
persona pode ser um aluno, um professor, alguém da comunidade. Em uma cartolina, 0s
estudantes colocardo post-its coloridos dispondo sobre os dados coletados na pesquisa, como:
sensacdes, palavras e frases curtas que respondam as seguintes perguntas: O que pensam as
pessoas afetadas neste desafio? O que sentem? O que falam? O que veem? Quais 0s objetivos?
O que fazem? O que escutam? Quais as tristezas? Caso a turma ndo possa sair a campo, a partir
das reflexdes necessarias, pode ir direto para a construcao da persona, que pode ser uma s6, ou
mais de um perfil.

Consoante aos saberes docentes de Tardif (2014, p.39), a descoberta abarca os saberes
experienciais “baseados no cotidiano e no conhecimento de seu meio”. Considerando que esta
etapa é fundamentada na empatia, para que ela apresente sucesso na abordagem, o agir exercido
é o afetivo, pois busca pela harmonia no processo e para a solucdo almejada, por meio das
condutas na realizacdo da oficina de Design Thinking, partindo da educagdo como uma
atividade afetiva (TARDIF, 2014).

Aqui ha a marca da inspiracdo na vida das pessoas, com o propdsito de se chegar em
solugdes transformadoras a fim de melhorar a vida delas. Nesse sentido, Brown (2010, p.47)
aduz que “construimos essas pontes de insight por meio da empatia, a tentativa de ver o mundo
através dos olhos dos outros, de compreender 0 mundo por meio das experiéncias alheias e de
sentir o mundo por suas emocgdes” (grifo do autor).

Etapa 2 — Interpretagdo — Momento de ter insights, que segundo Brown (2010, p.38) “¢
uma das principais fontes de design thinking”, ¢ percepgdes e analises que contribuirdo para a
geracdo de ideias e de solugbes. Juntos conversardo sobre o que foi apurado durante a
descoberta e ressaltado o que mais tenha chamado a atencdo e quais as questdes essenciais que
0 grupo devera focar para a construcdo de solucdes. Esse € 0 momento em que 0s estudantes
deverdo decifrar as descobertas para buscarem a solucdo, a partir das seguintes perguntas: Quais
0s temas ou questdes que mais aparecem na fase anterior? Quais pontos nao apareceram muito,
mas merecem atencdo? Alguns pontos que apareceram ndo sdo tdo relevantes? O que nao
podemos deixar de considerar em relacdo a essa pessoa? A partir das respostas a essas
perguntas, orienta-se que o grupo desenhe numa cartolina um esquema com 0s principais
aspectos do problema discutido.

No que diz respeito ao saberes “tardifianos”, a interpretacao corresponde aos saberes
disciplinares, pois, apesar de serem necessarios outros saberes, os disciplinares sao
intensamente marcados nessa fase, visto que a construcdo de solucbes deve se pautar em

diversos campos do conhecimento (TARDIF, 2014). No que tange as acGes na pratica
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educativa, resta evidente o agir expressivo nessa fase do Design Thinking, uma vez que o sujeito
interpreta a partir de sua subjetividade e vivéncia, promovendo a discussdo e o saber
argumentar, sendo marcada pela comunicagéo (TARDIF, 2014).

Etapa 3 — Ideacdo — Nesta etapa deve-se fazer um brainstorming, uma tempestade de
ideias, em que o grupo vai elencar o maior nimero de ideias possiveis que surjam para ajudar
na solucéo do problema, sem julgamento, e todos teréo a oportunidade de falar e expor suas
ideias para solucionar o desafio. Momento em que 0 pensamento visual toma varias formas. E
aconselhavel destinar um momento de ideagdo silenciosa individual, em que cada um pensa
sozinho e anota as suas ideias, e, posteriormente, uma rodada com o grupo, em que cada um
conte as suas ideias, e elas sejam anotadas na cartolina. Momento em que havera a discussdo
do grupo acerca da possibilidade de se combinar ideias. Aqui deve ser garantida a colaboracéo,
o fazer junto, cocriar, evitando que a ideia seja de uma Unica pessoa, e nao do grupo. Deve ser
estipulado um tempo para a conversa, 0s ajustes, até que se chegue a uma Unica ideia para
solucionar o desafio, sem julgamento. Antes de finalizar, vale a pena pedir um feedback de
alguem de outro grupo para dar algumas sugestoes.

Como a colaboracéo é imprescindivel para que essa etapa se desenvolva, vislumbra-se
aqui a marca dos saberes curriculares, conforme apregoa Tardif (2014, p.38), “saberes
correspondentes aos discursos, objetivos, contetidos e métodos”, a partir dos quais apresenta os
saberes sociais. Para o cumprimento dessa etapa, € necessario o agir estratégico, compreendido
por “condutas guiadas por objetivos em situacdes de interagao”, aplicado a “gestao e orientacao
das interacdes dentro de um grupo para atingir um objetivo” (TARDIF, 2014, p.170).

Etapa 4 — Experimentacdo — Agora é o0 momento de colocar a mao na massa para
prototipar a solucdo inventada na fase anterior. Prototipo € uma representacdo da ideia, uma
forma de dar vida a ideia. O importante é fazer a turma expressar a criatividade da melhor forma
possivel, para demonstrar como a solucao desenhada vai funcionar (GONSALES, 2017).

Daqui tera a construcdo de um prototipo para a solucdo, que pode ser uma maquete, uma
ilustracdo, uma histéria em quadrinhos, uma dramatizacdo, um infografico, ou um contetdo
digital, para a demonstracao da sugestao.

A abertura a experimentacdo é a esséncia de qualquer organizacdo criativa, a
prototipagem ¢ a melhor evidéncia de experimentagdo, seria o “pensar com as maos”, construir
uma ideia, torna-la tangivel. A experimentacdo permite a exploracdo de muitas ideias
paralelamente, além de gerar feedbacks Uteis e construtivos (BROWN, 2010).

Para a prototipagem, os saberes disciplinares representam os diversos campos do

conhecimento que devem ser aplicados para que o prototipo leve a solugcdo do problema
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discutido. Considerando a experimentacdo como etapa do Design Thinking, pensamos no agir
estratégico para guia-la a atingir o objetivo e proporcionar a autorreflexdo (TARDIF, 2014).

Etapa 5 — Evolucédo, construindo uma cultura de experiéncias — Apds experimentar,
como posso aprimorar? Essa € a pergunta que vai determinar o acompanhamento do
aprendizado e o avan¢o. Aqui ¢ a fase da execuc¢do, em que vale a pena detalhar o plano de agéo
para o cumprimento dos objetivos. Entdo, essa etapa passa pelo seguinte roteiro: Como a acao
sera realizada? Quais serdo as atividades necessarias? O que é preciso para que essas atividades
acontecam? S&o necessarios alguns recursos especificos? A equipe precisa de alguma
autorizacdo? De quem? Qual é o cronograma de acdo? Quem sera responsavel por cada uma
das atividades? Como vamos avaliar se a ideia deu certo ou precisa ser refinada? E nessa fase
que se dara a finalizacdo da avaliacdo do aprendizado, considerando que ela é um processo
continuo.

A inovac¢do tem sido definida como “uma boa ideia bem executada”. Nessa etapa é o
momento de criar uma excelente experiéncia, inclusive de se consolidar uma cultura de
experiéncia, independente do processo. Veja bem, em vez de seguir um conjunto de instrucdes
criadas, incentiva-se que os envolvidos também se tornem Design Thinkers, ou seja, pessoas
que também estejam dispostas a criar, a inovar, a converter problemas em oportunidades e a
cultivar uma cultura de experiéncia (BROWN, 2010).

No campo dos saberes, a evolugdo apresenta a solucdo por meio dos saberes
profissionais, vez que transmite conhecimentos por meio da educacdo e constitui objeto do
saber, ndo se limitando a producdo de conhecimentos, mas sendo incorporada a pratica,
inclusive, proporcionando a reflexdo a respeito dessa pratica. Nesse interim, a discussdo se da
pelo agir comunicacional, em que 0s sujeitos participam como iguais, a respeito das razdes da
acdo. A evolucdo ocorrera por meio da implementacdo da solucéo norteada pela comunicacéao
na atividade (TARDIF, 2014).

Encerradas as etapas do Design Thinking, temos a estrutura da proposta de solucéo
abordada, e serd iniciada a discussao para a implementacdo. Perceba que suas nuances denotam
a forma como os participantes vivenciam o mundo, do basicamente funcional ao basicamente
emocional.

No entanto, para finalizar, a abordagem sé serd integralmente compreendida se a
mensagem for divulgada de maneira adequada, ou seja, a proposta é que essa comunicacado se
dé por meio de uma histéria, do storytelling, uma capacidade de contar histérias que diferencia

0 ser humano dos demais seres vivos. Segundo entendimento de Brown (2010, p.138),
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[...] o storytelling precisa ser incluido no kit e ferramentas do design thinker —
no sentido ndo de um inicio, meio e fim claramente discerniveis, mas de uma
narrativa continua e aberta que envolva as pessoas e as incentive a dar
prosseguimento a ela e a escrever as proprias conclusoes.

Essa estratégia de comunicacdo mobiliza o espirito coletivista da sociedade,
contextualizando as ideias e Ihes dando significados. Ressalte-se, que a capacidade de contar
historias desempenha importante papel na abordagem intrinsecamente centrada no ser humano
a resolucdo de problemas: o Design Thinking. Finda a explicitacdo da abordagem, damos
continuidade trazendo destaque para o produto educacional, momento em que serd demonstrada
a tangibilizacdo da abordagem Design Thinking como pratica educativa e como proposta de
inovagdo no Ensino Juridico.

Neste contexto, apés o aprofundamento da parte teorica, discorrendo acerca da
possibilidade de empoderamento por meio do conhecimento e da pesquisa, dos saberes docentes
que devem ser mobilizados para uma pratica humanizada e inclusiva e das possibilidades de
aplicagdo da abordagem Design Thinking ao tradicional Ensino Juridico, damos seguimento,
expondo a respeito do produto educacional fruto dessa pesquisa, momento em que seréo
realizadas videoaulas sobre o tema e com a proposta de atividades utilizando a abordagem

Design Thinking no curso de Direito.
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3. PRODUCAO TECNICA EDUCACIONAL

O Produto Educacional “Jornada de Estudos Design Thinking aplicado ao Ensino
Juridico” é uma sequéncia de videoaulas direcionada a professores do curso de Direito, a fim
de que possam estruturar uma aula a partir da abordagem Design Thinking.

Esté estruturada numa sequéncia de sete videoaulas, organizada da seguinte forma:

Abertura: “Jornada de Estudos Design Thinking aplicado ao Ensino Juridico”

Apresentacdo do produto educacional, da mestranda e da sua orientadora. Inicia com
alguns questionamentos acerca da criatividade e d& boas-vindas ao publico (professores e
estudantes de Ciéncia Juridica).

Tempo de duragdo: 1 minuto e 38 segundos.

Observacdes e/ou comentarios: A abertura demonstra a intencdo de lancar a ideia, se

apresentar, apresentar a orientadora e apresentar o produto educacional.

Apresentacio da “Jornada de Estudos Design Thinking aplicado ao Ensino
Juridico”

Apresentacdo da abordagem Design Thinking como proposta de pratica dindmica nas
aulas do curso de Direito. Explanacdo acerca da estruturacdo da Jornada de Estudos.

Tempo de duracdo: 4 minutos e 54 segundos.

Observacdes e/ou comentarios: Foi apresentada a estrutura da jornada e a definicdo do

Design Thinking, ja preparando os ouvintes para o que viria adiante.

Aula 01: Tradicionalismo no Ensino Juridico

Reflete sobre o tradicionalismo no ensino, o positivismo exacerbado e o pragmatismo
que acabam castrando a criatividade dos alunos e do professor. A proposta abarca a
contemplacdo de um ensino humanizado e inclusivo, interessante e instigante. Fundamenta-se
em Paulo Freite, a apartir da educacéo libertadora.

Tempo de duragdo: 25 minutos e 27 segundos.

Observacdes e/ou comentarios: Iniciou com um contetdo que legitima o interesse em
dinamizar as aulas, tratando do tradicionalismo e positivismo juridico, 0 que caracteriza o
Ensino Juridico. Houve um problema técnico, em que o video cortou a cabeca, mas nao

comprometeu o contetido.
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Aula 02: Design Thinking

Apresentacdo dos referenciais tedricos exclusivos sobre o Design Thinking. Aborda o
conceito de Design Thinking, sua histéria, seus pilares (empatia, colaboracdo e
experimentacao).

Tempo de duragéo: 31 minutos e 25 segundos.

Observacgdes e/ou comentarios: Foi abordado o conceito de Design Thinking, outros
conceitos utilizados na abordagem, suas etapas e possibilidades de aplicacdo no ensino. Alguns
conceitos foram muito bem-vindos, por se tratarem de temas néo estudados cotidianamente no
curso de Direito, como 0s conceitos de inovacao e de empatia. Ficou claro que o proposito € a

ressignificacdo do Ensino Juridico.

Aula 03: Etapas do Design Thinking

Destaca as etapas sugeridas para a realizacdo das oficinas de Design Thinking e os
materiais que devem ser utilizados, de forma a contemplar o ludico e o potencial criativo dos
alunos. Reforga o porqué de se propor uma oficina de Design Thinking no Ensino Juridico,
como proposta inovadora e dinamica, que contribui com uma formagdo humanizada do
individuo.

Tempo de duragéo: 25 minutos e 25 segundos.

Observacdes e/ou comentarios: Foram apresentadas as etapas do Design Thinking de
forma detalhada e com exemplificacdes. Ficou claro que o mais importante nesta abordagem é

que os alunos compreendam o que € e para que estdo estudando por meio dela.

Aula 4: Simulacéo de uma oficina de Design Thinking no curso de Direito

A escolha foi de uma aula da disciplina Direito do Trabalho, com o tema “O futuro do
trabalho € feminino”, abordando os direitos da mulher no mercado de trabalho e reflexGes
acerca do cenario atual da realidade da mulher na sociedade. Foram apresentadas as etapas do
Design Thinking na pratica, partindo de uma oficina que foi realizada pela mestranda em uma
turma convidada em uma Universidade Pablica de Direito do norte do estado do Parana até os
desafios propostos como solucGes pelos alunos.

Tempo de duracdo: 52 minutos e 22 segundos.

Observacdes e/ou comentarios: A simulacdo foi bem detalhada e com foco nas etapas
do Design Thinking. As dicas de outras possibilidades de atividades extraclasse para
contribuirem com a oficina, deixou-a mais instigante. E nesse momento que é realizada a

prototipagem de solugdes, momento que fica perceptivel a compreensdo e reflexdo dos
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envolvidos na problemética. E sugerida a storytelling como uma possibilidade de encerramento
da oficina, de forma a dinamizar ainda mais a pratica e ainda treinar a comunicacéo dos alunos

envolvidos.

Encerramento da “Jornada de Estudos Design Thinking aplicada ao Ensino
Juridico”

ConsideracOes acerca da abordagem Design Thinking como proposta de inovacéo,
partindo da transformacéo proporcionada aos alunos e refletidos na sociedade por meio das
solugdes prototipadas que podem ser aplicadas por meio de projetos sociais. Reflexdes acerca
do cumprimento dos ciclos do Design Thinking prototitado por meio da pesquisa e elaboragéo
desse produto educacional. Agradecimentos a orientadora, professor do programa e a todos 0s
entrevistados que assistiram a presente “Jornada de Estudos”. Conclusao de que ha viabilidade
na aplicacdo do Design Thinking ao Ensino Juridico.

Tempo de duracgdo: 4 minutos e 41 segundos.

Observacdes e/ou comentarios: Momento do encerramento da jornada reiterando a
conviccao na possibilidade de aplicabilidade da abordagem no Ensino Juridico. Saudacdes e
Agradecimentos aqueles que participaram da jornada ou contribuiram para que ela fosse

realizada.

Ap0s o aprofundamento da parte teodrica e a demonstracdo do produto educacional, na
sequéncia segue a apresentacdo dos fundamentos e procedimentos metodoldgicos, iniciando

pela pesquisa qualitativa.
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4. FUNDAMENTOS E PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este capitulo é destinado a abordar a pesquisa qualitativa, 0s procedimentos da anélise
de conteldo, apresentar o contexto em que esta investigacdo se desenvolveu e 0s sujeitos da
pesquisa, 0 mapeamento das videoaulas a partir da Matriz 3x3 e 0 mapeamento das videoaulas
a partir da Matriz do Estudante, a fim de demonstrar o delineamento da pesquisa, conforme

segue:

4.1 PESQUISA QUALITATIVA

Primeiramente, temos que considerar que a natureza qualitativa possui notavel destaque
para a pesquisa contemporanea em muitas areas. Nesta investigacdo, optamos por utiliza-la
juntamente com a Anélise de Contelido, que sera apontada no préximo item deste capitulo,
como metodologia.

Em suma, a pesquisa qualitativa trabalha, acima de tudo, com textos. Os métodos para
coleta de informacdes — entrevistas ou observagdes — produzem dados que séo transformados
em textos por meio de gravacao e transcri¢cdo. Os métodos de interpretacdo partem destes textos.
Em sintese, a pesquisa qualitativa pode ser representada da teoria ao texto e do texto a teoria.
O ponto de cruzamento entre esses dois caminhos da origem a coleta de dados, sejam eles
verbais ou visuais e a interpretacdo dos mesmos dentro de um plano especifico da pesquisa
(FLICK, 2009, p.14).

A abordagem qualitativa vem sendo utilizada com grande frequéncia em pesquisas
relacionadas ao ensino. Esse tipo de pesquisa “¢ de particular relevancia ao estudo das relagdes
sociais, devido a pluralizagdo das esferas de vida” (FLICK, 2009, p.20). Nesse interim,
considerando o cenario social em constante e acelerada mudanca, os pesquisadores encaram
contextos singulares e novos panoramas sociais.

De acordo com Flick (2009), a pesquisa qualitativa relaciona-se a producéo e a analise
de textos, entre eles transcricdes de entrevistas, notas de campo. E indicada & analise de casos
concretos em suas caracteristicas locais e temporais, considerando as atividades das pessoas em
suas perspectivas locais. Em nosso caso, a analise refere-se a aplicacdo da abordagem Design
Thinking no Ensino Juridico como préatica educativa que tangibilize um curso de Direito
humanizado e inclusivo, que atenda as reais necessidades da sociedade.

A investigacdo qualitativa em educagdo assume muitas formas e é conduzida em

multiplos contextos, conforme aponta Bogdan e Biklen (1994, p.16). A partir dos sujeitos da
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investigacdo, analisa-se a compreensdo do comportamento, no entanto, os autores mencionados

destacam a utilizacdo dessa investigacdo nas ciéncias sociais, que € 0 nosso objetivo. Vejamos:

Ainda que os investigadores em antropologia e sociologia tenham vindo a
utilizar a abordagem descrita no presente livro desde ha um século, a
expressdo “investigacdo qualitativa” ndo foi utilizada nas ciéncias sociais até
ao final dos anos sessenta. Utilizamos a expressdo investigacdo qualitativa
como um termo genérico que agrupa diversas estratégias de investigacdo que
partilham determinadas caracteristicas. Os dados recolhidos sdo designados
qualitativos, o que significa ricos em pormenores descritivos relativamente a
pessoas, locais e conversas, e de complexo tratamento estatistico. As questdes
a investigar ndo se estabelecem mediante a operacionalizacdo de variaveis,
sendo, outrossim, formuladas com o objetivo de investigar os fendmenos em
toda a sua complexidade e em contexto natural.

A pesquisa qualitativa incide em diversos aspectos da vida educativa, vez que partem
das percepcdes dos individuos participantes. Elencaremos as cinco caracteristicas da

investigacdo qualitativa, definidas por Bogdan e Biklen (1994, p.47), a sequir:

1) O ambiente natural é a fonte de dados e o investigador é o instrumento
principal para elucidar questfes educativas, por meio do contato direto com
a fonte;

2) A investigacdo qualitativa é descritiva, com base nos dados recolhidos;

3) Os investigadores qualitativos interessam-se mais pelo processo do que
simplesmente pelos resultados ou produtos;

4) Os investigadores qualitativos tendem a analisar os seus dados de forma
indutiva, agrupando os dados e inter-relacionando as informacoes;

5) O significado é de importancia vital na abordagem qualitativa, a questdo é
como diferentes pessoas dao sentido as suas vidas, o que justifica a
preocupacdo dos investigadores com aquilo que eles denominam de
perspectivas participantes.

Com relacdo aos investigadores qualitativos e suas estratégias, Psathas (1973 apud

Bogdan e Biklen, 1994, p.51) aponta que:

Os investigadores qualitativos em educacédo estdo continuamente a questionar
os sujeitos de investigagdo, com o objetivo de perceber “aquilo que eles
experimentam, 0 modo como eles interpretam as suas experiéncias e 0 modo
como eles proprios estruturam o mundo social em que vivem”.

Os materiais utilizados para esse desenvolvimento, que aqui descrevemos, e que
resultou em consideracdes conclusivas a respeito do fenbmeno investigado, segundo o

referencial assumido, é denominado por corpus® da pesquisa. Sendo assim, nosso corpus foi

% «[...] o conjunto dos documentos tidos em conta para serem submetidos aos procedimentos analiticos” (BARDIN,
2011, p.126).
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composto por: livros, sites da Internet, artigos e textos de autores que versavam sobre Design
Thinking e traziam esclarecimentos a respeito da analise qualitativa de dados, informacdes
coletadas durante o planejamento da producdo técnica educacional e relatos a respeito das
percepcdes sobre a acdo docente nas videoaulas, desde o planejamento até o seu contetdo e
metodologia empregada.

Como objetivamos categorizar a acdo docente a partir das percepgdes dos sujeitos
entrevistados, Professores e Estudantes, apds as gravacdes das videoaulas elaboradas pela
Professora-Pesquisadora (PP), realizamos uma pesquisa ndo estruturada, composta da Unica
pergunta: Quais suas percepgdes acerca das videoaulas assistidas? Em que “o entrevistado
discorre sobre o tema proposto com base nas informacdes que ele detém e que no fundo séo a
verdadeira razio da entrevista” (LUDKE; ANDRE, 1986, p.33-34).

A resposta foi encaminhada por meio de audiogravacdo dos entrevistados, com a
narrativa de suas impressdes para que fossem transcritas e passassem a fazer parte do corpus
da pesquisa. A transcricdo das entrevistas ocorreu com riqueza de detalhes, observando cada
uma das falas analisadas, sem cortes, sendo analisadas na integra. Nossa intencdo, no caso da
Unica entrevista, foi apenas obter as percepgdes pessoais acerca dos sujeitos de pesquisa, quanto
a acdo docente nas videoaulas assistidas.

No caso da Professora-Pesquisadora (PP), a narrativa ndo foi acerca da pergunta
elaborada aos demais entrevistados, a coleta de dados girou em torno de suas proprias
impressdes acerca do processo. Os dados foram coletados por meio de audiogravacao, em que
a Professora-Pesquisadora gravava relatando cada passo dado na pesquisa, seus desafios e
impressoes.

Nesse diapasdo, entende-se que a aplicacdo da analise qualitativa de dados contribui
com a compreensao dos pontos investigados e de seus sujeitos, e, também, com a interpretacédo
dos dados expostos por meio das atividades sugestionadas durante as videoaulas que irdo
compor o produto educacional fruto dessa pesquisa, possibilitando a elaboracdo de um
metatexto acerca da tematica a partir da emergéncia de categorias que serdo acomodadas com

base nas manifestacdes das andlises realizadas.

4.2 ANALISE DE CONTEUDO

A analise de contelido trata-se de uma abordagem qualitativa de analise textual, que

apresenta condigdes de contribuir na constru¢do da compreenséo de fendmenos investigados.
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Denominada de metodologia de andlise, configura-se como um caminho a ser seguido,
sistematizado por técnicas e procedimentos.

A metodologia da anélise de conteldo € bem aceita como instrumento de interpretacdo
nas pesquisas das Ciéncias Humanas e Sociais, pois, segundo Bardin (2016, p.34),

[...] dizer ndo a “ilusdo da transparéncia” dos fatos sociais, recusando ou
tentando afastar os perigos da compreensio espontanea. E igualmente “tornar-
-se desconfiado” relativamente aos pressupostos, lutar contra a evidéncia do
saber subjetivo, destruir a intui¢do em proveito do “construido”.

A fim de se compreender e interpretar os fendmenos e discursos, a analise de contetdo
¢ abordada como uma andlise qualitativa. “Pesquisas qualitativas t€ém se utilizado cada vez mais
de andlises textuais” (MORAES; GALIAZZI, 2011, p.11).

Segundo Bardin (2011 apud Dias, 2018, p.37), a Anélise de Conteudo € um conjunto de
instrumentos metodologicos cada vez mais sutis em constante aperfeicoamento, que se aplicam
a discursos diversificados, caracterizando uma atitude de “vigilancia critica”, que atinge a

superacdo da incerteza e o enriquecimento da leitura. Dessa forma,

[...] aandlise de conteudo néo se constitui uma simples técnica, mas que pode
ser considerada uma metodologia variada e em permanente revisdo. Nesse
sentido, entende-se que a analise de contetdo possibilita o atendimento de
inimeras necessidades de pesquisadores envolvidos na analise de dados de
comunicacao, especialmente aqueles voltados a uma abordagem qualitativa
(MORAES, 1999, p.30).

E ainda, “de certo modo a Analise de Contetido ¢ uma interpretacao pessoal por parte

b

do pesquisador com relagdo a percepgao que tem dos dados. Nao ¢ possivel uma leitura neutra’
(MORAES, 1999, p.24).

No entanto, a analise de contelddo enquanto conjunto de técnicas de andlise das
comunicacgdes, embora marcada pela ndo neutralidade, preza pelo desejo de rigor e necessidade
de descobrir, de adivinhar, de ir além das aparéncias, de se chegar a precisdo, razdo pela qual a
verificacdo prudente e a interpretacdo brilhante se unem para contemplar os objetivos da
pesquisa, sem deixar se contaminar pelos subjetivismos (BARDIN, 2016, p.35).

Segundo Bardin (2016, p.44), “a intencdo da andlise de contetido é a inferéncia® de
conhecimentos relativos as condi¢des de producado (ou, eventualmente, de recepcao), inferéncia

esta que recorre a indicadores (quantitativos ou nao)”.

& Inferéncia: operagao ldgica, pela qual se admite uma proposicdo em virtude da sua ligagdo com outras proposicdes
ja aceitas como verdadeiras.



67

Essas inferéncias sdo deducbes ldgicas que podem, conforme bem destaca a autora,
responder a dois tipos de problemas:

— O que levou a determinado enunciado? Este aspecto diz respeito as causas
ou antecedentes da mensagem;

— Quais as consequéncias que determinado enunciado vai provavelmente
provocar? Isto refere-se aos possiveis efeitos das mensagens (por exemplo: 0s
efeitos de uma campanha publicitéria, de propaganda). (BARDIN, 2016,
p.45).

O objeto da andlise de contetdo é a fala e seus emissores, como se ela tentasse
compreender 0s jogadores ou 0 ambiente do jogo num momento determinado, levando em
consideracao as suas significacBes, que sdo o contetido que esta por tras das palavras sobre as
quais se debruca. Sendo assim, a analise de contetdo busca outras realidades por meio das
mensagens (BARDIN, 2016, p.49).

A andlise de conteddo contém variadas fases que sdo determinadas por trés pontos
principais: pré-analise; a exploragdo do material; tratamento dos resultados, inferéncia e
interpretacdo. O primeiro polo cronologico, a pré-analise, € responsavel pela organizacéo.
Pode-se dizer que esta fase possui trés fungdes que nao necessariamente respeitam uma ordem
a ser seguida, mas possuem certa ligacdo: escolha dos documentos a serem analisados;
formulacdo de hipdteses e objetivos; elaboracdo de indicadores para posterior interpretacdo
(DIAS, 2018, p.37).

A primeira tarefa a ser cumprida ¢ uma leitura “flutuante”. De acordo com Bardin
(2016), esse termo, que faz analogia com a atitude do psicanalista, consiste na primeira
atividade e em estabelecer contato com o material a ser analisado, deixando-se invadir por
impressoes e orientacfes. A partir dessa exploragéo, é possivel a constituicdo do corpus, o que
implica em escolhas e regras, como: exaustividade, representatividade, homogeneidade. O
corpus da nossa pesquisa foram as transcri¢cGes da sequéncia de videoaulas acerca do Design
Thinking aplicado ao Ensino Juridico, sugerindo a abordagem para um ensino humanizado e
inclusivo.

Na sequéncia, indica-se a elaboracdo de processos para que a investigacdo siga
determinada orientacao, por mais que seja modificada posteriormente.

Inicialmente, em nossa investigacao, pensamos em categorizar apenas as percepcoes de
docentes, acerca da acdo docente nas videoaulas, todavia com o desenvolvimento da analise,
percebemos que a categorizacdo das percepc¢des dos discentes também deveria ser considerada

e, por fim, pensamos em uma possibilidade de analisar a conexao entre as duas agoes.
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Referente a exploracdo do material, esta fase é responsavel pela codificacdo e
categorizacdo dos dados em funcgéo de particularidades definidas anteriormente.

No que tange a descricdo e interpretacdo, a analise de conteldo investe tanto em
descricdo como em interpretacdo, sendo a descricdo uma etapa importante e necessaria. No
entanto, o processo de andlise envolverd tanto a perspectiva da descricdo, como da
interpretacdo. Esta, trata-se de um momento indispensavel, em que constitui um exercicio de
abstracdo e teorizagdo sobre 0 “corpus” textual, que busca a compreensdo e se aproxima da
hermenéutica (MORAES; GALIAZZI, 2016, p.165).

Dessa forma, codificamos os professores entrevistados por P1, P2, P3, P4 e P5, e a
professora-pesquisadora como PP. Os estudantes entrevistados foram denominados: E1, E2,
E3, E4 e ES.

De acordo com Bardin (2011, p.147),

Grande parte dos procedimentos de analise organiza-se em torno de um
processo de categorizacdo, que precisa ser assumida como uma operacdo de
classificagdo de elementos constitutivos por diferenciagéo e, em seguida, por
reagrupamento segundo o género (analogia), com 0s critérios previamente
definidos.

Em funcéo do exposto, categorizamos as percepcdes docentes e discentes acerca da agdo
docente nas videoaulas separadamente, pensando em uma possivel analise posterior. O critério
gue empregamos visando o0 agrupamento de uma unidade de analise em uma categoria foi 0
enquadramento na Matriz 3x3 para 0 conteldo das entrevistas dos docentes e na Matriz do
Estudante para o contetdo das entrevistas dos estudantes. As categoriza¢fes decorreram a
proporcdo que foram encontradas unidades de analise, conforme as células das matrizes
correspondentes.

A parte destinada ao tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacdo, consiste na
Gltima etapa do processo de andlise. Segundo Bardin (2016), nesta etapa em que 0s resultados
ja estdo dispostos, o pesquisador pode propor inferéncias e adiantar interpretac6es relacionadas
aos dados. Nela sdo produzidos textos que justificam as informacdes contidas nas unidades de
anélise e, ainda, acomoda o andamento das unidades de analise alicercado pelas categorias a

priori ou emergentes.

4.3 CONTEXTO E 0S SUJEITOS DA PESQUISA

Nesta secdo explanaremos sobre a estruturagdo das videoaulas como contexto da
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pesquisa, além de exibirmos a escolha dos sujeitos da pesquisa, professores e alunos
entrevistados que colaboraram com a investigagéo.

As videoaulas foram planejadas com o intuito de demonstrar a viabilidade da aplicagao
do Design Thinking no Ensino Juridico, como uma proposta humanizada e inclusiva, a fim de
romper com o tradicionalismo, 0 que as vezes compromete a interacdo dos alunos, e,
consequentemente, sua aprendizagem e envolvimento com o conteudo trabalhado em sala de
aula.

As videoaulas foram gravadas em estudio apropriado para tal e hospedadas na
plataforma YouTube com link ndo listado, em canal de curadoria da Professora-Pesquisadora.

A sequéncia de videoaulas foi intitulada “Jornada de Estudos Design Thinking aplicado
ao Ensino Juridico”, composta por sete videos, divididos em Apresentacao, Abertura, Aula 1,
Aula 2, Aula 3, Aula 4 e Encerramento, totalizando 2 horas, 25 minutos e 58 segundos de
gravacao.

Sendo assim, as aulas foram estruturadas por temas, abordando primeiramente sobre o
cenario do Ensino Juridico no Brasil; na segunda e terceira aula foram abordados
conhecimentos acerca do Design Thinking, como seu conceito, origem, pilares, etapas e
possiveis aplicacbes no ensino; e, por ultimo, uma simulacdo de uma oficina de Design
Thinking, com o tema “O Futuro do Trabalho é Feminino”, demonstrando a aplica¢do da
abordagem completa na pratica, inclusive, trazendo a reflexdo acerca da prototipagem de
solucdes.

O critério para a escolha dos professores entrevistados foi pensado da seguinte forma:
trés professores do curso de Direito e dois professores de areas distintas, portanto, com
experiéncia nos estudos da Matriz 3x3, sendo que, do total, dois professores tém vasta
experiéncia no Ensino a Distancia, critério que consideramos importante, visto o formato da
producdo técnica educacional ter sido em videoaulas.

Todos os professores escolhidos aceitaram prontamente o convite para serem
entrevistados.

Com o aceite dos professores, elaboramos termos de consentimento livre e esclarecido
para eles, e combinamos uma data para a entrevista, que foi cumprida com todos os escolhidos.

Os cinco estudantes entrevistados foram escolhidos com base no curso superior, pois
todos sdo alunos do curso de Direito de uma universidade do norte do Parand, sendo cada um
de um periodo do curso, visando as diversas percep¢des de acordo com o periodo cursado.

Com o aceite dos estudantes, elaboramos termos de consentimento livre e esclarecido

para eles, e combinamos uma data para a entrevista.
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4.4 MAPEAMENTO DAS VIDEOAULAS A PARTIR DA MATRIZ 3X3

O instrumento tedrico-metodoldgico utilizado para a anélise da acdo docente foi a
Matriz 3x3 de Arruda, Lima e Passos (2011), que viabilizou a organizacéo e interpretagcdo dos
dados provenientes das entrevistas com professores, acerca das videoaulas produzidas com a
aplicacdo da abordagem Design Thinking.

A Matriz 3x3 é o instrumento que possibilita o estudo das relagdes estabelecidas entre
professor-aluno-conhecimento, balizadas pelas relagfes epistémicas, pessoais e sociais com 0
saber, de forma que possibilita a analise de entrevistas a partir do enfoque dado ao conteido
disciplinar, ao ensino e a aprendizagem dos alunos (ARRUDA; LIMA; PASSOS, 2011).

No caso em tela, o objetivo é mapear a acdo docente da Professora-Pesquisadora na sua
atuagdo na sequéncia de videoaulas intitulada “Jornada de Estudos Design Thinking aplicado
ao Ensino Juridico”, para se verificar a viabilidade de aplicagdo da abordagem no curso de
Direito, considerando que se trata de uma modalidade inovadora de pratica pedagdgica a ser
proposta, com a intencdo de dinamizar as aulas e proporcionar um ensino humanizado e
inclusivo, dadas as possibilidades de interacdes e reflexdes, inclusive, considerando a realidade
dos alunos.

Por meio da Matriz 3x3, € possivel considerar além da gestdo de contelido e da gestdo
de classe, se atentando a aprendizagem do aluno, e, sobretudo, a aprendizagem do professor,
sua identidade, seus desejos e seu desenvolvimento profissional, ou seja, a habilidade de gerir
a si mesmo como profissional em desenvolvimento (ARRUDA; LIMA; PASSOS, 2011).

Dessa forma, apresentamos a Tabela da Matriz 3x3 construida a partir das
representacdes mencionadas, considerando as novas tarefas do professor e as relacGes de saber,

extraida de Arruda, Lima e Passos (2011).



Figura 2 — Matriz 3x3
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Tabela 1 —Um novo instrumento para a analise da agdo docente e sala de aula

Fonte: Arruda, Lima e Passos (2011, p. 147)

Como resultado, obtivemos as percepcbes de cada um dos entrevistados, no que diz
respeito as gestbes da relacdo com o saber da Professora-Pesquisadora nas videoaulas,
conforme as disposi¢cdes da Matriz 3x3, a qual emergiram novas compreensdes acerca da

abordagem proposta.

4.5 MAPEAMENTO DAS VIDEOAULAS A PARTIR DA MATRIZ DO ESTUDANTE

O instrumento tedrico-metodoldgico, utilizado para a andlise das percepcbes dos
estudantes, foi a Matriz do Estudante, de Arruda, Benicio e Passos (2017), que viabilizou a
organizacdo e interpretacdo dos dados provenientes das entrevistas com os estudantes do curso
de Direito, acerca das videoaulas produzidas com a aplicacdo da abordagem Design Thinking.

A Matriz do Estudante possibilita “a analise das percepgdes e/ou agdes de um estudante
sobre sua prépria aprendizagem, sobre o professor e seu ensino e sobre as relacdes do professor
com os saberes escolares e profissionais. O instrumento fundamenta-se na tematica das relacdes
com o saber e em um modelo representacional da sala de aula” (ARRUDA; BENICIO:

PASSOS, 2017, p.326).



72

Neste caso, objetiva-se 0 mapeamento das percepcdes de estudantes do curso de Direito
acerca da “Jornada de Estudos Design Thinking aplicado ao Ensino Juridico”, a fim de verificar
a viabilidade de aplicacdo da abordagem em sala de aula que contribua com a aprendizagem
discente, de forma dinamizada e a partir de uma formacé&o critico-reflexiva.

A Matriz do Estudante considera as seguintes percepg¢des/acdes dos estudantes, sob as
perspectivas epistémica (conhecimento), pessoal (sentido) e social (valor), segundo Arruda,
Benicio e Passos (2017):

— Com relag&o ao professor e seu ensino, na coluna 1 (segmento E-P);

— Com relagdo a sua aprendizagem, na coluna 2 (segmento E-S);

— Com relacdo aos professores com os saberes escolares e/ou profissionais
(segmento P-S).

Dessa forma, apresentamos a Matriz do Estudante construida a partir das
percepcOes/acOes dos estudantes enquadradas no prisma didatico-pedagdgico, de Arruda e
Passos (2015), em que considera as relacGes do professor com o ensino, aprendizagem e com
0s saberes escolares e/ou profissionais, partindo da premissa que o ato de aprender € uma agéo
do sujeito (ARRUDA; BENICIO; PASSOS, 2017).

Figura 3 — Matriz do Estudante
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Fonte: Arruda, Benicio e Passos (2017, p. 331)
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O resultado foi apresentado com fundamento nas percepg¢des dos estudantes de um curso
de Direito, narradas com base nas videoaulas ministradas pela Professora-Pesquisadora, a qual

também emergiram novas compreensdes acerca da abordagem proposta.
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5. APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Neste capitulo trazemos a apresentacdo e analise dos dados, com a demonstracdo da
coleta de dados, as percepc¢des das videoaulas acerca dos parametros de contetdo, ensino e
aprendizagem, com a descri¢do e andlise de cada uma das videoaulas separadamente, e, para

finalizar, uma analise geral e exibicdo do relatério de pesquisa.

5.1 CoLETA DE DADOS

Os dados foram tomados apds as gravacgdes das videoaulas, por meio de entrevistas ndo
estruturadas’, encaminhadas na forma de audiogravagdo para transcricdo do contelido na
integra.

Passaremos, a seguir, a apresentacdo e discussdo dos dados provenientes das entrevistas
com os sujeitos da pesquisa. Os professores foram designados por P1, P2, P3, P4 e P5, a
Professora-Pesquisadora como PP, e analisados conforme a Matriz 3x3 de Arruda, Lima e
Passos (2011) e os estudantes como E1, E2, E3, E4 e E5, analisados conforme a Matriz do
Estudante de Arruda, Benicio e Passos (2017), e ao fim apresentamos um quadro com a fala de
todos os sujeitos professores e um quadro com a fala de todos os sujeitos estudantes.

A analise textual discursiva foi a metodologia de analise empregada, envolvendo
descricdo e interpretacdo a fim de explicitar a compreensao do fenbmeno. Para tanto, as falas
dos sujeitos foram gravadas e transcritas, para que posteriormente fosse realizada a realizacéo
da desmontagem dos textos, sua unitarizacao e consequente producédo de unidades constituintes,
para que fosse realizado o estabelecimento das relacGes entre as unidades de base, sua
categorizacdo e a captacdo da compreensao comunicada (MORAES; GALIAZZI, 2016).

As falas deram origem ao corpus da pesquisa, constituida pelos relatos dos
entrevistados, representando as informac6es da pesquisa. Cada unidade obteve um cddigo e foi
enquadrada na Matriz 3x3 de Arruda, Lima e Passos (2011), construindo um significado a partir
das percepcdes dos discursos dos sujeitos envolvidos na pesquisa.

Toda unidade possui um numero de referéncia, que foi atribuido em ordem ascendente,
conforme o sujeito. Ja o sujeito PP teve um cédigo alfabético acompanhando o nimero de
referéncia, que corresponde a fase que esta sendo analisada, conforme segue:

e PL — Planejamento;

" Aquela que néo possui roteiro. O entrevistado ndo fica preso a uma ordem de perguntas, a entrevista ocorre de
maneira livre.
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e GR - Gravagoes;
e VD — Videoaulas; e,

e MV — Movimento de quando recebi as entrevistas.

Nos quadros abaixo apresentamos as falas dos sujeitos professores, que, aplicando a
Matriz 3x3 de Arruda, Lima e Passos (2011), obteve-se a analise das percepg¢des dos professores
acerca das videoaulas. Dessa forma, nos quadros temos a caracterizacdo das falas, que foram
unitarizadas conforme a sua relagdo com as células da Matriz 3x3, de acordo com a gestdo do
conteudo, gestdo do ensino e gestdo da aprendizagem.

Para exemplificar, na sequéncia apresentamos uma fala correspondente a cada célula

preenchida da Matriz 3x3 do Quadro 1:

1A — (6) A sua explanacdo é bastante clara, percebi um grande dominio tanto sobre o
Design Thinking quanto quando vocé se refere ao Ensino Juridico;

1C - (39) A tematica, mesmo enquanto leiga, trabalho da mulher é muito interessante,
primeiro devido ao nosso género e mais ainda por estar pertinente com discussdes atuais, que
cada vez mais se tém olhado e refletido de acordo com essa perspectiva;

2A — (4) Percebi que vocé fez uso de poucos slides e deu uma maior énfase a fala, este
ponto ressalto que me interessou aos ouvintes, visto que numerosos slides ndo me cativariam
enquanto telespectadora;

2B — (11) A jornada é instigante, apresenta uma abordagem ainda pouco discutida no
Brasil, com a escolha de uma tematica atual na oficina, e penso que cumpra todos o0s requisitos
necessarios enquanto produto educacional;

3A —(13) Penso que a sua exposicdo é esclarecedora, principalmente em alguns pontos
ressaltados: por buscar a transformacéo das aulas do Ensino Juridico em aulas mais dindmicas,
por enfatizar um ensino mais humanizado e inclusivo, por enfatizar que a abordagem Design
Thinking pode dinamizar o Ensino Juridico, sem desmerecer o estudo das leis;

3B — (27) Outro ponto intrigante, mesmo ndo pertencendo a area juridica, € que no
direito foca-se muitas vezes no problema. Contudo, fazer uso dessa abordagem rompe com essa
Visdo, pois 0 centro se torna a pessoa e a solucdo vai se voltar a pessoa;

3C —(21) Por fim, também foi enfatizada a transformacéo da realidade de determinados
alunos por meio do Design Thinking. Essa caracteristica reforca o ensino humanizado e

inclusivo buscado com o uso dessa abordagem.



Sendo assim, segue 0 Quadro 1 com a caracterizacdo das falas do Sujeito P1.

Quadro 1 — Caracterizacao das falas do Sujeito P1

Relagéo Epistémica

(24), (25), (26), (28),
(30), (53)

(7). (9), (10), (14),
(15), (16), (22), (29),
(31), (32), (33), (34),
(36), (37), (41), (42),
(43), (47), (49), (50)

1 2 3
Gestdo do Segmento | Gestédo do Segmento Gestdo do Segmento
SUJEITOP1 P-S (conteldo) P-E (ensino) E-S (aprendizagem)
A (6), (12), (18), (23), 1), (2), Q). (4). (5), (13)

B
Relagéo Pessoal

(11), (17), (19), (20),
(35), (38), (40), (44),
(45), (52)

(8). (27), (46), (48),
(51)

C
Relacéo Social

(39), (54)

(21)

Fonte: a autora
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Quanto ao Quadro 2, a fim de exemplificar, segue uma fala correspondente a cada

célula preenchida da Matriz 3x3.

2A — (57) Assim a sugestdo seria ir apresentando cada etapa do Design Thinking durante

0 caso pratico, e ndo apresentar todo o Design Thinking em trés aulas e apds fazer o caso pratico

na quarta aula;

2B — (59) Desculpe se estou sendo intrometido com essa sugestdo, mas estou me

posicionando como um “cliente” potencial de um produto que esta me sendo ofertado, Design

Thinking aplicado ao Ensino Juridico.

Sendo assim, segue 0 Quadro 2 com a caracterizacao das falas do Sujeito P2.

Quadro 2 — Caracterizacao das falas do Sujeito P2

Relacdo Social

1 2 3
Gestdo do Segmento | Gestao do Segmento Gestdo do Segmento

SUJEITO P2 P-S (conteldo) P-E (ensino) E-S (aprendizagem)

A (55), (56), (57), (58),
Relacéo Epistémica
B (59)
Relacéo Pessoal

C

Fonte: a autora
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Quanto ao Quadro 3, exemplificando, segue uma fala correspondente a cada célula

preenchida da Matriz 3x3:

1A — (65) Eu achei muito bacana vocé deixar isso claro, dentro do viés juridico a
intencdo é somar, é agregar teoria, legislagdo, técnica e criatividade com empatia e colaboracéo;

1B - (63) Vocé comeca a mentalizar realmente essa ideia, essa diretiva que vocé dé, e
vocé fica com aquilo e se envolve no contetdo que voceé esta dando;

1C - (61) Num primeiro momento, eu de fato consegui vislumbrar uma tentativa de
humanizar o Ensino Juridico, como vocé disse: para além da caixinha;

2A — (62) Eu até achei bacana, porque eu nao sei se vocé tem intencdo de vender isso,
vender esse curso mais para frente, o que me parece bastante valido é que ficou, pegou a ideia
de quando vocé comeca as aulas falando: VVocé pensa dentro de uma caixinha, ou vocé pensa
como um designer?

2B — (64) Eu achei muito empolgante, eu achei que vocé teve clareza na exposicao das
ideias, teve uma construcdo e uma linha de raciocinio desde o inicio, quando vocé tem a
contextualizacdo do positivismo dentro do direito, que ndo tem como vocé negar e deixar de
lado, até porque ndo € essa ideia, até porque estando aqui no Brasil, seguindo a matriz do Civil
Law, ndo tem como a gente falar que a lei seca ndo € importante, ne?

2C — (70) Entao, por isso que eu vejo essa humanizacédo e eu acho que é muito valida a
sua proposta;

3A —(90) A gente ndo pode desconsiderar que tem a questao técnica, que ele vai ser um
profissional, entdo a oratoria € exigida e € uma das habilidades que ele pode desenvolver por
meio dessa atividade; e

3B — (67) Tanto que vocé diz que a gente pode, &, incentivar os alunos que trabalhem
essa perspectiva do problema com a solucéo, através de questdes cotidianas. Eu achei isso muito
bacana;

3C - (85) Sem duvida, eu acredito que seja um caminho que como da uma ampliacao
de horizontes, ele tende a desenvolver o aluno para a pesquisa, como vocé disse, e ele ser esse
ator colaborativo, realmente ele ser esse agente ativo, né, na construcdo do proprio direito que

ele vai aplicar, que ele vai fazer, né, que ele vai construir.

Sendo assim, segue 0 Quadro 3 com a caracterizacao das falas do Sujeito P3.



Quadro 3 — Caracterizacdo das falas do Sujeito P3

1 2 3
Gestdo do Segmento | Gestédo do Segmento Gestédo do Segmento
SUJEITO P3 P-S (conteldo) P-E (ensino) E-S (aprendizagem)
A (65), (66), (75), (78), | (62), (71), (72), (73), (90)

Relagéo Epistémica

(82), (93)

(74), (76), (77), (79),
(80), (83), (86), (87),
(89), (99), (103), (104),
(105), (106)

B (63), (68), (95), (98) (60), (64), (84), (88), (67), (69), (92)
Relacéo Pessoal (96), (100)

C (61), (101), (102) (70), (81), (91), (94), (85)
Relacéo Social 97), (107)
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Fonte: a autora

Quanto ao Quadro 4, exemplificando, segue uma fala correspondente a cada célula

preenchida da Matriz 3x3:

1A - (117) Vocé também fala de Paulo Freire, tem que falar dele mesmo, por conta do
assunto, mas vocé repete muito o Paulo Freire, entdo, “mas por que o Paulo Freire, mais para
frente o Paulo Freire”, talvez vocé possa falar o autor referido, entendeu? Assim Como eu ja
falei, a respeito do autor, né, o autor j& mencionado, para ndo ficar tdo repetitivo o nome dele,
embora seja bastante importante, é claro;

1B - (122) Vocé esta conseguindo manter a empolgacéo, o interesse do seu ouvinte, e
0 interesse para essa novidade, o que ndo é muito facil para quando vocé vai falar para o publico
do Direito, né?

2A —(113) Com relacdo a aula 1, entdo, eu achei muito legal a sua fala, sabe, engracado
que ela desperta o interesse para a proxima aula, entdo, aquele anincio que vocé faz, “espero

29 ¢¢

vocé para a proxima aula”, “convido vocé”, é muito legal, mas assim, o bacana da sua fala é
que vocé desperta a curiosidade do seu ouvinte, sabe?

2B — (114) O ouvinte vai ficando, é, curioso para conhecer sobre aquilo que voceé vai
falar.

Sendo assim, segue 0 Quadro 4 com a caracterizacao das falas do Sujeito P4.
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Quadro 4 — Caracterizacdo das falas do Sujeito P4

1 2 3
Gestédo do Segmento | Gestao do Segmento Gestédo do Segmento
SUJEITO P4 P-S (conteldo) P-E (ensino) E-S (aprendizagem)
A (116), (117), (125), (108), (109), (110),
Relagéo Epistémica (126), (131) (111), (112), (113),

(115), (118), (119),

(121), (123), (124),

(129), (132), (133),
(134), (135)

B (122), (127), (136) (114), (120), (128),
Relacdo Pessoal (130)
C

Relacéo Social
Fonte: a autora

Quanto ao Quadro 5, exemplificando, segue uma fala correspondente a cada celula

preenchida da Matriz 3x3:

1A - (151) Com relacdo ao que € o Design Thinking, entdo a sua importancia no curso
de Direito, para mim ficou muito claro;

1C —(140) A partir do Design Thinking, a gente consegue fazer com que esses contetidos
tenham uma relagdo maior com a realidade, com a pratica social, com o dia a dia, ndo s6 do
aluno;

2A — (147) A aplicacéo eu acho que ficou muito facil de entender, mas o professor que
gosta de estruturar o plano de aula, o que ele precisa pensar, de que forma?

3B - (142) As fases ficaram bem claras, os eixos do Design Thinking ficaram muito
claros, e como professor do curso de Direito, de uma disciplina no curso de Direito, eu acredito
gue eu conseguiria, €, eu conseguiria ter uma visdo assim bem ampla, como aplicar essa
abordagem, como utilizar o Design Thinking para deixar as aulas mais interessantes para 0s

alunos e fazer com que os alunos participem mais, de uma forma ludica.

Sendo assim, segue 0 Quadro 5 com a caracterizacao das falas do Sujeito P5.
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Quadro 5 — Caracterizacdo das falas do Sujeito P5

1 2 3
Gestdo do Segmento | Gestao do Segmento Gestédo do Segmento
SUJEITO P5 P-S (conteldo) P-E (ensino) E-S (aprendizagem)
A (137), (138), (139), (144), (145), (146),
Relacéo Epistémica (148), (151) (147), (149), (150)
B (142), (143)
Relacéo Pessoal
C (140), (141)
Relacéo Social

Fonte: a autora

O Quadro 6 demonstra a caracterizacdo das falas do Sujeito PP, que corresponde a
Professora-Pesquisadora. Elas foram remanejadas por assunto com um c6digo junto ao nimero
de referéncia, como ja explicitado.

Quanto ao Quadro 6, exemplificando, segue uma fala correspondente a cada célula

preenchida da Matriz 3x3:

1A — (153-PL) Eu fiz algumas oficinas de Design Thinking, para treinar o contetdo, e
separei algumas leituras para que eu possa preparar as aulas com base, ja fundamentando com
as minhas leituras;

1B — (220-VD) Eu gostei da leveza e desprendimento na apresentacéo;

2A — (156-PL) Os slides estdo prontos, s6 vou revisa-los e vou comecar entdo a ensaiar;

2B — (295-MV) Hoje, 27/07/2020, eu estou nos preparativos para as analises das
entrevistas. Ja recebi 70% dos audios dos meus entrevistados, e eu fiquei superanimada,
supercontente, ndo por conta dos elogios, mas, sobretudo, pelas criticas e apontamentos, pois
0s meus entrevistados foram escolhidos pelos seguintes critérios: talento e competéncia que eu
reconheco neles, e que também sdo pessoas que eu admiro e que eu gosto;

2C — (159-PL) A minha proposta é que o Design Thinking € uma abordagem que pode
ser trabalhada no curso de Direito, a fim de problematizar as situacdes, mas também que 0s
alunos sdo os protagonistas, que os alunos resolvam os problemas que nos temos e que pode
ser plenamente aplicada em sala de aula, justamente também para refletir acerca dos diversos
problemas sociais;

3A — (290-VD) Em todas as aulas houve uma preocupacao em explicar com detalhes
para garantir o entendimento do publico;

3B - (178-PL) Aqui, abordo também a autonomia do aluno, que se emancipa por meio

do saber, o que é possivel atingir por meio das abordagens que trabalnem com a



problematizacdo, algo tambeém pregado por Paulo Freire, que contraria a pratica da dominacgao

e privilegia a postura do aluno como o centro do processo de ensino e aprendizagem.

Sendo assim, segue 0 Quadro 6 com a caracterizacdo das falas do Sujeito PP.

Quadro 6 — Caracterizacdo das falas do Sujeito PP

1 2 3
Gestdo do Segmento P- | Gestao do Segmento Gestdo do Segmento
SUJEITO PP S (conteddo) P-E (ensino) E-S (aprendizagem)
A (152-PL), (153-PL), (156-PL), (160-PL), (192-PL), (193-PL),

Relacéo Epistémica

(154-PL), (155-PL),
(157-PL), (158-PL),
(162-PL), (173-PL),
(174-PL), (175-PL),
(176-PL), (177-PL),
(180-PL), (187-PL),
(199-PL), (205-GR),
(207-GR), (209-GR),
(213-GR), (218-VD),
(238-VD), (239-VD),
(246-VD), (247-VD),
(248-VD), (254-VD),
(270-VD), (275-VD),
(276-VD), (278-VD),
(282-VD), (284-VD),
(286-VD)

(161-PL), (163-PL),
(164-PL), (165-PL),
(166-PL), (169-PL),
(170-PL), (172-PL),
(186-PL), (188-PL),
(189-PL), (190-PL),
(191-PL), (197-PL),
(198-PL), (201-GR),
(202-GR), (203-GR),
(204-GR), (206-GR),
(208-GR), (212-GR),
(214-GR), (215-GR),
(216-GR), (217-VD),
(222-VD), (224-VD),
(226-VD), (227-VD),
(229-VD), (231-VD),
(232-VD), (233-VD),
(235-VD), (236-VD),
(241-VD), (249-VD),
(256-VD), (259-VD),
(261-VD), (262-VD),
(263-VD), (264-VD),
(265-VD), (266-VD),
(267-VD), (268-VD),
(269-VD), (271-VD),
(272-VD), (274-VD),
(283-VD), (288-VD),
(289-VD)

(196-PL), (200-PL),
(290-VD)

B
Relacéo Pessoal

(220-VD), (302-MV),
(303-MV), (304-MV)

(167-PL), (210-GR),
(211-GR), (219-VD),
(221-VD), (223-VD),
(225-VD), (228-VD),
(230-VD), (234-VD),
(237-VD), (240-VD),
(242-VD), (243-VD),
(244-VD), (250-VD),
(251-VD), (234-VD),
(252-VD), (253-VD),
(255-VD), (258-VD),
(273-VD), (277-VD),
(279-VD), (280-VD),
(287-VD), (291-VD),
(292-VD), (293-VD),
(294-VD), (295-MV),

(178-PL), (195-PL),
(285-VD)




(298-MV), (299-MV)),
(301-MV)

c
Relagéo Social

(159-PL), (168-PL),
(171-PL), (179-PL),
(181-PL), (182-PL),
(183-PL), (184-PL),
(185-PL), (194-PL),
(245-VD), (257-VD),
(260-VD), (281-VD),
(296-MV), (297-MV),
(300-MV)

Fonte: a autora
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A seguir, no Quadro 7, todas as falas de todos os sujeitos professores foram

caracterizadas nas células da Matriz 3x3, de forma que conseguimos ter um panorama geral

acerca das percepgdes dos professores para analise.

Quadro 7 — Caracterizacao das falas de todos os Sujeitos Professores

1 2 3
Gestdo do Segmento | Gestdo do Segmento Gestdo do Segmento
TODOS OS SUJEITOS P-S (conteldo) P-E (ensino) E-S (aprendizagem)

A
Relacdo Epistémica

(6), (12), (18), (23),
(24), (25), (26), (28),
(30), (53), (65), (66),
(75), (78), (82), (93),
(116), (117), (125),
(126), (131), (137),
(138), (139), (148),
(151), (152-PL),

(153-PL), (154-PL),
(155-PL), (157-PL),
(158-PL), (162-PL),
(173-PL), (174-PL),
(175-PL), (176-PL),
(177-PL), (180-PL),
(187-PL), (199-PL),
(205-GR), (207-GR),
(209-GR), (213-GR),
(218-VD), (238-VD),
(239-VD), (246-VD),
(247-VD), (248-VD),
(254-VD), (270-VD),
(275-VD), (276-VD),
(278-VD), (282-VD),
(284-VD), (286-VD)

(1), (2, 3), (4), 5,
(7), (9), (10), (14),
(15), (16), (22), (29),
(31), (32), (33), (34),
(36), (37), (41), (42),
(43), (47), (49), (50),
(55), (56), (57), (58),
(62), (71), (72), (73),
(74), (76), (77), (79),
(80), (83), (86), (87),
(89), (99), (103),(104),
(105), (106), (108),
(109), (110), (111),
(112), (113), (115),
(118), (119), (121),
(123), (124), (129),
(132), (133), (134),
(135), (144), (145),
(146), (147), (149),
(150),
(156-PL), (160-PL),
(161-PL), (163-PL),
(164-PL), (165-PL),
(166-PL), (169-PL),
(170-PL), (172-PL),
(186-PL), (188-PL),
(189-PL), (190-PL),
(191-PL), (197-PL),
(198-PL), (201-GR),
(202-GR), (203-GR),
(204-GR), (206-GR),
(208-GR), (212-GR),
(214-GR), (215-GR),
(216-GR), (217-VD),

(13), (90), (192-PL),
(193-PL), (196-PL),
(200-PL), (290-VD),




(222-VD), (224-VD),
(226-VD), (227-VD),
(229-VD), (231-VD),
(232-VD), (233-VD),
(235-VD), (236-VD),
(241-VD), (249-VD),
(256-VD), (259-VD),
(261-VD), (262-VD),
(263-VD), (264-VD),
(265-VD), (266-VD),
(267-VD), (268-VD),
(269-VD), (271-VD),
(272-VD), (274-VD),
(283-VD), (288-VD),
(289-VD)

B
Relagéo Pessoal

(63), (68), (95), (98),
(122), (127), (136),

(220-VD), (302-MV),

(303-MV), (304-
MV),

(11), (17), (29), (20),
(35), (38), (40), (44),
(45), (52), (59),
(60),(64), (84), (88),
(96), (100), (114),
(120), (128), (130),
(167-PL), (210-GR),
(211-GR), (219-VD),
(221-VD), (223-VD),
(225-VD), (228-VD),
(230-VD), (234-VD),
(237-VD), (240-VD),
(242-VD), (243-VD),
(244-VD), (250-VD),
(251-VD), (252-VD),
(253-VD), (255-VD),
(258-VD), (273-VD),
(277-VD), (279-VD),
(280-VD), (287-VD),
(291-VD), (292-VD),
(293-VD), (294-VD),

(295-MV), (298-MV),

(299-MV), (301-MV)

(8), (27), (46), (49),
(51), (67), (69), (92),

(142), (143), (178-PL),

(195-PL), (285-VD)

C
Relacéo Social

(39), (54), (61),
(101), (102), (140),
(141)

(70), (81), (91),(94),
(97), (107), (159-PL),
(168-PL), (171-PL),
(179-PL), (181-PL),
(182-PL), (183-PL),
(184-PL), (185-PL),
(194-PL), (245-VD),
(257-VD), (260-VD),
(281-VD), (296-MV),
(297-MV), (300-MV)

(21), (85)

Fonte: a autora

5.2 CONTEUDO

83

A coluna 1 da Matriz 3x3 relaciona-se com a gestdo do contetudo, dando origem ao

segmento P-S, que evidencia as relagdes da Professora-Pesquisadora com o conteudo
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(ARRUDA; LIMA; PASSOS, 2011). Estéa dividida em trés células, relacionadas ao saber
epistémico (setor 1A), pessoal (setor 1B) e social (setor 1C), conforme descritores abaixo:

Setor 1A — Refere-se a gestdo do contetdo e clareza na transmissdo do conhecimento
percebidos pelos professores ouvintes e entrevistados (ARRUDA; LIMA; PASSOS, 2011).
Neste setor dimensiona o quanto ficou demonstrado o conhecimento acerca do assunto
abordado pela Professora-Pesquisadora (PP), assim como o dominio do referencial tedrico
utilizado para a devida fundamentacdo da pesquisa. Também abrange os esclarecimentos sobre
0 contetdo durante as aulas, o emprego da lingua portuguesa culta e sua pronincia percebidos
no discurso, e considera o nivel de compreensdo do entrevistado, proporcionada pelo contetdo
explanado na videoaula.

Setor 1B — Refere-se ao envolvimento da Professora-Pesquisadora (PP) com o contetdo,
0 quanto ela conseguiu deixar o ouvinte envolvido e motivado nas videoaulas (ARRUDA;
LIMA; PASSOS, 2011). Relaciona-se tambeém a identidade profissional de PP, o quanto ficou
explicito que ela acredita no conteudo explanado e na abordagem empregada. Envolve aspectos
subjetivos pessoais e particularidades que tocaram os professores ouvintes entrevistados. Foram
analisados a empolgacao, interesse, leveza e desprendimento na apresentacédo, sob a ética dos
Professores entrevistados.

Setor 1C — Refere-se as trocas sociais permitidas pela abordagem e percebidas pelos
professores ouvintes e entrevistados. Foram analisadas a pertinéncia do tema e sua relevancia
para as reflex6es contemporaneas na sociedade (ARRUDA; LIMA; PASSOS, 2011). Apresenta
as percepcOes acerca dos aspectos humanizados da abordagem. Relaciona-se a aplicacdo desse
produto educacional com o intuito de transformar o Ensino Juridico por meio dessa abordagem

gue promove a empatia e a solugdo com o foco no ser humano.

5.3 ENSINO

A coluna 2 da Matriz 3x3 relaciona-se com a gestdo do ensino, dando origem ao
segmento P-E, que evidencia as relacBes da Professora-Pesquisadora com o ensino. Esta
dividida em trés células, relacionadas ao saber epistémico (setor 2A), pessoal (setor 2B) e social
(setor 2C), conforme descritores abaixo:

Setor 2A — Refere-se a percepcdo do professor ouvinte e entrevistado acerca da relacao
epistémica da Professora-Pesquisadora (PP) com o ensino. Nesse segmento foram verificados
0s recursos didaticos empregados para a execucdo das videoaulas (ARRUDA; LIMA,;

PASSOS, 2011). Relaciona-se com as reflexdes acerca do seu desenvolvimento nas videoaulas,
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da sua relacdo com os materiais instrucionais, equipamentos tecnoldgicos dispostos no estudio
para a gravacdo das videoaulas, disposicdo dos slides na tela, enquadramento das imagens,
vestimenta de PP, padronizacdo do layout das videoaulas e a oratéria expressa por PP.

Setor 2B — Refere-se as percepcdes dos professores ouvintes e entrevistados acerca do
sentido pessoal que o tema representa a Professora-Pesquisadora (PP) (ARRUDA; LIMA,;
PASSOS, 2011). O quanto ela demonstra gostar de ensinar, o seu estilo como professora e o
quanto consegue expressar a viabilidade da abordagem Design Thinking. Nesse segmento 0s
entrevistados demonstram suas reflexdes subjetivas acerca da forma de ensinar de PP.

Setor 2C — Refere-se ao ensino como atividade social e interativa e as habilidades da
Professora-Pesquisadora (PP) ao demonstrar o tema como relevante socialmente (ARRUDA,;
LIMA; PASSOS, 2011). Foi analisada a forma que foi apresentada a relevancia social do
Design Thinking por meio das perspectivas juridicas e a forma que foi transmitida a importancia
de focar nas solugcfes. A esséncia desse segmento revela o quanto é possivel o envolvimento
social em uma oficina de Design Thinking e se ela simboliza a possibilidade de uma atuacéo
significativa para a sociedade. Aborda o posicionamento inclusivo, critico e reflexivo
provocado pela Oficina de Design Thinking, com a finalidade de instigar os ouvintes a pensarem

em propostas de politicas publicas necessarias em nossa sociedade.

5.4 APRENDIZAGEM

A coluna 3 da Matriz 3x3 relaciona-se com a gestdo da aprendizagem, dando origem ao
segmento E-S, que evidencia as relagdes da Professora-Pesquisadora (PP) com a
Aprendizagem. Esta dividida em trés células, relacionadas ao saber epistémico (setor 3A),
pessoal (setor 3B) e social (setor 3C), conforme descritores abaixo:

Setor 3A — Refere-se aos aspectos relacionados a aprendizagem, segundo a percepgéao
dos professores ouvintes e entrevistados (ARRUDA; LIMA; PASSOS, 2011), acerca do quanto
as videoaulas apresentadas pela Professora-Pesquisadora (PP) podem contribuir com a
aprendizagem deles sobre a abordagem Design Thinking e sua viabilidade no Ensino Juridico.
Considera-se 0 quanto a referida abordagem empregada movimenta os alunos até chegar na
prototipacdo, e se com essa pratica ela promove uma aprendizagem significativa e integrativa,
que preze pelo entendimento e compreensdo dos conceitos e da pratica da abordagem.

Setor 3B — Refere-se as preocupacdes de PP com o envolvimento, motivacgdo e interesse
dos alunos, sob a Gtica dos professores ouvintes e entrevistados. E notavel como a aprendizagem

sobre a abordagem Design Thinking impacta diretamente na vida dos envolvidos, de forma a
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refletir na sua realidade. O quanto PP expressa interesse na aprendizagem de seus alunos e o
quanto é possivel a eles fazerem relagdes com o seu préprio cotidiano.

Setor 3C — Refere-se ao quanto que PP demonstrou a relevéancia da abordagem do
Design Thinking ser organizada em oficinas de grupo, como uma atividade social e interativa e

0s aspectos da aprendizagem implicados nessa abordagem.

Nos quadros abaixo apresentamos as falas dos sujeitos estudantes, que, aplicando a
Matriz do Estudante de Arruda, Benicio e Passos (2017), obteve-se a andlise das percepg¢des
dos estudantes de Direito acerca das videoaulas. Dessa forma, nos quadros temos a
caracterizacdo das falas, que foram unitarizadas conforme a sua relacdo com as células da
Matriz do Estudante, de acordo com as relagdes da Professora-Pesquisadora com o ensino, com
a aprendizagem e com os saberes escolares/profissionais.
Na sequéncia seguem os quadros com a caracterizacao das falas dos sujeitos E1, E2, E3,
E4, E5 e a fala de todos os sujeitos estudantes. Para exemplificar, antes de cada quadro,
apresentamos uma fala correspondente a cada célula preenchida da Matriz do Estudante:

2A — (306) As aulas de direito, querendo ou ndo, elas sdo muito teoricas, portanto,
quando saimos da faculdade ndo sabemos na pratica como lidar com algumas situacdes;

2B — (305) Achei bem interessante o Design Thinking aplicado ao Ensino Juridico, pois
ele incentivard o aluno a buscar na pratica respostas para as diversas situacfes, que
normalmente em sala de aula a gente ndo consegue ver e nem o0s professores conseguem suprir;

2C — (308) Claro que no inicio alguns alunos teriam resisténcia, pois tudo que é novo
causa desconforto, né? Mas, eu tenho certeza que com o passar do tempo veriam o quanto é

importante a pratica na academia.

Sendo assim, segue 0 Quadro 8 com a caracterizacao das falas do Sujeito E1:
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Quadro 8 — Caracterizacdo das falas do Sujeito E1

1 2 3
A respeito do A respeito de sua A respeito da relacéo
SUJEITO E1 professor e seu aprendizagem do professor com 0s
ensino (segmento E-S) saberes
(segmento E-P) escolares/profissionais
(segmento P-S)
A (306),
Relacéo Epistémica
B (305), (309), (310)
Relacéo Pessoal
C (307), (308)

Relacéo Social
Fonte: a autora

Quanto ao Quadro 9, exemplificando, segue uma fala correspondente a cada célula
preenchida da Matriz do Estudante:

1B - (314) Devemos sim relacionar o tradicionalismo com um viés humanizado para
trazer 0s nossos valores e também apresentar nossas solugdes ao proximo, porque eu acho que
iSs0 € muito importante;

1C - (315) Porque ter empatia para chegar até uma prototipacao, e logo implanta-la e
ver uma pessoa bem feliz, € muito agradavel;

2A — (311) Olha, de verdade, o que falar do Design Thinking, das aulas e de vocé, tudo
maravilhoso, aulas que me inspiraram a cada minuto, sabe, aprendi muito sobre a matéria;

2B — (313) Porqgue na sua, direito do trabalho, varias vezes a gente fez dessa forma e
eu sempre achei interessante, pois a gente apresenta solu¢ées bem importantes, €, bem
interessante porque, querendo ou ndo, a gente Vvé as reflexdes das outras pessoas, né?

3B — (318) Parabéns pelos seus videos. que ficaram todos maravilhosos.

Sendo assim, segue 0 Quadro 9 com a caracterizacao das falas do Sujeito E2:



Quadro 9 — Caracterizacdo das falas do Sujeito E2

1
A respeito do

2
A respeito de sua

3
A respeito da relagéo do

SUJEITO E1 professor e seu aprendizagem professor com os saberes
ensino (segmento E-S) escolares/profissionais
(segmento E-P) (segmento P-S)
A (311),
Relacéo Epistémica
B (314), (316), (322), (313), (317), (319), (318)
Relacdo Pessoal (323) (320), (321), (324)
C (312), (315),

Relacéo Social

Fonte: a autora

Quanto ao Quadro 10, exemplificando, segue uma fala correspondente a cada célula

preenchida da Matriz do Estudante:

1A — (331) Entéo eu acho que seria ideal que trouxesse uma problematizacdo para que
a gente pudesse resolver;

1B — (329) Este ato de escutar aproxima o aluno, tanto um do outro, quanto estreita o

relacionamento como professor, dinamizando assim a troca de vivéncias;

1C - (338) Dai, naaula 2, o foco na solucao e ndo no problema, €, o ser humano sendo
0 centro do processo;

2A — (330) Ainda estimula o aluno a pesquisar e ele vai ansiar por uma resolucéo de

algum problema que seja proposto;

2B — (334) Dai o desenvolvimento do pensamento critico, que ele vem, mas,

principalmente, do reflexivo;

2C — (336) Porque ¢é a parte que a gente fala que tem que pensar fora da caixinha, ne,

ndo ficar s6 com aquelas ideias fixas. Mas, buscar um monte de métodos diferentes;

3A — (332) Achei sensacional o método.

Sendo assim, segue 0 Quadro 10 com a caracterizacdo das falas do Sujeito E3:
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Quadro 10 — Caracterizagdo das falas do Sujeito E3

1 2 3
A respeito do A respeito de sua A respeito da relacéo do
SUJEITO E1 professor e seu aprendizagem professor com os saberes
ensino (segmento E-S) escolares/profissionais
(segmento E-P) (segmento P-S)
A (331), (333), (330), (332)
Relacéo Epistémica
B (325), (328), (329), (326), (327), (334),
Relacdo Pessoal (335), (342) (340),
C (338), (336), (337), (339),
Relacdo Social (341),

Fonte: a autora

Quanto ao Quadro 11, exemplificando, segue uma fala correspondente a cada célula
preenchida da Matriz do Estudante:

1A — (347) Assim, eu fiquei muito ansiosa para ver o resultado final e eu faria de outra
forma, eu daria uma introducdo, explicaria, né, as experiéncias do Design Thinking, depois
explicaria seus beneficios, porque eu conheco o Design Thinking e, durante todo 0 momento
que vocé falou dos beneficios eu questionei muitas vezes, pensando que nao ia dar certo, ou
gue ndo era assim, porque eu ja o conhecia, mas voltado para a area de financas, na area de
administracao, que é a minha area do Banco;

1B — (346) Eu confesso que, assim, s0 na ultima aula que a gente vai ver como que é
realmente ligado ao Direito, entdo, durante as introducdes eu comegava a achar que nao ia dar certo;

1C — (359) Para criancas, eu acho que tem que ser uma outra metodologia, e ai nessa
linha que vocé desenvolveu, né, do Design Thinking, eu acho que serd muito produtiva para
todos os seus alunos;

2A — (353) Eu acho que é muito rico, porgue vocé aprende melhor, vocé absorve mais
o conhecimento, sim, claro, ndo vai ser s0 isso ne, serdo algumas aulas de acordo com a matéria
a ser estudada;

2B — (358) Paulo Freire para Jovens e Adultos eu gosto, para criancas, nao;

2C —(357) Eu sou um pouco pé atras com a metodologia de Paulo Freire para criancas,
porgue eu acho que o método de alfabetizacdo de Paulo Freire para criangas ndo serve, mas para
Educacdo de Jovens e Adultos funciona muito bem, porque realmente utiliza as experiéncias de

cada um, né, para passar um contetdo de forma com que eles possam assimilar melhor.

Sendo assim, segue 0 Quadro 11 com a caracterizagédo das falas do Sujeito E4:



Quadro 11 — Caracterizagéo das falas do Sujeito E4

90

1
A respeito do

2
A respeito de sua

3
A respeito da relagéo do

SUJEITO E1 professor e seu aprendizagem professor com os saberes
ensino (segmento E-S) escolares/profissionais
(segmento E-P) (segmento P-S)
A (347), (350), (351), (346), (353)

Relagéo Epistémica

(354), (355), (362),

B
Relagéo Pessoal

(352), (356), (360),
(363), (364), (365)

(343), (344), (345),
(348), (349), (358),
(361)

C

(359)

(357)

Relacéo Social

Fonte: a autora

Quanto ao Quadro 12, exemplificando, segue uma fala correspondente a cada celula

preenchida da Matriz do Estudante:

1A - (367) Que diga-se de passagem foi aplicado genuinamente, para variar;

2A — (366) Primeiro, eu quero agradecer a oportunidade em assistir suas aulas sobre a
“Jornada de Estudos Design Thinking aplicado ao Ensino Juridico”. Quanto as minhas
observaces, eu pude ver nitidamente no decorrer das aulas a abordagem sendo aplicada, e 1a
no encerramento eu tinha identificado que essa jornada era o seu prototipo;

2B — (368) Bom, as aulas, elas foram bem dindmicas e eu pude aprender de maneira
bem clara, também, que o Design Thinking, embora ele ndo seja uma metodologia, ele se trata
de uma abordagem cujo foco sdo as pessoas, uma préatica envolvente e inovadora, que nos faz
“botar” a mao na massa, buscando solu¢des, testando, acertando e errando, um diferencial
importante para mim, foi esse;

2C — (371) Embora, saibamos né Dani, que o Ensino Juridico por lidar com as normas
e regras que regem a sociedade, ele exige sim muita formalidade, acredito eu, que se 0s
professores quiserem aplicar o Design Thinking, ndo necessariamente em todas as aulas, mas
pelo menos nas que exigem que noés alunos nos deparemos de verdade com a solugdo em
questdo, as aulas tornariam muito mais dinamicas e participativas, e fariam com que nds alunos

enxergassemos essa situacdo de maneira mais real;

Sendo assim, segue 0 Quadro 12 com a caracterizagédo das falas do Sujeito E5:
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Quadro 12 — Caracterizagdo das falas do Sujeito E5

1 2 3
A respeito do A respeito de sua A respeito da relacéo do
SUJEITO E1 professor e seu aprendizagem professor com os saberes
ensino (segmento E-S) escolares/profissionais
(segmento E-P) (segmento P-S)
A (367) (366)
Relacéo Epistémica
B (368), (369), (370),
Relacdo Pessoal (373)
C (371), (372)
Relacéo Social

Fonte: a autora

A seguir, no Quadro 13, as falas de todos os sujeitos estudantes foram caracterizadas
nas células da Matriz do Estudante, de forma que conseguimos ter um panorama geral acerca

das suas percepcgoes para analise.

Quadro 13 — Caracterizagéo das falas de Todos os Sujeitos Estudantes

1 2 3
A respeito do A respeito de sua A respeito da relacéo
SUJEITO E1 professor e seu aprendizagem do professor com 0s
ensino (segmento E-S) saberes
(segmento E-P) escolares/profissionais
(segmento P-S)
A (331), (333), (347), (306), (311), (330), (332)
Relacdo Epistémica (350), (351), (354), (353), (366)
(355), (362), (367)
B (314), (316), (322), (305), (309), (310), (318)
Relacéo Pessoal (323), (325), (328), (313), (317), (319),

(329), (335), (342), (320), (321), (324),
(346), (352), (356), (326), (327), (334),
(360), (363), (364), (340), (343), (344),

(365) (345), (348), (349),
(358), (361), (368),
(369), (370), (373)

C (312), (315), (338), (307), (308), (336),
Relacéao Social (359) (337), (339), (341),
(357), (371), (372)

Fonte: a autora

5.5 ENSINO

A coluna 1 da Matriz do Estudante relaciona-se com o pensamento do estudante de um
curso de Direito a respeito do professor e seu ensino, dando origem ao segmento E-P, que
evidencia o ensino praticado pela Professora-Pesquisadora (PP). Esta dividida em trés células,
relacionadas ao saber epistémico (conhecimento — setor 1A), pessoal (sentido — setor 1B) e

social (valor — setor 1C), conforme descritores abaixo:
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Setor 1A — Refere-se a acdo do professor. Analisa-se a abordagem apresentada por PP,
0 seu dominio sobre o tema e se a abordagem é vidvel ou ndo, a partir da percepcdo dos
estudantes ouvintes e entrevistados. Relaciona-se com a gestdo de classe e a clareza nas
videoaulas acerca do “porqué” de se aplicar uma oficina de Design Thinking em uma aula do
curso de Direito.

Setor 1B — Refere-se ao sentido atribuido ao ensino de PP. Relaciona-se ao
envolvimento e interesse quanto ao estilo de ensino e com suas emog¢des. O quanto o estudante
gosta da aula e do professor. Trata-se do sentido que o estudante atribui a aula e valoriza a
relacdo interpessoal com a Professora-Pesquisadora (PP).

Setor 1C — Refere-se aos valores e crencas do estudante, atrelados ao meio social.

Relaciona-se com a empatia.

5.6 APRENDIZAGEM

A coluna 2 da Matriz do Estudante relaciona-se com o pensamento do estudante de um
curso de Direito a respeito de sua aprendizagem, dando origem ao segmento E-S, que evidencia
a aprendizagem dos estudantes ouvintes entrevistados. Esta dividida em trés células,
relacionadas ao saber epistémico (conhecimento — setor 2A), pessoal (sentido — setor 2B) e
social (valor — setor 2C) (ARRUDA; BENICIO; PASSOS, 2017), conforme descritores abaixo:

Setor 2A — Refere-se a aprendizagem do estudante ouvinte entrevistado, sobre o
conteudo referido. Como o estudante reflete sobre sua propria aprendizagem. Relaciona-se com
a demonstracdo do aprender do estudante, aliado ao conhecimento apreendido (ARRUDA;
BENICIO; PASSOS, 2017).

Setor 2B — Refere-se ao sentido que o estudante atribui ao contedldo que esta aprendendo
e a sua propria aprendizagem. O estudante demonstra suas emocdes acerca do conteddo.
Relaciona-se ao quanto ele gosta ou ndo gosta dos saberes ensinados nas videoaulas. Reflete a
identidade do estudante ouvinte entrevistado como aprendiz (ARRUDA; BENICIO; PASSOS,
2017).

Setor 2C — Refere-se ao valor que o estudante ouvinte entrevistado atribui aos saberes e
a sua propria aprendizagem (ARRUDA; BENICIO; PASSOS, 2017). Relaciona-se ao outro, ao

impacto social da sua aprendizagem.
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5.7 SABERES ESCOLARES/PROFISSIONAIS

A coluna 3 da Matriz do Estudante relaciona-se com a relagédo do professor com o0s
saberes escolares/profissionais, dando origem ao segmento P-S, que evidencia o entendimento
dos estudantes ouvintes entrevistados acerca da relacdo da Professora-Pesquisadora (PP) com
o0s saberes escolares/profissionais ministrados nas videoaulas. Esta dividida em trés células,
relacionadas ao saber epistémico (conhecimento — setor 3A), pessoal (sentido — setor 3B) e
social (valor —setor 3C) (ARRUDA; BENICIO; PASSOS, 2017), conforme descritores abaixo:

Setor 3A — Refere-se ao pensamento do estudante ouvinte entrevistado sobre a relacao
da Professora-Pesquisadora (PP) com os saberes escolares/profissionais. Relaciona-se com a
compreensdo dos estudantes a respeito do dominio do conteldo atrelado aos saberes
escolares/profissionais de PP, se ha uma relacdo positiva ou negativa quanto a esses saberes. Se
PP demonstra conhecimento e seguranca acerca dos conceitos, argumentos e teorias
apresentados na videoaula e sobre seu referencial tedrico (ARRUDA; BENICIO; PASSOS,
2017).

Setor 3B — Refere-se ao sentido que o estudante ouvinte entrevistado atribui a relacao
do professor com os saberes escolares/profissionais, abrangendo o contetdo, a profisséo e o
envolvimento de PP com estes. Se PP demonstra gostar ou ndo gostar do conteido que ministra
(ARRUDA; BENICIO; PASSOS, 2017).

Setor 3C — Refere-se ao valor atribuido pelos estudantes ouvintes entrevistados a relacéo
de PP com os saberes escolares/profissionais evidenciados nas videoaulas. Relaciona-se a
percepcao dos estudantes acerca da formacédo de PP e o quanto ela busca melhorar (ARRUDA,;
BENICIO; PASSOS, 2017).

Concluidas as categorizacdes e analises a partir da Matriz 3x3 e da Matriz do Estudante,
seguimos para a visdo conclusiva do que foi analisado, onde apontaremos a avaliacdo das

videoaulas a partir das percepc@es coletadas e analisadas.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Nossas consideracOes finais relatam os resultados da pesquisa, a fim de demonstrar a
possibilidade de aplicacdo do Design Thinking no Ensino Juridico, as implicacBes da pesquisa,

e, por fim, as perspectivas futuras, conforme segue:

6.1 RESULTADOS E IMPLICACOES DA PESQUISA

Inicialmente temos a intencdo, nestas consideragdes finais, de responder a questao de
investigagdo, por meio dos apéndices e das anlises, o que nos leva a ver o qudo ricas sdo as
acOes docentes em sala aula.

Para confirmar essa possibilidade, seguem os dados finais da pesquisa, que para melhor

visualizacdo foram dispostos em quadros com as quantificagcdes resultantes da coleta de dados.

Quadro 14 — Percepgdes dos professores em percentual (%)

1 2 3
Gestdo do Segmento | Gestdo do Segmento Gestdo do Segmento
Professores P-S (conteldo) P-E (ensino) E-S (aprendizagem)
A 19,41% 41,78% 2,30%
Relacdo Epistémica
B 3,62% 18,09% 4,28%
Relacdo Pessoal
C 2,30% 7,56% 0,66%
Relacdo Social
Fonte: a autora
Quadro 15 — Percepc¢oes dos estudantes em percentual (%)
1 2 3

A respeito do

A respeito de sua

A respeito da relagdo

Relacdo Social

Estudantes professor e seu aprendizagem do professor com 0s
ensino (segmento E-S) saberes
(segmento E-P) escolares/profissionais
(segmento P-S)
A 13,04% 7,25% 1,45%
Relacdo Epistémica
B 23,19% 34,78% 1,45%
Relacéo Pessoal
C 5,80% 13,04% 0

Fonte: a autora

Em termos de quantificacdes, nas falas dos sujeitos professores encontramos a maioria

dos excertos das entrevistas alocados no setor 2A, com 41,78% das falas, que nos remete a
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relacdo epistémica com a gestdo do ensino, ou seja, é referente a relagdo epistémica da
Professora-Pesquisadora com o ensino, apontando também para as reflexdes acerca do seu
desenvolvimento nas videoaulas.

Vale considerar que as células, referentes as relacdes epistémicas, computaram 67,43%
das falas dos professores entrevistados, denotando a relevancia dada ao conhecimento
expressado nas videoaulas, sobretudo, no tocante a relagcdo epistémica com o ensino.

O resultado obtido indica que a preocupacdo principal da Professora-Pesquisadora,
percebida pelos professores entrevistados, era o0 ensino e a sua atuagdo como professora, o que
evidencia que a aplicacdo da abordagem Design Thinking no quesito ensino é viavel por meio
de oficinas em sala de aula.

Enfim, acreditamos que seja interessante abordar sobre o critério da aprendizagem,
pouco incidente nos setores correspondentes da matriz, ainda que todos os professores
entrevistados tenham deixado claro, de forma espontanea, que compreenderam o contetdo
abordado e que julgavam viavel a aplicabilidade da abordagem trabalhada. Talvez, o viés do
ensino tenha sido mais ressaltado, considerando que a producdo técnica educacional ressaltava
0 Design Thinking como uma abordagem de ensino a ser trabalhada com os alunos, o que
reforca o setor da gestdo do ensino.

Quanto as percepcdes dos estudantes entrevistados, se sobressaiu 0 setor 2B, com
34,78% de apontamentos, relacionado a relagcdo pessoal do estudante com sua aprendizagem, o
sentido atribuido por ele ao contetdo, ainda que a relacéo pessoal com o ensino também tenha
sido expressiva, no importe de 23,19%. Ou seja, 0s estudantes relataram, na sua maioria,
expressoes como “aprendi” e “gostei”, o que comprova que as suas falas se voltaram a
aprendizagem. Perceptivel é que os estudantes se preocuparam em demonstrar se aprenderam
sobre o tema e a necessidade de dar um retorno a Professora-Pesquisadora acerca das
videoaulas, pois 59,42% das falas expressaram o sentido atribuido a relacdo pessoal com o seu
ensino, com a sua aprendizagem quanto ao contedo ministrado, com a relacdo com 0s seus
saberes escolares/profissionais e o envolvimento com estes, perpassados por emogoes desses
estudantes, que também refletiram o relacionamento interpessoal com a Professora-
Pesquisadora.

De acordo com os dados coletados por meio dos relatos descritos na pesquisa, percebe-
-se uma avaliacdo positiva, no sentido da possibilidade de aplicacdo da abordagem Design
Thinking ao Ensino Juridico, sob as percepc¢des dos professores entrevistados e dos estudantes

do curso de Direito entrevistados, visto que as considerages a respeito da relacdo da
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Professora-Pesquisadora com o Ensino, demonstrada nas videoaulas, foram a maioria nos
discursos analisados.

Sendo assim, respondendo a pergunta de pesquisa “A abordagem Design Thinking tem
aplicabilidade viavel e possivel no Ensino Juridico?”, de acordo com as percepgdes dos
entrevistados descritas nos apéndices e apds as andlises, a resposta é sim, o Design Thinking
pode ser uma das abordagens trabalhadas no curso de Direito, como uma proposta inovadora e
humanizada de ensino. Logo, existe a viabilidade de as aulas no curso de Direito serem
ministradas a partir da abordagem Design Thinking, a fim de dinamizar as aulas e proporcionar
maior interatividade entre os alunos e as reflexdes acerca dos temas trabalhados nas oficinas,
conforme apontam as quantificacbes na maioria dos relatos, apontando para a coluna

relacionada a relacdo com o ensino empregado.

6.2 PERSPECTIVAS FUTURAS

Com relagéo aos desdobramentos possiveis para esta pesquisa, podemos relatar que ha
a intencdo de aprofundar os estudos acerca do tema, considerando dois topicos relevantes que
ndo foram abordados nessa dissertacao: o Planejamento e a Avaliacdo. Como o professor pode
inserir a abordagem Design Thinking no seu plano de ensino, o que foi até uma sugestdo de um
dos professores entrevistados e como avaliar os alunos quando estdo participando das oficinas
de Design Thinking, qual a modalidade de avaliacéo a ser utilizada nesse caso, considerando as
peculiaridades da pratica e a necessidade de avaliacao.

Pretende-se investigar, porque as células referentes a relacdo social foram tdo pouco
abordadas, tanto no registro dos relatos dos professores como dos relatos dos alunos.
Considerando que a pesquisa foi direcionada ao Ensino Juridico, a relacdo social deveria ser
mais abordada e percebida pelos entrevistados.

Além dessas probabilidades, existe a perspectiva de se elaborar um curso de Design
Thinking para Educadores do Ensino Juridico, a fim de difundir a pratica de aplicacdo de
oficinas de solugcbes e promover a cultura do otimismo e a cultura da experiéncia, cerne da
abordagem Design Thinking, tdo pouco trabalhadas no ensino em geral.

Para encerrar, outra ideia viavel seria a de considerar a aprendizagem discente e ndo so
as acOes docentes, buscando responder as seguintes indagacdes: sera que o aluno estd
aprendendo em uma aula deste tipo? O que poderiamos afirmar sobre a aprendizagem dos
alunos? Visto que o foco é justamente o de proporcionar mais interagdo e aprendizagem aos

alunos, considerando-o0s como centro do processo de ensino e de aprendizagem. Eventualmente,
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podemos avancar nisso no futuro, além de avancar em possiveis conexdes das acdes docentes

e discentes nas diversas etapas da abordagem Design Thinking.
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APENDICE
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APENDICE — TRANSCRICAO DOS RELATOS DOS ENTREVISTADOS

Sujeitos Professores

Sujeito P1

Primeiramente gostaria de fazer alguns assinalamentos iniciais e que sdo gerais aos videos assistidos:

(1) A roupa padronizada ao longo de todos os videos me chamou a atencéo por trazer padronizacéo, adorei
a camiseta da UENP cinza clara com o fundo azul marinho do estddio. 2A

(2) A utilizacdo das médos junto a fala é uma marca registrada de grande parte dos professores, penso que
no video se torna mais ainda interessante por deixar a aula ainda mais proxima do que realizamos presencialmente,
fazendo com que ndo fiquem robotizadas. 2A

(3) A voz e o engolir mais forcado em alguns momentos ndo atrapalhou em nada, lidamos com essas
adversidades em nossa trajetoria enquanto docentes. 2A

(4) Percebi que vocé fez uso de poucos slides e deu uma maior énfase a fala, este ponto ressalto que me
interessou aos ouvintes, visto que numerosos slides ndo me cativariam enquanto telespectadora. 2A

(5) A utilizacdo da caneta em alguns momentos e em outros ndo, ndo me trouxe inquietagdes, porque a
todo momento, além de fazer a leitura, também foi comentado e explicado posteriormente. 2A

(6) A sua explanacdo é bastante clara, percebi um grande dominio, tanto sobre o Design Thinking quanto
quando vocé se refere ao Ensino Juridico. 1A

(7) Os inicios e términos dos videos sdo bacanas, no inicio por chamar para o que ira vir naquele momento
e, no final, por meio de um convite para o proximo, trazendo uma breve prévia. 2A

(8) A todo momento vocé reforca a ideia central proposta na jornada de estudos, este ponto engquanto
ouvintes nos faz relembrar a todo momento o motivo de estarmos assistindo. 3B

(9) As constantes idas e vindas dentro de um mesmo slide para a cdmera e posterior retorno ao mesmo
slide, faz com que o aluno se mantenha atento e envolvido. 2A

(10) A variedade de formato dos slides € interessante, alguns com textos maiores, outros com topicos,
esses detalhes prendem o telespectador interessado. 2A

(11) A jornada é instigante, apresenta uma abordagem ainda pouco discutida no Brasil, com a escolha de
uma tematica atual na oficina e penso que cumpra todos 0s requisitos necessarios enquanto produto educacional.
2B

Apresentacao

(12) Um primeiro ponto que me chamou atencao, brevemente foi explicado sobre o Design Thinking e
seus pilares, isso me firmou na jornada de estudos e me instigou a conhecer mais. 1A

(13) Penso que a sua exposicao é esclarecedora, principalmente em alguns pontos ressaltados: por buscar
a transformacdo das aulas do Ensino Juridico em aulas mais dindmicas, por enfatizar um ensino mais humanizado
e inclusivo, por enfatizar que a abordagem Design Thinking pode dinamizar o Ensino Juridico, sem desmerecer o
estudo das leis. 3A

(14) Também foi relatado que ndo é uma abordagem da &rea de Educagdo e buscou-se adapta-la & area
por meio da jornada de estudos que vocé propds. Este ponto dé énfase a variedade que o Design Thinking pode
possibilitar justamente por podermos ajusta-la as areas diversas. 2A

Aula 1

(15) Em alguns momentos, a testa inteira ficou cortada, penso que ndo haja a necessidade de regravar,
fica a seu critério. A justificativa pode se dar por meio da insercdo e utilizacdo dos slides na aula e a ndo
familiaridade do trabalho diario lecionando por meio de aulas em esttdio. 2A

(16) A énfase que deve ser dada ao rompimento de determinado tradicionalismo no Ensino Juridico,
reforca a ideia de trabalhar com essa abordagem e pode fazer com que o0s ouvintes da area de direito se interessem
por utiliza-la em suas respectivas préaticas diarias. 2A

(17) Enquanto licenciada em Matematica e Pedagogia, mestre e doutoranda em Ensino de Ciéncias e
Educacdo Matemadtica, relato que essa jornada de estudos despertou em mim o interesse por essa abordagem e
futuramente pretendo me aprofundar para aplicé-la quando for possivel. 2B

(18) A conducéo das reflexdes por meio da utilizacdo de outros tedricos, como Paulo Freire, reforca o
aspecto de um novo paradigma educacional que vai ao encontro da abordagem discutida, ndo enfatizando apenas
0s estudiosos que se destinam ao Design Thinking. 1A

(19) Um ponto que vale ressaltar e que me saltou aos olhos foi quando relatou-se que a ideia dessa jornada
de estudos ndo é mudar o Ensino Juridico, mas trazer um aspecto multidisciplinar e aberto a novas perspectivas,
visto que o Ensino Juridico vai além do meio judicial. 2B
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(20) Em um slide em que foram apresentados topicos sobre o Ensino Juridico, houve um momento que
vocé comentou sobre como o Ensino Juridico e outras areas sdo tradicionais. Este ponto me reportou ao meu
processo de escolarizagdo basica e superior, pensando como essas propostas podem enriquecer e diversificar as
aulas estritamente tradicionais e expositivas. 2B

(21) Por fim, também foi enfatizada a transformacéo da realidade de determinados alunos por meio do
Design Thinking. Essa caracteristica reforca o ensino humanizado e inclusivo buscado com o uso dessa abordagem.
3C

Aula 2

(22) Gostei que vocé pensou em mostrar os livros, ndo tem muita nitidez na imagem das capas por estar
distante da camera, contudo, vocé explicita 0s nomes e respectivos autores e faz uma breve apresentacdo de cada
um deles. 2A

(23) Ainda em relacdo aos livros, identifiquei que sdo autores nacionais e internacionais, por ser uma
abordagem oriunda de teoricos de lingua inglesa e uma expressdo nessa mesma lingua, € pertinente apresentar
obras nacionais que dizem respeito a essa abordagem. 1A

(24) Foi feito uso de livros mais gerais como embasamento tedrico, mas também a utilizagdo de livros
mais especificos, até destinado ao Design Thinking na area de Educacédo. 1A

(25) Um breve ajuste em sua fala que me saltou aos ouvidos, foi quando vocé se referiu ao livro que
aborda também o design doing, a pronincia adequada seria ‘duing’ e ndo ‘doéing’. Ndo vejo necessidade alguma
de regrava-lo, contudo, ressalto apenas para seu conhecimento. 1A

(26) Como possuimos a lingua portuguesa como lingua-mée, automaticamente quando vemos expressoes
na lingua inglesa, buscamos traduzi-las, mas é preciso que aprendamos a conviver com palavras e expressdes em
inglés. E interessante que vocé tenha esclarecido que uma traducéo para a expressdo Design Thinking n&o seja a
melhor op¢do. 1A

(27) Outro ponto intrigante, mesmo nédo pertencendo a area juridica, é que no direito foca-se muitas vezes
no problema. Contudo, fazer uso dessa abordagem rompe com essa visdo, pois 0 centro se torna a pessoa e a
solucdo vai se voltar a pessoa. 3B

(28) Quando vocé utilizou as terminologias do Design Thinking, sendo que elas ainda ndo foram
explicadas minuciosamente durante a jornada de estudos, foi relevante que vocé tenha dito que futuramente iria
aborda-las. Esse pequeno ponto, engquanto telespectadora, me manteve interessada em conhecer ainda mais e
continuar imersa na jornada de estudos. 1A

(29) A utilizacdo de uma imagem que realmente ilustra e se refere ao Design Thinking é relevante, muitas
vezes as imagens sdo utilizadas apenas para deixar os slides ilustrativos, sem a necessidade delas. 2A

(30) Os esclarecimentos a respeito de inovacdo e solucdo me chamaram a atencgdo, visto que essas
defini¢Bes sdo pontos importantes para essa abordagem. 1A

(31) A esséncia do Design Thinking, foi apresentada com a utilizacdo da cor vermelha na fonte do texto
do slide, isso nos ajuda a ficarmos atentos justamente por trazer uma formatagéo diferente da que vinha sendo
utilizada. 2A

Aula 3

(32) As cinco etapas do Design Thinking foram apresentadas e ressalto a explanagao referente & adaptacéo
do Design Thinking aos diferentes contextos e realidades. 2A

(33) A utilizacdo de materiais de escritdrio usados por professores das licenciaturas, que ndo sdo tdo
usados no curso de direito, como folhas e canetas coloridas, post its, diversificam as aulas por si s6. 2A

(34) Novamente ressalto as fases do Design Thinking explanadas em outra cor nos slides que foram
apresentadas dentro de cada uma das etapas, nos ajuda a ter atencdo por meio da utilizagdo da cor vermelha na
fonte do texto. 2A

(35) As exemplificagBes dadas por vocé em cada uma das fases, assim como foi feito por vocé, esclarece
que o Design Thinking pode ser aplicado e utilizado em nossa préatica diaria de sala de aula. 2B

(36) Por mais que ndo seja a minha &rea, achei pertinente justificar, também via slide, o porqué de se
utilizar o Design Thinking no Ensino Juridico. 2A

(37) A aplicagdo dessa abordagem, como dito por vocé, exige a saida da zona de conforto. Penso aqui em
dois pontos, um primeiro por ser desafiador conhecé-la para uma posterior utilizacdo e, também, por ndo saber
exatamente como se daré o andamento de uma oficina como essa. 2A

No final do video, vocé tossiu, acredito que haja a necessidade de cortar apenas os segundos finais.

Aula 4 — Parte | (até 40:08)

(38) Essa é, sem duvida, a aula mais préatica, e para mim, justamente a mais dificil de tecer comentarios.
Primeiramente por ndo conhecer a fundo a abordagem, e também por ser da &rea de Ensino Juridico que se refere
a temética do trabalho da mulher selecionada por vocé. 2B
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(39) A tematica, mesmo enquanto leiga, trabalho da mulher é muito interessante, primeiro devido ao
nosso género e mais ainda por estar pertinente com discussdes atuais que cada vez mais se tém olhado e refletido
de acordo com essa perspectiva. 1C

(40) A simulacdo da oficina proposta € interessante para que se perceba que é possivel aplicar essa
abordagem. 2B

(41) Julgo interessante a quantificacao dos dados sobre a disparidade, apresenta-los dessa maneira ilustra
e fortalece a escolha da temética. 2A

(42) No slide dos sonhos e pesadelos reparei uma leve desformatacdo de algumas palavras com uma letra
perdida abaixo do trecho maior, porém esta compreensivel. 2A

(43) Outro ponto acerca deste mesmo slide, é que em um momento anterior do video, vocé viu a
necessidade de avangar até este slide de sonhos e pesadelos em virtude de ter falado sobre isso, achei interessante
porque demonstra como as fases da oficina estdo alinhadas e interligadas, depois em outro momento posterior ele
aparece rapidamente. 2A

(44) Os esclarecimentos sobre a prototipacéo/prototipagem para a solugdo, vocé enfatiza que € o cerne do
Design Thinking, suas reflex@es sdo intrigantes! 2B

(45) Com relacédo a apresentacao das solucoes, vocé exple algumas possibilidades, € interessante para
perceber que é viavel inserir o Design Thinking em aulas do Ensino Juridico. 2B

Aula 4 — Parte 11 (até 40:08)

(46) Quanto a implementacéo e evolucdo, a maneira como foi discutida faz com que o telespectador reflita
sobre a realidade e enfatize a relevancia do Design Thinking. 3B

(47) A finalizago da proposta ocorre por meio da mediacdo e reflexdes do professor que conduz/orienta
a abordagem. Deste modo, é preciso que ele se aproprie de todo o processo/etapas/fases do Design Thinking para
que consiga aplicar e seguir 0s passos que Sao necessarios. 2A

(48) E interessante mostrar a respeito do storytelling, por mais que n&o seja uma etapa obrigatoria, € um
ponto desafiador aos design thinkers que tenham interesse em discutir e refletir ainda mais a respeito da abordagem
que estdo inseridos. 3B

(49) Neste mesmo slide notei um grifo nosso abaixo da citacdo, mas nao identifiquei o grifo. Apenas por
esse detalhe, ndo vejo necessidade de regrava-lo. 2A

(50) O fechamento estd com um tamanho de letra maior, fazendo uso de outra cor para destaque, detalhes
pequenos que nos mantém atentos. 2A

(51) Quando vocé enfatiza que a mobilizacdo deve ocorrer em torno da solucdo, ndo pensando apenas no
problema, enfatiza a cultura de otimismo e pode fazer com que os professores/alunos da &rea de direito se sintam
motivados em buscar propostas variadas voltadas ao Ensino Juridico. 3B

(52) A citagdo final é bastante instigante, me incita a refletir e conjecturar que é possivel aplicar o Design
Thinking no Ensino Juridico apds a participacao nesta jornada de estudos. 2B

Encerramento

(53) O encerramento é breve e sintetizou os pontos primordiais da jornada de estudos, enfatizando o
cumprimento de todo o processo do Design Thinking. 1A

(54) O agradecimento final é bastante humanizado, ou seja, esta ao encontro da visao defendida por vocé
para o Ensino Juridico. 1C

Sujeito P2

Respondendo & sua questdo de entrevista, somente quanto as quatro videoaulas: (55) minha percepcéo
final é sim de viabilidade da aplicacdo da abordagem do Design Thinking ao Ensino Juridico, atentando para
algumas ressalvas, como da quarta aula, onde ficou claro que tal abordagem nédo deve ser aplicada em todas as
aulas, e que precisa ser bem planejado o tempo de sua aplicagdo. 2A

(56) J4 a titulo de sugestdo da criacdo deste produto, ap6s uma analise completa das 4 videoaulas e 0s
demais complementares (Abertura, Apresentacdo e Encerramento), talvez se as 3 videoaulas fossem
mescladas/intercaladas com a parte pratica apresentada na quarta aula, pudesse diminuir o tempo total da
apresentacdo do seu produto. 2A

(57) Assim a sugestéo seria ir apresentando cada etapa do Design Thinking durante o caso pratico, e ndo
apresentar todo o Design Thinking em trés aulas e ap6s fazer o caso pratico na quarta aula. 2A

(58) Assim talvez pudesse ainda dividir em mais videoaulas (por etapas, por exemplo), de forma que as
videoaulas fossem mais uniformes em seus tempos de duragdo. 2A

(59) Desculpe se estou sendo intrometido com essa sugestdo, mas estou me posicionando como um
“cliente” potencial de um produto que estd me sendo ofertado, Design Thinking aplicado ao Ensino Juridico. 2B
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No mais, s tenho a lhe agradecer pela oportunidade de fazer parte desta sua pesquisa, € lhe desejar todo
SuCesso.

Sujeito P3

(60) Na verdade, de um modo geral, eu vou mais falar do que eu senti, né, do que eu aprendi com vocé,
num aspecto das minhas emocdes, nao é nada tdo formal. 2B

(61) Num primeiro momento, eu de fato consegui vislumbrar uma tentativa de humanizar o Ensino
Juridico, como vocé disse: para além da caixinha. 1C

(62) Eu até achei bacana, porque eu ndo sei se vocé tem intengdo de vender isso, vender esse curso mais
para frente, o que me parece bastante valido é que ficou, pegou a ideia de quando vocé comeca as aulas falando:
Vocé pensa dentro de uma caixinha, ou vocé pensa como um designer? 2A

(63) Vocé comeca a mentalizar realmente essa ideia, essa diretiva que vocé da, e vocé fica com aquilo e
se envolve no conteido que voceé esta dando. 1B

(64) Eu achei muito empolgante, eu achei que vocé teve clareza na exposi¢do das ideias, teve uma
construcdo e uma linha de raciocinio desde o inicio, quando vocé tem a contextualizacdo do positivismo dentro do
direito, que ndo tem como vocé negar e deixar de lado, até porque ndo é essa ideia, até porque estando aqui no
Brasil, seguindo a matriz do Civil Law, ndo tem como a gente falar que a lei seca ndo é importante né? 2B

(65) Eu achei muito bacana vocé deixar isso claro, dentro do viés juridico a inten¢do € somar, é agregar
teoria, legislacdo, técnica e criatividade com empatia e colaboragdo. 1A

(66) Eu achei muito bom. E eu posso dizer para vocé que eu entendi, eu achei muito bacana o conceito
de inovador, que é essa questdo do impacto e da transformacéo, e sinceramente falando, eu realmente vislumbrei
isso num trabalho porque eu achei palpavel, achei que vocé faz uma proposta do Design Thinking aplicado ao
estudo juridico de forma muito palpavel, ndo é algo distante ou surreal, pelo contrario, né? 1A

(67) Tanto que vocé diz que a gente pode, &, incentivar os alunos que trabalhem essa perspectiva do
problema com a solucéo, através de questdes cotidianas. Eu achei isso muito bacana. 3B

(68) Para resumir, eu fiquei com uma sensa¢do muito envolvida assim, eu achei muito empolgante isso
que vocé, a forma como vocé trabalhou a proposta do Design Thinking. 1B

(69) Até me lembrou que quando eu estava no ensino médio, eu tinha uma matéria da grade da AITEC,
qgue chamava Projeto, que a gente tinha um dia da semana em que nds ndo tinhamos nenhuma disciplina, é,
comumente ali da grade curricular, e a gente tinha que fazer projetos, no caso, como era por bimestre, eram 4
(quatro) projetos no ano, que envolviam as pessoas da comunidade daquela escola. As vezes podiam ser 0s idosos,
podiam ser as criancas, €, as vezes por meio de uma festa, por meio da apresentacdo de uma peca de teatro, e fazia
mais ou menos isso, formavam-se grupos, discutiam ideias, o professor dava a proposta, e a gente ia trabalhando
em cima disso, € 0 quanto a gente gostava dessa disciplina, a nossa sala gostava muito, justamente por ter essa
aplicacdo pratica, e trazer isso para o direito pode ser uma forma de criar essa cultura juridica, né? 3B

(70) Entdo, por isso que eu vejo essa humanizacdo e eu acho que é muito valida a sua proposta. 2C

(71) Quanto aos slides, eu achei que eles estdo claros, gostei muito que vocé usa as imagens coloridas,
né, ¢, tudo no sentido eu acho de ser chamativo mesmo, de despertar a pessoa que esta ali assistindo... que mais,
ahn 2A

(72) a sua fala, a sua postura, eu ndo consegui perceber que vocé estava doente, ndo percebi, é, a questao
do cabelo ao vento, para mim foi tudo muito natural, a Unica coisa que eu anotei aqui, € que talvez, aqui, na
apresentacdo, eu achei que talvez ndo tenha ficado tdo natural, mas foi s6é uma partezinha, 2A

(73) e eu achei legal uma hora na apresentacdo vocé fala assim: pegada, é, para dar uma pegada mais
humanizada para o direito, e, eu achei que foi interessante, que foi um termo coloquial que acabou aproximando
mais do destinatario da mensagem, digamos assim, €, da sua fala, no sentido mais inclusivo, ndo sei, foi uma
percepcdo que eu tive, td. Ok, 2A

(74) ndo consegui perceber que vocé estava doente, ndo percebi essa questao do cabelo, para mim foi tudo
muito natural, tanto que eu coloco aqui, é, nas aulas tudo muito natural mesmo, tudo muito tranquilo, eu assisti na
velocidade 1,5 como vocé comentou e eu achei bem bom. 2A

(75) Né&o prejudicou o conteudo, é, fica mais dinamico né, e da para vocé entender superbem. 1A

(76) Quando vocé coloca aqui nas orientagBes que aqui na aula 2 aparece sua cabeca um pouquinho
cortada, mas que realmente ndo prejudicou em nada o contetdo, a absorcdo dali do que est4 sendo dito, em nada
mesmo, é s6 uma questdo técnica, realmente. 2A

(77) A sua exposi¢do foi muito boa, a questdo do entendimento, da compreensdo, da dicgdo, eu ndo vi
problema nenhum. 2A

(78) E, dé para ver que vocé sabe o que vocé esta dizendo, que vocé realmente estudou para aquilo, €, que
voceé teve realmente em contato, leu as obras, entende do que vocé esta falando, tem propriedade daquilo, e 1A

(79) eu achei muito legal a parte da simulacdo, eu achei que ela foi essencial pra que, dentro até mesmo
da visualizagao dessa parte mental do Design Thinking, para que a gente mesmo, eu conseguisse, &, entender de
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um modo bem objetivo mesmo, o que vocé estava querendo dizer quando vocé falava das fases do Design
Thinking, né, dessa proposta colaborativa, de ter essa atuagdo em conjunto, mais criativa. 2A

(80) Entéo, eu achei essencial, até, na aula 3 eu me perguntei, se quando vocé comeca a comentar, falando
dos materiais, €, do trabalho de campo né, de expressar as reflexdes, primeiro individualmente, depois em grupo,
a fase da descoberta, né, a questdo da cartolina dos sonhos e dos pesadelos, eu achei bacana e eu me perguntei:
“Sera que a Dani ja fez isso na vida real?”. Foi uma pergunta que eu guardei aqui. 2A

(81) E foi naaula 3, e eu vi que vocé responde isso na aula 4, que de fato vocé fez essa experiéncia e vocé
d, é, o exemplo da mulher e o direito do trabalho. Eu achei muito bom, eu achei vélido, trazer isso na perspectiva
juridica, porque as vezes a pessoa, 0 proprio professor, né, ¢, esta tdo abitolado quanto ao tradicionalismo, como
voceé disse, aquele positivismo, aquela coisa que, ah, aquela forma de pensar, de agir, de ensinar, que ja esta tdo
arraigada ali, que ele nem mesmo percebe, né, outras possibilidades. 2C

(82) Entdo eu achei muito interessante esse enviesamento juridico como foi a sua proposta. 1A

(83) O prototipo eu achei muito legal, quando vocé fala, é, que quando vocé aplicou o caso da
problematica das mulheres e do direito do trabalho, as solugdes que vieram, os protétipos também, que eram a
demonstracdo da sugestdo, 2A

(84) e achei, adorei as ideias que os alunos deram do projetinho de extensao, envolvendo a comunidade
universitaria, a comunidade daquela localidade, o grupo de apoio, muito interessante mesmo, as ac6es afirmativas,
entdo, eu acho que de um ponto de vista do desfecho assim, eu sai com a sensacao de que, nossa, € possivel fazer
coisas diferentes e muito legais e tdo validas quanto simplesmente vocé fazer a leitura de uma lei, ou trabalhar uma
doutrina, justamente para o aluno ter essa absorgdo, ter essa percepcdo mais ampla do mundo, entdo eu achei
fantastico, 2B

(85) sem divida eu acredito que seja um caminho que como d& uma ampliacdo de horizontes, ele tende a
desenvolver o aluno para a pesquisa, como vocé disse, e ele ser esse ator colaborativo, realmente ele ser esse agente
ativo, né, na construcdo do proprio direito que ele vai aplicar, que ele vai fazer, né, que ele vai construir. 3C

(86) E nesse pensamento critico, os referenciais tedricos também, vi que vocé teve o cuidado de colocar
no final todas as suas referéncias, achei excelente também. 2A

(87) Quando vocé mostra os livros também, é, é muito, ai, ¢ muito mais tatil, facil, para quem esta
assistindo, caso a pessoa queira pesquisar, queira entender um pouquinho mais, foi uma étima ideia. 2A

(88) Gostei muito da citacdo que vocé usou, eu particularmente gosto de citacdes, principalmente quando
elas sdo inspiradoras, eu acho que ajudam nessa construgdo do pensamento, no caso que vocé estava querendo
aqui, é, desse despertar mesmo, né, para uma nova abordagem dentro do direito. 2B

89) Do Storytelling eu também achei muito bacana, eu acho que é um jeito legal, ndo s6 de trabalhar s6 a
construcdo da narrativa, mas da oratdria dos alunos, é algo que exige também na area juridica, 2A

(90) a gente ndo pode desconsiderar que tem a questéo técnica, que ele vai ser um profissional, entdo a
oratéria é exigida e é uma das habilidades que ele pode desenvolver por meio dessa atividade, e 3A

91) eu achei fantéstica a conclusdo que é a ideia de vocé sair do problema, porque realmente o mundo
juridico esté abitolado naquele problema, vocé lida com essas questdes diariamente, ndo tem como fugir, né, 2C

(92) e tem uma cultura do otimismo, justamente baseado nessas experiéncias enriquecedoras, que é um
sair da sala de aula, né, sair daquela caixinha da sala de aula, dos muros da escola, da universidade, e encontrar
essa ressignificacdo por meio da comunidade, das experiéncias que estdo ali no entorno. 3B

(93) Eu achei muito bom, Dani. E, digamos que a minha opinido final é que esta um 6timo conteddo, e
que tem a capacidade de envolver e despertar nos professores, e eu acredito que nos alunos também, essa vontade
de fazer algo diferente, que ndo seja tradicional, que pode ser muito mais enriquecedor e valido dentro da formacéo
deles enquanto profissionais. 1A

(94) Sem contar que realmente d4 um grau de humanizagdo muito maior, né, porque realmente vocé
desenvolve empatia e passa a olhar ndo no problema que esta ali, mas o sujeito que esta envolvido no problema.
Entdo, vocé esta de parabéns. 2C

(95) E muito obrigada por me oportunizar a ter contato com esse contetido, eu achei incrivel e realmente
me senti motivada. Um abrago, estou & disposicéo. Tchau, tchau. 1B

(96) Dani, eu nem sei se eu posso fazer isso, mas quero dar parabéns mesmo, nossa que orgulho, eu fiquei
muito feliz, estd muito legal, estd um trabalho que da gosto de ver. 2B

(97) Eu imagino o orgulho, a satisfacdo da sua orientadora. 2C

(98) Esté lindinho, nossa, estd uma delicia dar conta desse contelido, eu gostei muito. 1B

(99) E, e eu vou falar umas coisas que vocé ndo vai aproveitar na parte do mestrado, mas que eu adorei,
lindissimo o seu cabelo, adorei o0 seu relogio, achei assim que vocé estd maravilhosa, viu, nossa que linda. 2A

(100) Muito bacana mesmo, a sua postura, muito legal, que Deus te abengoe, que voceé siga envolvida no
projeto e que cada vez fique melhor. 2A

(101) Vocé sabe, Dani, que eu perguntei se vocé vai vender mesmo esse produto, se vocé vai
disponibilizar ele, porque eu achei muito legal, e eu até pensei que com o tempo a gente poderia bolar alguma
coisa de Design Thinking e estudos para concurso, eu acredito que tem muito a ver também, né? 1C
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(102) E eu pensei que mais para a frente da para langar um produto, é uma intencdo. Eu gostei demais e
quando precisar, eu estou a disposicao. 1C

(103) Duas coisas que eu esqueci de comentar: é, naquela hora da simulagdo, eu também néo sei se eu
ndo percebi, se vocé falou da sua experiéncia de quando vocé aplicou, 0 que aconteceu na vida real, se houve
resisténcia, o que o professor pode encontrar quando ele tentar aplicar essa abordagem, é, dentro da sala, ali com
os alunos e, 2A

(104) também, se vocé tem alguma orientagdo no sentido da periodicidade da aplicacdo da metodologia,
na verdade da abordagem do Design Thinking. 2A

(105) Porque olhando agora, é uma abordagem que o professor ndo consegue trabalhar toda aula, até
porque como ela é uma abordagem que é construida, ela demanda um pouquinho mais de tempo, 2A

(106) eu ndo sei o tipo da atividade né, mas, por exemplo, se poderia ser algo a ser trabalhado todo o
bimestre, ou ter um tempinho da grade para isso, ndo sei, 2A

(107) embora seja dificil pensar nessa abertura das faculdades, das universidades, mas foi outra coisa que
me veio a cabeca, e talvez seja interessante para vocé trabalhar, nesse sentido, com essa perspectiva, fazendo algum
apontamento. 2C

Sujeito P4

(108) Com relagéo a abertura, ndo tenho nada a observar, achei muito legal a sua fala, vocé esta bonita,
chamando a atencdo para aquele seu assunto, entdo achei bem interessante. 2A

(109) Com relacdo a apresentacdo, eu tenho duas coisas a observar, eu noto que vocé fica balancando de
um lado para o outro, assim lateralmente, ndo sei se isso € uma coisa possivel de controlar, mas talvez seja
interessante vocé pensar nisso, 2A

(110) como vocé movimenta bem as méos, bem o rosto, eu acho que seria interessante vocé controlar esse
movimento lateral de balancar assim, ta? Veja se é possivel vocé controlar isso. 2A

(111) Outra coisa que me chamou a atengdo na sua fala € que quando vocé fala uma frase, se estivesse
sendo escrito, teria um ponto final, e vocé comeca muito rapido a sentenca seguinte, a fala seguinte, entdo, como
ndo da para a pessoa que esté te ouvindo ter uma noc¢do clara que vocé terminou um assunto e comegou outro,
entdo, acho que sempre que vocé tiver uma ideia de terminar uma frase e comecar outra, vocé deveria fazer uma
pausa um pouquinho maior, da uma respirada, entendeu? 2A

(112) Mas ndo que a forma como esta dificulte o entendimento, pelo contrario, mas eu acho que se vocé
fizer dessa forma, dando uma pausa maior, vocé vai facilitar o entendimento, que € a ideia que vocé tem nessa sua
nova abordagem. T4 bom? 2A

(113) Com relacdo a aula 1, entdo, eu achei muito legal a sua fala, sabe, engracado que ela desperta o

EEINTS

interesse para a proxima aula, entdo, aquele antincio que vocé faz, “espero vocé para a proxima aula”, “convido
vocé”, é muito legal, mas assim, o bacana da sua fala é que vocé desperta a curiosidade do seu ouvinte, sabe? 2A

(114) O ouvinte vai ficando, &, curioso para conhecer sobre aquilo que vocé vai falar. 2B

115) Algumas coisas que eu anotei aqui, o seguinte: de novo a questdo do ponto final, que o seu ouvinte
ndo consegue identificar quando vocé est4 terminando uma frase e comegando outra, 2A

(116) outra coisa também, que eu sugiro para vocé, nao é nada de que esta errado ndo, mas é uma sugestéo,
quando vocé fala assim varias vezes, “como eu ja disse”, “como eu ja falei”, “ah, de acordo com o que eu ja
mostrei”, isso parece uma chamada de atengo, sabe? Eu acho que vocé pode tornar isso meio, é, agressivo, o
aluno pode falar “poxa, mas ela ndo falou isso ainda”, entfo, “ou se ela falou, eu perdi entdo, ndo esta dando certo”,
entdo, acho que essa expressdao como eu ja disse, como eu ja falei, como eu ja mostrei, vocé poderia, é, abolir. 1A

(117) Vocé também fala de Paulo Freire, tem que falar dele mesmo, por conta do assunto, mas voceé repete
muito o Paulo Freire, entdo, “mas porque o Paulo Freire, mais para frente o Paulo Freire”, talvez voc€ possa falar
o autor referido, entendeu? Assim como eu ja falei, a respeito do autor, né, o autor ja mencionado, para nao ficar
tdo repetitivo o nome dele, embora seja bastante importante, é claro. 1A

(118) Nessa sua aula vocé apresenta alguns topicos do meio para a frente, e vocé comeca a falar sobre
esses topicos, esses topicos estdo no slide, e vocé so grifou os dois primeiros, eu achei que vocé fosse grifar
conforme vocé estava falando, entdo, eu ndo sei se foi por gosto, ou se foi esquecimento de grifar os demais, €, da
uma olhadinha nisso que voceé vai perceber. 2A

(119) Uma outra coisa que eu queria sugerir para vocé, é vocé tentar variar um pouco o tom de voz, vocé
fala com um tom de voz bastante uniforme, isso é interessante, é até recomendado, mas em alguns momentos eu
acho que vocé pode falar um pouco mais baixo, ou um pouco mais alto, exatamente para continuar mantendo a
atencdo do seu ouvinte, essa variacdo do tom de voz, dentro de uma sala de aula, em especial em curso noturno,
serve para vocé manter o teu aluno acordado, né? Porque quando vocé abaixa um pouco o tom de voz, vocé chama
a atenc¢do do aluno para, “opa, pera ai, ndo ouvi direito, o que ela falou?”, “ah, foi isso? Ah, entdo, td”, ou entdo
quando vocé eleva o tom de voz, vocé também chama a atencdo para uma coisa mais importante, entéo, talvez seja
interessante vocé fazer uma variagao no tom de voz. N&o ter um tom de voz monocdrdio durante toda a aula, sabe?
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Porque ai vocé consegue variar essa tensao, € como aquele resultado de eletrocardiograma, que tem altos e baixos,
€ mais ou menos assim que eu sugiro para vocé, que vocé conduza a sua voz durante a aula, td bom?

(120) Muito interessante, eu assisti a aula 2 agora, a que vocé mostra os livros, e achei muito legal e ndo
tenho nada a observar ndo, esta perfeito, é, 2B

(121) somando aquelas observacGes anteriores quanto ao tom de voz, o ponto final, né, mas eu acho que
esta muito legal, 2A

(122) vocé esta conseguindo manter a empolgacdo, o interesse do seu ouvinte, e 0 interesse para essa
novidade, o que ndo é muito facil para quando vocé vai falar para o publico do Direito, né? 1B

(123) Ah, uma coisa que eu gostaria s6 de sugerir, a respeito dessa aula, € que quando vocé vai mostrar
algumas coisas para o aluno, mostrar assim fisicamente, como vocé mostrou os livros, vocé deve evitar de balancar,
e o livro as vezes vocé estava falando, balangava assim, entéo estava dificil de acompanhar o titulo do livro ou o
nome do autor, sabe? 2A

(124) Entao, procura quando vocé for mostrar alguma coisa para alguém, vocé tentar conter as maos,
porque a gente esta acostumado a falar um pouco com a médo também, né? Entdo quando vocé for mostrar um
livro, um cartaz, alguma coisa assim, vocé fala segurando um pouco o movimento da méo, td bom? 2A

(125) E eu queria elogiar a sua concordancia verbal e sua concordancia nominal, nossa, 0 seu portugués
esta perfeito, uma coisa que é bonito de ouvir, é dificil a gente ouvir pessoas falando por um tempo téo longo, sem
cometer um equivoco, né? 1A

(126) E voce esta indo superbem, é um portugués muito cuidadoso, e vocé se faz entender, isso é muito
bom. Parabéns, viu. 1A

(127) A respeito da aula 3, ndo tenho nada a observar ndo, estd 6timo, estou acompanhando, estou
entendendo, estou achando muito interessante essa nova metodologia, esse procedimento, bem bacana, um recurso
a ser utilizado, é, 1B

(128) fiquei até interessado em usar um dia em aula, aprender para usar, embora, eu pela minha idade ja
n&do vou ter essa agilidade para trabalhar com tanta coisa assim ao mesmo tempo. 2B

(129) E, entfo nada de novo, s6 em relagéo a deixar claro o que é ponto final e aquele fato de vocé ficar
assim se balangando, como um péndulo, né, fica esse balanco lateral assim, t4? 2A

(130) O resto esta tudo 6timo. 2B

(131) Quanto a aula, realmente ficou muito legal tudo o que vocé fez, eu achei muito interessante e aprendi
bastante né, 1A

(132) ja fiz as observacBes dos movimentos com a mao, e vocé balancar como um péndulo, mas € s6 isso
mesmo. 2A

(133) Uma coisa que eu gostaria de acrescentar é o seguinte, €, seria legal vocé mostrar, vocé ter mostrado
a pratica dessa sua técnica, né, 2A

(134) vocé filmar o seu trabalho com alunos dessa forma, entéo, vocé colocar uma camera gravando na
sala de aula e mostrar como funciona a aplicacdo dessa técnica.

(135) Entdo, vocé, na minha opinido, so6 faltou isso, para ficar espetacular, ta bom? 2A

(136) Eu acho que eram essas entdo, as observacBes que eu tinha para falar. Parabéns, obrigado pela
oportunidade, foi bem enriquecedor para mim acompanhar os seus audios. 1B

Sujeito P5

(137) Eu entendi o que é o Design Thinking? 1A

(138) Eu entendi que ele pode ser aplicado como uma abordagem no curso de Direito. 1A

(139) O Design Thinking serve para minimizar os contetdos de uma grade curricular? De forma alguma,
0s conteudos, a natureza dos conteldos, isso tudo se mantém, estudar leis, o aspecto tradicional do estudo do
direito, isso ndo deixa de existir, a seriedade dos contetdos, a normatividade, que é uma caracteristica essencial,
isso tudo se mantém, mas, 1A

(140) a partir do Design Thinking, a gente consegue fazer com que esses conteidos tenham uma relacéo
maior com a realidade, com a prética social, com o dia a dia, ndo s6 do aluno, 1C

(141) o aluno vai poder aplicar ou compreender esse contetido a partir da sua pratica social, como ele vai
poder entender melhor o conteido a partir da visdo da persona. 1C

(142) As fases ficaram bem claras, 0s eixos do Design Thinking ficaram muito claros, e como professor
do curso de Direito, de uma disciplina no curso de Direito, eu acredito que eu conseguiria, €, eu conseguiria ter
uma visao assim bem ampla, como aplicar essa abordagem, como utilizar o Design Thinking para deixar as aulas
mais interessantes para os alunos e fazer com que os alunos participem mais, de uma forma lddica. 3B

(143) Ladica ndo no sentido de brincadeira, mas no sentido de liberdade. O aluno que é livre para pensar,
se expressar, criar hipoteses, problematizar, ao mesmo tempo que todos estdo juntos validando o processo, entéo,
ludico nesse sentido. 3B
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(144) Duas coisas para mim, se eu fosse um professor muito preocupado com o aspecto didatico, duas
coisas, €, ndo ficaram téo claras, eu consigo nos videos absorver e me virar, mas ndo foi algo que para mim foi
pontuado: primeiro, como planejar uma atividade de Design Thinking? O professor no ambito do planejamento.
2A

(145) Eu visualizei mais o professor aplicando o Design Thinking em sala de aula, mas, ele planejando,
ele sozinho, por exemplo, colocando no plano de ensino, ele fundamentando o porqué que ele vai trabalhar no
plano de ensino o Design Thinking, muitas vezes sabendo que vai sofrer resisténcias, né? 2A

(146) No curso de Direito que € tdo tradicional, como esse professor poderia fundamentar a pratica no
plano de ensino dele, para lidar com as resisténcias, vencer as resisténcias, e depois como que ele poderia organizar
o Design Thinking num plano de aula, ta? 2A

(147) A aplicacéo eu acho que ficou muito facil de entender, mas o professor que gosta de estruturar o
plano de aula, o que ele precisa pensar, de que forma? 2A

(148) De repente algumas dicas que fossem essenciais. 1A

(149) E a outra coisa, é a avaliagdo. Até 0 momento que existe o feedback dos proprios participantes,
ficou bem claro, mas, e o professor? Como ele poderia avaliar? Por nota, avaliar a aquisi¢do de competéncias, é
possivel mensurar essas competéncias, avalia-se s6 o saber conceitual, ou ndo, avalia a participagdo, a postura
também, é, entdo, a sistematizacdo da avaliacdo, talvez também fosse necessaria para o professor atribuir nota,
conceito, etecetera... e, na verdade, isso ja estaria presente no plano de ensino dele, né. 2A

(150) Entéo sdo esses dois aspectos assim, que de repente um professor mais preocupado com 0 aspecto
do planejamento poderia se questionar. (2A)

(151) Com relacdo ao que é o Design Thinking, entdo a sua importancia no curso de Direito, para mim
ficou muito claro. 1A

Sujeito PP
Planejamento (PL)

(152-PL) Hoje, 20/06/2020, eu estou preparando as videoaulas e separando 0s materiais que ao longo do
curso eu fui trabalhando. 1A

(153-PL) Eu fiz algumas oficinas de Design Thinking, para treinar o contetdo, e separei algumas leituras
para que eu possa preparar as aulas com base, ja fundamentando com as minhas leituras. 1A

(154-PL) Eu ja separei entdo a parte tedrica, alguns slides, mas hoje eu comeco a estruturar de fato, porque
no dia 22 de junho eu pretendo gravar as videoaulas, ou parte delas. 1A

(155-PL) Estou estudando algumas leituras que me dardo suporte, eu vou ler novamente sobre a Matriz
3x3, em que eu vou relacionar as informagdes que eu quero obter nas minhas aulas, eu vou fazer também a leitura
de um artigo que fala sobre microensino e as videoaulas, porque eu acredito que me dara um suporte técnico. 1A

(156-PL) Os slides estdo prontos, sé vou revisa-los e vou comecar entdo a ensaiar. 2A

(157-PL) Amanhad, dia 21/06/2020, eu vou me dedicar o dia todo a ensaiar essas aulas, para que eu consiga
fundamenta-las. 1A

(158-PL) Eu vou me fundamentar na teoria mesmo sobre o Design Thinking, e ao final vou utilizar uma
oficina que eu ja apliquei na UENP de Jacarezinho sobre o trabalho feminino, que eu também fiz as analises. 1A

(159-PL) A minha proposta é que o Design Thinking é uma abordagem que pode ser trabalhada no curso
de Direito, a fim de problematizar as situacdes, mas também que os alunos sdo os protagonistas, que os alunos
resolvam os problemas que nds temos e que pode ser plenamente aplicada em sala de aula, justamente também
para refletir acerca dos diversos problemas sociais. 2C

(160-PL) Apresentarei as aulas com a camiseta do PPGEN, uma camiseta polo cinza claro, com brinco
pequeno e maquiagem discreta. 2A

(161-PL) Meus slides serdo coloridos, com imagens que remetam & criatividade, inovacgéo e colaboracao.
2A

(162-PL) Hoje, 21/06/2020, eu ja fiz as leituras que eu julguei necessarias, e agora estou organizando a
sequéncia dos videos que eu gravarei amanhd, eu estou bem rouca, mas eu creio que amanha dara tudo certo. 1A

(163-PL) Eu organizei aqui e decidi que farei uma abertura, me apresentando, e na sequéncia eu vou fazer
uma transicdo entre um video e outro. 2A

(164-PL) O video da abertura foi gravado em janeiro, e apesar de eu ndo ter gostado tanto do aspecto
visual, a fala ficou muito boa. 2A

(165-PL) E agora entdo, eu ja vou estruturar indo direto para o assunto mesmo. Os meus critérios em
relacdo a gravagdo dos videos, serdo baseados sempre numa linguagem fécil, que as pessoas consigam entender, e
que eu consiga demonstrar que o Design Thinking pode ser aplicado mesmo num curso tradicional, como € o curso
de Direito. 2A
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(166-PL) Eu preparei um video de apresentagdo da Jornada de Estudos, foi esse 0 nome que dei para a
sequéncia de videoaulas. 2A

(167-PL) Eu gostei muito dessa denominagio “Jornada de Estudos”. 2B

(168-PL) Eu comeco com a chamada “Vocé ja aprendeu algo novo hoje”, justamente para instigar o
ouvinte a pensar no novo e que devemos aprender algo novo todos os dias. 2C

(169-PL) Darei as boas-vindas, explicarei a razdo dessas aulas e ja deixarei claro a sequéncia com os
temas e os materiais utilizados. 2A

(170-PL) Eu estou ensaiando as gravagdes. Falarei do meu propdsito de inovar no Ensino Juridico, com
a proposta de aplicar as oficinas de Design Thinking para dinamizar mais as aulas e permitir que os alunos
participem mais. 2A

(171-PL) No entanto, o objetivo maior € demonstrar a aplicacdo de uma oficina de Design Thinking, para
que possibilite o entendimento dos ouvintes acerca do tema. 2C

(172-PL) Eu ja aproveito esse momento para explicar rapidamente o que é a abordagem e o0 seu objetivo,
que no caso é resolver um problema da melhor forma, em que essa melhor forma é a que melhor atenda a pessoa
envolvida e ndo a melhor solugdo do meu ponto de vista, ou do ponto de vista do advogado, do mediador ou de
guem esteja aplicando a oficina. 2A

(173-PL) Ressalto o foco na mitigacao dos conflitos, em que o objetivo aqui é promover a paz, a harmonia
e 0 equilibrio dentro da sociedade e romper com aquela nuance conflituosa tdo presente nos estudos juridicos e na
pratica. 1A

(174-PL) Eu estou ensaiando a aula 1. Aqui apresento a proposta de tornar o Ensino Juridico mais
humanizado e inclusivo. 1A

(175-PL) Abordo a questdo do tradicionalismo e positivismo no Ensino Juridico, que muitas vezes ndo
possibilitam a participacdo e interacdo dos alunos, trabalhando apenas a teoria, 0 que acaba por comprometer
também a compreensao dos temas de estudo, e nem sempre privilegiam a aprendizagem do aluno. 1A

(176-PL) Abordo a relevancia da problematizacdo e apresento algumas obras de Paulo Freire, que me
deram suporte até aqui, como a Pedagogia da Autonomia e Pedagogia do Oprimido, porque Paulo Freire coloca o
aluno como protagonista e que o ensino deve ser humanizado, considerando que o aluno faz parte do processo e
deve se emancipar a partir da educacdo. 1A

(177-PL) Nesse momento, meu foco é falar a respeito da necessidade de se humanizar o Ensino Juridico
e se opor a educacdo bancaria condenada por Paulo Freire. 1A

(178-PL) Aqui, abordo também a autonomia do aluno, que se emancipa por meio do saber, o que é
possivel atingir por meio das abordagens que trabalhem com a problematizacéo, algo também pregado por Paulo
Freire, que contraria a pratica da dominacéo e privilegia a postura do aluno como o centro do processo de ensino
e aprendizagem. 3B

(179-PL) Aqui o saber simboliza poder, como forma de atuacdo significativa na sociedade. 2C

(180-PL) Outro ponto que eu tenho que destacar € a criticidade, que pode ser trabalhada nas oficinas de
Design Thinking, uma vez que promove maiores reflex@es acerca dos temas estudados. 1A

(181-PL) Quero dar mais voz aos alunos para provocar uma posi¢do mais critica e reflexiva, ndo apenas
para os alunos, mas também para o professor, para que ele reflita sobre a sua pratica, assim, todo mundo evolui.
2C

(182-PL) O ideal é valorizar todos os envolvidos, com suas realidades e peculiaridades, valorizando as
suas experiéncias e suas vivéncias. 2C

(183-PL) Por meio dessas praticas, penso que os alunos passam a refletir sobre a sua realidade e suas
particularidades. 2C

(184-PL) Entéo, penso que o ensino também deve atender essa realidade, e ai que vem a ideia de incluséo.
2C

(185-PL) Um ensino coerente com os alunos que ali sdo estudantes, coopera com a emancipagao desses
alunos. 2C

(186-PL) Tenho que deixar claro que a ideia aqui ndo é relativizar o ensino, se abster do estudo das leis e
doutrinas tradicionais, até porque, para a nossa area, a Juridica, isso ndo é possivel, precisamos para a boa formacéo
o0 estudo legal e positivista que fundamenta os nossos estudos, porém eu penso que podemos trabalhar além da
perspectiva legal e inserir a problematizagao nesses estudos, de forma que os alunos se aproximem mais dos temas,
e se formem sujeitos criticos e reflexivos, e qui¢a, pesquisadores, isso mesmo, formar pesquisadores das ciéncias
juridicas, entéo, reforco que aqui partimos do Direito enquanto ciéncia. 2A

(187-PL) Mas, pesquisadores se formam a partir de um ensino que propicie a criticidade e as reflexdes.
Refor¢o, em momento algum estou propondo que o professor ndo trabalhe o contetdo tedrico, a proposta é que o
professor trabalhe o contetido tedrico, até porque os alunos precisam de um repertério tedrico, uma fundamentacao,
para que eles tenham condicgdes de ir para a prética, para a problematizacdo. 1A



113

(188-PL) Caso ndo haja essa preparacdo tedrica, a aplicagdo da oficina de Design Thinking vira
baguncinha, porque os alunos ndo terdo condigdes técnicas de estruturar seus raciocinios e o que era para ser
reflexdo, serd apenas opinido e achismo, o que ndo é nosso objetivo aqui. 2A

(189-PL) O objetivo é trabalhar com a teoria fundamentando a pratica, reitero que ndo vou abandonar o
contetido necessario, que é o respaldo teorico, unida a problematizagéo por meio do Design Thinking. 2A

(190-PL) Um ponto a destacar é a formacao docente, eu sé consigo trabalhar nessa perspectiva mais
dindmica, com essas oficinas, se 0s professores tiverem uma formacéo docente para tal. 2A

(191-PL) Dificilmente, um professor com uma formagdo tradicional se abrird a novas propostas, entdo,
esse assunto requer atencdo, pois os professores deverdao passar por formagdes que abordem um carater mais
dindmico da conducéo das aulas, fugindo do tradicionalismo positivismo. 2A

(192-PL) Destaque para a consideragdo que a sala de aula deve demonstrar o mundo para o aluno, aqui
deve estar a atencdo, pois o professor deve conseguir chegar 0 mais proximo possivel da realidade do aluno e
propiciar a atividade, a problematizagéo e as reflexdes acerca do tema. 3A

(193-PL) Sempre com o objetivo de permitir a inclusdo de todos os alunos e ndo apenas aqueles mais
extrovertidos ou mais estudiosos, mas criando um ambiente que propicie a todos aprenderem e apontarem suas
solugdes. 3A

(194-PL) Mais adiante, é importante que o professor envolva os alunos para que dessas solugdes saiam
projetos, visando a transformacéo social e até a proposta de politicas pablicas. 2C

(195-PL) A viabilidade do Design Thinking aplicado ao Ensino Juridico me permite pensar além das
praticas, na formacéo desses alunos e nos possiveis projetos que podem surgir dessas aulas. 3B

(196-PL) Lembrando de dar um enfoque na pesquisa, muitos alunos podem se interessar ainda mais
quando ha esse toque, pensando no futuro. 3A

(197-PL) Ao final, como Gltima aula, eu farei uma simulacédo de uma oficina de Design Thinking, partindo
de uma oficina que ministrei na Faculdade de Direito, com o tema “O Futuro do Trabalho ¢ Feminino”. 2A

(198-PL) A principio eu néo faria essa simulacdo, mas agora percebo que o meu publico ndo conseguiria
visualizar a pratica dessa abordagem. 2A

(199-PL) Todos os dados que eu apresentar na simulacdo foram coletados na oficina ja ministrada. 1A

(200-PL) A intencdo aqui é deixar perceptivel o movimento dos alunos até chegar na prototipacdo, as
solucdes criadas pelos alunos. 3A

Considerac8es apds as gravacdes (GR)

(201-GR) No geral, eu percebi que eu deveria ter deixado mais dividida a aula, no sentido de deixar desde
o inicio claro de qual assunto eu trataria, ter colocado na legenda o assunto daquele momento, daquela aula, e que
ndo foi colocado. 2A

(202-GR) Entéo, da a sensacdo de que esta tudo numa sequéncia, mas o objetivo ndo é esse. 2A

(203-GR) Eu dei 0 nome de Jornada de Estudos porque eu considero que tinha que ter um nome, né, um
titulo. 2A

(204-GR) Eu cologuei 0 nome Jornada de Estudos porque eu acreditei ser algo interessante, que remete
al a uma sequéncia, que sera mais de uma aula e que a gente estara estudando juntos. Entdo, ficou assim: Jornada
de Estudos Design Thinking aplicado ao Ensino Juridico. 2A

(205-GR) A minha proposta é partir da ideia de que o curso de Direito é bem tradicionalista, logo as
praticas sdo bem positivistas e pragmaticas, em que ha mais o professor mesmo, com suas aulas expositivas e 0s
alunos l4 prestando atencéo, ainda que a gente saiba que isso varia. E, como que eu fiz: eu fiz uma aula falando do
tradicionalismo do Ensino Juridico e numa segunda aula eu falei o que é o Design Thinking, que é uma abordagem,
0s seus pilares, que séo a empatia, a experimentacao e a colaboracéo, da onde que veio, que é dos Estados Unidos,
e como a gente poderia aplicar, entdo, no Ensino Juridico. 1A

(206-GR) Fiz na sequéncia uma aula falando das etapas do Design Thinking, e durante essas etapas eu
vou deixando mais claro como funciona as préticas e a Gltima aula é uma simulag¢do de uma oficina que aconteceu
na prética, eu ministrei essa oficina na Faculdade de Direito, com uma turma convidada, algumas pessoas apenas.
2A

(207-GR) Para eu estruturar essas aulas, eu parti do contetido que eu j& tinha estruturado, que eu ja tinha
conhecimento. 1A

(208-GR) Tentei ser o mais didatica possivel, partindo do principio que eu iria dar aula para pessoas que
ndo conhecem o Design Thinking, e a ideia de uma simulagéo da oficina é porque eu imaginei que se eu ndo fizesse
essa simulacéo, eu sei que por ser por videoaula hd um distanciamento, a pessoa ndo consegue visualizar tdo bem
como na préatica, mas eu quis deixar claro do comego ao fim como que foi trabalhado, para eu conseguir demonstrar
que ndo é uma utopia, que tem como elaborar assim essa oficina, para que os alunos participem e cheguem a
soluces. 2A
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(209-GR) A minha ideia entdo, para estruturar as aulas, partiu do contetido, que eu peguei o contetido que
eu ja tinha, dividi de maneira que na minha concepcao ficava mais claro e a simulagao se deu com a intencéo de
arrematar mesmo e justificar o meu trabalho. 1A

(210-GR) Seguem algumas consideracgdes, visto que ndo ficaram perfeitas, mas esse ndo era o objetivo
mesmo: 2B

(211-GR) No dia da gravacéo das aulas eu estava bem doente, entdo perceba que em varios momentos eu
engolia, para ndo tossir na aula. Peco desculpas, mas foi 0 que deu para fazer no momento; 2B

(212-GR) Na segunda aula o video ficou com a minha cabeca cortada, foi uma falha técnica minha que
eu nao percebi, como ndo afetou o conteido, minha orientadora e eu preferimos deixar assim, na vida real também
acontecem essas coisas; 2A

(213-GR) Quando mostro os livros, ha um que a pronincia esta errada, o livro do “Design Thinking ao
Design Doing”, eu pronunciei “doing” e o correto é “duing”, enfim, ficou bem feio, mas... rsrsrsrs; 1A

(214-GR) Em algum momento eu tive a brilhante ideia de ligar o ventilador, porque eu estava com calor,
mas eu ndo podia ligar o ar-condicionado, dada a minha crise alérgica, entdo meus cabelos ficaram ao vento, mas
n&o foi proposital, para te encantar ou algo assim, foi acidente mesmo; 2A

(215-GR) Existem algumas desconfigurac@es em alguns slides, dada a mudanga de computador, mas ndo
alterei, fica a seu critério fazer a avaliagdo sobre isso; 2A

(216-GR) Errata: Na aula 2, a autora do livro Design Thinking: Rituais de boas préaticas educativas, que
chamei de Patricia € PRISCILA Gonsales, troquei o primeiro nome. 2A

Andlise videoaulas (VD)

(217-VD) A abertura demonstra a intencdo de lancar a ideia, se apresentar, apresentar a orientadora e
apresentar o produto educacional. 2A

(218-VD) Achei interessante por ja deixar claro que se trata de um produto educacional e explicar o que
é o design thinking. 1A

(219-VD) Na apresentacdo eu gostei da imagem e da mdsica que iniciou a aula. 2B

(220-VD) Eu gostei da leveza e desprendimento na apresentacdo. 1B

(221-VD) Achei interessante a sequéncia de perguntas no inicio, que instigam os ouvintes a continuarem
assistindo as proximas aulas. 2B

(222-VD) Falar da estrutura da jornada e a definicdo do Design Thinking foi uma estratégia didatica, j&
preparando 0s ouvintes para o que viria adiante. 2A

(223-VD) Eu gostei do tom de voz e postura, ficou bem amigavel. 2B

(224-VD) O cabelo moldou bem o rosto e embora tenha mexido muito com as méos, deixou a aula mais
dindmica e ndo aquela coisa estatica. 2A

(225-VD) A despedida foi alegre e convidativa para a préxima aula. 2B

(226-VD) Quanto a aula 1, iniciou com um contetido que legitima o interesse em dinamizar as aulas. 2A

(227-VD) Achei didatica a explicacdo e necesséria. 2A

(228-VD) Boa diccdo, embora eu penso que poderia falar mais rapido e de forma mais animada. 2B

(229-VD) Houve um problema técnico, em que o video cortou a cabeca, mas ndo comprometeu o
conteddo. 2A

(230-VD) Apesar do balangar do corpo, penso que ndo prejudicou o conteido explanado. 2B

(231-VD) Os slides poderiam estar mais ilustrados. 2A

(232-VD) Percebi que as explicagbes ficaram claras, com algumas repeti¢des que talvez fossem
desnecessérias. 2A

(233-VD) Achei uma apresentacdo simpatica, sem tensdo, o que demonstrou o dominio do contetdo,
inclusive, quanto as retomadas, que denotaram que a professora-pesquisadora acredita na abordagem Design
Thinking como uma possibilidade de ser aplicada ao Ensino Juridico. 2A

(234-VD) Gostei da imagem que encerrou o video, demonstrou a preocupacdo em ilustrar o fechamento
com uma imagem que remete ao Design Thinking. 2B

(235-VD) Com relacdo & aula 2, o inicio da aula com a chamada foi muito convidativo. 2A

(236-VD) Mostrar os livros especificos de Design Thinking foi muito interessante, no entanto, o foco nos
livros ndo ficou bom, as capas ficaram desfocadas. 2A

(237-VD) As sucessivas engolidas estavam segurando uma tosse, mas ndo comprometeu o contetido. 2B

(238-VD) A expressdo “doing” em inglés foi pronunciada errada. 1A

(239-VD) A explicacdo sobre o Design Thinking ficou muito clara. 1A

(240-VD) Penso que a fala poderia ser mais viva, com menos pausa. 2B

(241-VD) Os slides ficaram adequados. 2A

(242-VD) Fica evidente o objetivo de convencer o publico de que o Ensino Juridico deve ser inovado por
meio de novas abordagens. 2B
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(243-VD) Achei interessante a explicacéo sobre o erro, que o Design Thinking valoriza o erro. 2B

(244-VvD) Em alguns momentos, eu achei a leitura dos slides algo chato, talvez, se fosse tudo explicado
sem slides, teria ficado mais dindmico. 2B

(245-VD) A explicagdo tem um toque bem social, a todo 0 momento era refor¢ada a importancia de
colocar as pessoas no centro do processo. 2C

(246-VD) Alguns conceitos foram muito bem-vindos, por se tratar de temas néo estudados cotidianamente
no curso de Direito, como 0s conceitos de inovacdo e de empatia. 1A

(247-VD) Deixar claro que o propdsito € a ressignificacdo do Ensino Juridico, foi uma 6tima escolha,
pois reitera a proposta de enriquecer as aulas. 1A

(248-VD) As explicaces claras deixaram a aula bem interessante. 1A

(249-VD) Ficou perceptivel a falha na caneta marca-texto, mas se trata de uma falha técnica. 2A

(250-VD) Mesmo demonstrando o conhecimento acerca do assunto, ficou claro o desprendimento de
formalidades na exposic¢éo. 2B

(251-VD) A professora-pesquisadora ndo ficou vinculada a formalismos, inclusive, na fala, justamente o
que facilitou a compreenséo dos ouvintes. 2B

(252-VD) Gostei das cores utilizadas nas apresentacdes. 2B

(253-VD) Gostei das imagens presentes nos slides, o fato de serem bem coloridas chamaram a atencéo.
2B

(254-VD) As citagBes deixaram as aulas mais motivadoras, pois legitimaram o discurso da professora-
-pesquisadora. 1A

(255-VD) Fica nitido o viés humanizado na fala da professora-pesquisadora. 2B

(256-VD) Foi bem vendida a ideia de praticar a abordagem Design Thinking no Ensino Juridico. 2A

(257-VD) Quanto a aula 3, gostei da expressdo “compreensdes”, que para mim ficou claro que o mais
importante é que os alunos compreendam o que é e para que estdo estudando por meio de uma oficina de Design
Thinking. 2C

(258-VD) Inserir outras possibilidades extraclasse para agregar a oficina, ficou muito interessante.
Demonstra a pratica que a professora-pesquisadora tem sobre o assunto e da ideias aqueles que quiserem aplicar
o0 Design Thinking. 2B

(259-VD) O balancar do corpo foi frequente, as vezes, deixa até o telespectador um pouco tonto, por outro
lado, penso que esse “balancar” deixou a aula bem real, pois se a professora-pesquisadora estivesse em sala de
aula presencialmente, provavelmente ndo ficaria parada na frente da turma, estaria em movimento, entdo, tal
inquietacdo se trata de uma caracteristica propria da professora-pesquisadora, que até deixa a aula mais “viva”. 2A

(260-VD) Interessante as consideracdes a respeito dos aspectos subjetivos, como emocdes, crencas e
dores dos participantes, 0 que demonstra o carater humanizado da abordagem. 2C

(261-VD) Quanto a aula 4, foi muito acertada a simula¢do de Design Thinking apresentada na aula. 2A

(262-VD) Foi bem detalhada a aula com foco nas etapas do Design Thinking. 2A

(263-VD) Adorei o slide inicial na cor amarela. 2A

(264-VD) A explicacdo sobre os direitos trabalhistas das mulheres ficou muito boa. 2A

(265-VD) O gréfico com os dados estatisticos chamou a atencdo para a importancia de se trabalhar o
tema. 2A

(266-VD) A fala ficou bem clara e escorreita. 2A

(267-VD) Como a fala era devagar, facilitou a compreenséo acerca de como proceder na aplicacdo da
oficina. 2A

(268-VD) Ficaram nitidas algumas “engolidas” durante a aula. 2A

(269-VD) No slide de sonhos e pesadelos alguns post-its estavam desconfigurados. 2A

(270-VD) As dicas dadas para se trabalhar com entrevistas é muito interessante e com certeza dinamiza
mais a aula. 1A

(271-VD) Além de ser uma pratica que pode levar a analise dos dados coletados, o que vai instigar os
alunos e proporcionar a pesquisa. 2A

(272-VD) Eu sempre acho slides com textos longos muito cansativos, ainda que no caso eles eram
essenciais para que quem estava assistindo pudesse fazer a leitura do texto. 2A

(273-VD) Gostei da explicagdo sobre como criar a “persona”. 2B

(274-VD) Em alguns momentos percebi que a professora-pesquisadora estava explicando com um pouco
de pressa, meio que abreviando a explicacdo. 2A

(275-VD) Notei um excesso da expressdo “como eu ja falei”, o que soa uma certa arrogancia ou chamada
de atencéo, o que ndo soou muito bem. 1A

(276-VD) As vezes a fala soava um pouco arrogante, com tom de imposic&o. 1A

(277-VD) Achei que a professora-pesquisadora estava com um aspecto cansado na ultima aula. 2B

(278-VD) Foi esclarecedora a explicagdo sobre protétipo, que ndo é um conceito utilizado no curso de
Direito. 1A
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(279-VD) Fica evidente a empolgagdo no apresentar as solucées, o que reflete nos ouvintes, por se tratar
de algo que realmente aconteceu e expressa ideias reais. 2B

(280-VD) Ao explicar sobre como finalizei a prototipagem, ficou demonstrado um zelo em ofertar um
“algo a mais” para a pratica. 2B

(281-VD) Ficaram claros os detalhes lidicos na préatica, de forma que colaboram com a interagdo dos
alunos. 2C

(282-VD) De todo o contetido ministrado, a reflex&o acerca do tema trabalhado na oficina ficou garantida.
1A

(283-VD) No slide da storytelling tinha uma palavra escrita errado. 2A

(284-VD) No entanto, propor a storytelling como encerramento foi uma sugestdo bem enriquecedora. 1A

(285-VD) Proporcionar uma cultura de otimismo e uma cultura de experiéncia é algo inovador no curso
de Direito, que gira em torno do problema. 3B

(286-VD) A citacdo final foi maravilhosa, encerrando com chave de ouro a simulagdo da oficina. 1A

(287-VD) Penso que na avalia¢do do todo, ficou muito bom e muito claro. 2B

(288-VD) Enquanto produto educacional, sugiro que para complementar ha a necessidade de orientacGes
acerca do planejamento, como o professor vai inserir essa oficina de Design Thinking num plano de ensino, por
exemplo. 2A

(289-VD) E faltou também tratar sobre a avaliacdo. Como os alunos seriam avaliados? Qual é a proposta
de modalidade de avaliagio? 2A

(290-VD) Em todas as aulas houve uma preocupacdo em explicar com detalhes para garantir o
entendimento do publico. 3A

(291-VD) Com relacdo ao encerramento da jornada de estudos, o video deixa claro a convicgdo da
professora-pesquisadora quanto a viabilidade da aplicacdo da oficina de Design Thinking ao Ensino Juridico. O
que considero positivo, pois demonstra um dominio do contedo e de sua préatica. 2B

(292-VD) Achei interessante a professora-pesquisadora falar que se valeu da abordagem para a construcdo
do seu produto educacional. 2B

(293-VD) A expressao de gratiddo aos envolvidos demonstrou a humanizagdo da prética, inclusive na
realidade da vida da professora-pesquisadora e sua coeréncia com o tema abordado. 2B

(294-VD) Achei a professora-pesquisadora com um semblante feliz e tranquilo na despedida, ressoando
satisfacdo como contelido abordado. 2B

Apontamentos sobre o movimento, quando eu recebi as entrevistas (MV)

(295-MV) Hoje, 27/07/2020, eu estou nos preparativos para as analises das entrevistas. Ja recebi 70% dos
audios dos meus entrevistados, e eu fiquei superanimada, supercontente, nao por conta dos elogios, mas, sobretudo,
pelas criticas e apontamentos, pois 0s meus entrevistados foram escolhidos pelos seguintes critérios: talento e
competéncia que eu reconhego neles, e que também séo pessoas que eu admiro e que eu gosto. 2B

(296-MV) Mas eu fiquei muito contente, também, em vislumbrar que € incrivel o quanto as pessoas
podem contribuir com as atividades. 2C

(297-MV) Eu fiquei imaginando se todas as aulas que eu fosse preparar e todas as escolhas que eu fosse
fazer, eu tivesse uma rede de apoio, o quanto as aulas seriam melhores e as escolhas seriam mais certeiras. 2C

(298-MV) Eu fiquei feliz com todo o carinho que eu recebi, &, eu vi que apesar de eu ter adiado um pouco
para fazer essas aulas, por conta da correria, ou por conta de algum boicote meu mesmo, e apesar do dia da gravacdo
das aulas eu estar doente, indisposta, perceber que as aulas ficaram boas e pelo feedback desses que eu ja recebi,
eu posso considerar que as aulas ficaram bem satisfatérias. E, contemplando os pilares que eu imaginava, entio,
estou bem satisfeita, bem feliz mesmo. 2B

(299-MV) Hoje é 01/08/2020, eu estou nos preparativos para a minha qualificacdo. Hoje eu ja recebi
quase todos os audios, faltando apenas de 2 alunos. Estou bem contente com os audios, ja enviei os requerimentos
e formularios, a parte burocratica para a secretaria do mestrado. 2B

(300-MV) Estou bem feliz com a Marinez, pelo fato de ela ser tdo compreensiva e ter uma comunicagdo
tdo amorosa, com a qual eu venho aprendendo muito. 2C

(301-MV) Consegui um agendamento para o dia 25/08, as 17 horas, uma data e horario que todos 0s
membros escolhidos podem participar. Nesse processo, 0 que eu venho percebendo € que embora tenha havido ai
um certo cansago, eu ja consigo vislumbrar o sucesso dessa pesquisa. 2B

(302-MV) E, consegui fazer com que todos apreciassem a aula e se interessassem pelo Design Thinking,
tanto os professores quanto os alunos, o que prova para mim que € possivel sim utilizar essa abordagem no curso
de Direito. 1B

(303-MV) Percebo um avango meu em relacdo a pesquisa, eu estou lendo mais a respeito da Anélise
Textual Discursiva, e eu vou comecar a analisar alguns audios, ainda que eu jé esteja atrasada. 1B
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(304-MV) Fico um pouco triste porque percebo que eu poderia ser mais agil, mas eu acabo colocando
outros compromissos na frente, porém eu estou feliz, estou satisfeita, e vou fazer tudo com dedicagdo para que dé
certo. Eu pretendo até o dia 25/08 estar com a dissertacdo pronta na verdade. Mas, vamos ver ai 0 que Deus me
reserva. No mais, eu estou bem contente mesmo, eu acertei, acertei no programa, tive o presente de ter a orientadora
que eu tenho, e acertei no assunto abordado também. Gratidao! 1B

Sujeitos Estudantes
Sujeito E1

(305) Achei bem interessante o Design Thinking aplicado ao Ensino Juridico, pois ele incentivara o aluno
a buscar na pratica respostas paras as diversas situacoes, que normalmente em sala de aula a gente ndo consegue
ver e nem os professores conseguem suprir. 2B

(306) As aulas de direito querendo ou ndo elas sdo muito tedricas, portanto, quando saimos da faculdade
ndo sabemos na pratica como lidar com algumas situacdes. 2A

(307) Eu acredito que se esse método fosse implantado nas aulas de direito, teriamos um ganho tanto para
o0 aluno como para a faculdade, e como consequéncia maior aprovacdo na OAB. 2C

(308) Claro que no inicio alguns alunos teriam resisténcia, pois tudo que é novo causa desconforto, né?
Mas, eu tenho certeza que com o passar do tempo veriam o quanto é importante a pratica na academia. 2C

(309) Ou seja, ¢ através da inovacdo que a gente consegue gerar mais valor as coisas e esse método traz
uma pratica educativa mais envolvente, tanto para o aluno como para o professor. 2B

(310) Néo sei se era isso que Vocé queria, mas eu gostei bastante mesmo desse método e eu tenho certeza
que ele iria ajudar bastante nds, os alunos de Direito. 2B

Sujeito E2

(311) Olha, de verdade, o que falar do Design Thinking, das aulas e de vocé, tudo maravilhoso, aulas que
me inspiraram a cada minuto, sabe, aprendi muito sobre a matéria. 2A

(312) Devemos pdr em pratica em sala de aula em todas as disciplinas. 1C

(313) Porque na sua, direito do trabalho, vérias vezes a gente fez dessa forma e eu sempre achei
interessante, pois a gente apresenta solugdes bem importantes, €, bem interessante porque querendo ou ndo a gente
vé as reflexBes das outras pessoas, né? 2B

(314) Devemos sim relacionar o tradicionalismo com um viés humanizado para trazer os nossos valores
e também apresentar nossas solu¢@es ao proximo, porque eu acho que isso é muito importante. 1B

(315) Porque ter empatia para chegar até uma prototipacdo, e logo implanta-la e ver uma pessoa bem
feliz, € muito agradavel. 1C

(316) Com o Design Thinking, podemos perceber também, como vocé disse no video, se a gente esta
errando ou ndo, porgue a gente vai apresentar e vocé mesmo percebe seu erro e pode consertar mais rapido, e esse
conserto seu vai fazer vocé aprender trés vezes com esse seu erro. 1B

(317) De verdade mesmo, eu adorei, agradeco por ter me escolhido. 2B

(318) Parabéns pelos seus videos que ficaram todos maravilhosos. 3B

(319) Eu assisti a todos até o final, porque eu ndo sei se é porque é uma novidade, mas ficou bem
interessante mesmo. 2B

(320) Sabe, vocé fica focada no préprio video. 2B

(321) Agradeco mais uma vez por ter me escolhido para assistir os videos, porque me enriqueceu muito.
2B

(322) E é como vocé disse: - estudar teoria é essencial no Direito, €, mas, para promover a construgdo de
um futuro desejado é como se fosse voltado para a prética, né? 1B

(323) Para a gente pbr nos nossos conhecimentos e enfatizar nossos sentimentos, eu acho que ndo tem
valor maior na humanidade. 1B

(324) De verdade mesmo, eu aprendi muito e eu adorei. Parabéns! 2B

Sujeito E3
(325) Acerca das aulas sobre o Design Thinking: N&o so é possivel tornar as aulas do curso de Direito

mais dindmicas, como é necessario, principalmente quando observamos aquela turma que ja passou do meio do
curso e tem verdadeira paixdo pela argumentagéo, e que existe uma eloquéncia. 1B
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(326) Principalmente este aluno em sua imersa dedicagéo e que tem muito a dizer. 2B

(327) Em sendo exatamente um curso que estimula demais a leitura e que este traz significativos avangos,
tanto para o vocabuldrio quanto para o raciocinio, ndo hd como entender que existe de fato um ensino-
aprendizagem sem ouvir 0 que os alunos tém a dizer. 2B

(328) Lembrando sempre que é um curso de opinides e que estas devem ser ouvidas. 1B

(329) Este ato de escutar aproxima o aluno, tanto um do outro quanto estreita o relacionamento como
professor, dinamizando assim a troca de vivéncias. 1B

(330) Ainda estimula o aluno a pesquisar e ele vai ansiar por uma resolucdo de algum problema que seja
proposto. 2A

(331) Entdo eu acho que seria ideal que trouxesse uma problematizacdo para que a gente pudesse resolver.
1A

(332) Achei sensacional o método. 3A

(333) Quando fala assim, 0 aluno como sendo o centro do processo, que dai vai desenvolver criatividade,
dinamismo, trabalhar de forma multidisciplinar, ampliam os horizontes, e é ai onde vai comecar chegar numa
solugdo. 1A

(334) Dai o desenvolvimento do pensamento critico, que ele vem, mas, principalmente, do reflexivo. 2B

(335) E, esse que eu achei muito legal, desalienar os alunos, achei muito legal essa parte. 1B

(336) Porque é a parte que a gente fala que tem que pensar fora da caixinha, né, ndo ficar s6 com aquelas
ideias fixas. Mas, buscar um monte de métodos diferentes. 2C

(337) E, sentir-se pertencendo a uma sociedade, quando vocé fala 1a de troca de experiéncias e de
vivéncias, tanto a pessoa te traz para a vida dela, como vocé tem a capacidade de entrar na vida do outro. Ai vocé
comeca a entender melhor a vida em sociedade, porque cada ser humano é distinto. 2C

(338) Dai, na aula 2, o foco na solucéo e ndo no problema, é o ser humano sendo o centro do processo.
1C

(339) Os pilares, nossa, esses também eu achei muito legal, que no Design Thinking, como empatia,
colaboracédo e experimentacdo, se colocar no lugar do outro e aquela parte de dividir em grupos e vocé ouvir a
opinido alheia, muito legal. 2C

(340) A colaboracdo ja inclui tudo isso, e experimentar né, e, principalmente, o que traz um pouco de
medo, eu acho, na hora do aluno apresentar uma solucao é o medo de errar, ai quando vocé fala que nesse método
ndo existe problemas em errar, € muito importante, porque ninguém quer errar, todo mundo se sente inseguro em
ganhar um olhar de “ai, vocé ¢ maluco, isso ndo ¢ uma solugio”. 2B

(341) A aula 6 que aborda a lei, mais as informagdes da realidade, mais a sensibilizacdo e reflexdo do
aluno, conhecer e ouvir a solucdo das outras equipes, as trocas de informacdes. 2C

(342) Eu acho que ndo existe um meio mais sensacional e que tem tudo para dar certo. 1B

Sujeito E4

(343) As minhas impressdes sobre as aulas foram as seguintes: Primeiro, eu gostei muito dessa nova
roupagem do Design Thinking com um viés para o Direito. 2B

(344) Eu ougo muito sobre o Design Thinking, ja fiz diversos cursos, mas na area da administragdo, por
conta do meu trabalho, e para mim parecia que s6 poderia ser empregado nessas areas, nunca o vi empregado na
area do Direito. 2B

(345) Foi uma nova forma de visualizar isso. 2B

(346) Eu confesso que, assim, sé na Gltima aula que a gente vai ver como que é realmente ligado ao
Direito, entdo, durante as introdugdes eu comegava a achar que néo ia dar certo. 1B

(347) Assim, eu fiquei muito ansiosa para ver o resultado final e eu faria de outra forma, eu daria uma
introducdo, explicaria, né, as experiéncias do Design Thinking, depois explicaria seus beneficios, porque eu
conheco o Design Thinking e, durante todo 0 momento que vocé falou dos beneficios eu questionei muitas vezes,
pensando que ndo ia dar certo, ou que ndo era assim, porque eu j& o conhecia, mas voltado para a area de finangas,
na &rea de administracdo, que é a minha area do Banco. 1A

(348) E, eu sei que voce ja aplicou isso numa outra sala e ndo sei se vocé aplicou em outra faculdade, mas
0 pessoal de Direito é um pouco diferente da &rea de Administracdo, porque eu sou formada em Administracdo e
agora cursando Direito eu vi a diferenca de cabega, diferenca de percepgdo. 2B

(349) O pessoal do Direito gosta muito de ser ligado ali no papel, né, o pessoal da Administracdo gosta
um pouco mais de liberdade, de criatividade, o pessoal do Direito ndo é muito ligado a essa &rea de criatividade.
2B

(350) Quando eu fiquei sabendo que vocé ia dar essa aula, eu fiquei superempolgada, se eu ndo tivesse
aula naquele dia, eu gostaria de ter participado dessa aula, porque eu achei um novo método, bem legal e que ia
ser bem dindmico. 1A
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(351) E eu gosto das suas aulas dinamicas, eu gosto daquela aula que vocé coloca ali o pessoal, é, de
forma ndo nas carteiras normais, mas no circulo, fazer o pessoal discutir, trocar ideia, eu acho muito rico, traz mais
aprendizagem que da forma como de costume. 1A

(352) Eu gostei muito de saber dessa aula, dessa metodologia, se bem que vocé falou isso né, que ndo é
uma metodologia, mas eu gostei muito desse jeito novo de aplicacdo do Design Thinking para a area do Direito.
1B

(353) Eu acho que é muito rico, porque vocé aprende melhor, vocé absorve mais o conhecimento, sim,
claro, ndo vai ser s0 isso né, serdo algumas aulas de acordo com a matéria a ser estudada. 2A

(354) SO faria essa diferenca, porque eu sou muito ansiosa, entdo, eu ndo conseguia vislumbrar, vocé
falava das qualidades, dos beneficios, mas eu ndo consegui visualizar isso, ndo conseguia ver que seria interessante,
que seria aproveitavel para os alunos da area do Direito, por causa disso, por causa do perfil dos alunos do curso
de Direito, que é bem diferente do perfil dos alunos de Administracdo. 1A

(355) Mas, quando vocé ja explicou e chegou no finalzinho, eu consegui me imaginar na sala de aula
junto com vocé, parece que eu estava participando daquela aula, daquela discussdo, eu achei bem legal, eu gostei
pra caramba, sO faria essa diferenca, essa modificacdo, eu daria uma introducdo, falaria um pouco, daria um
exemplo e depois falaria os beneficios, porque como demorou muito para falar como faria a aula, na minha opiniéo,
porque como eu te disse, eu sou ansiosa, mas eu achei 6timo, achei muito gostoso, e assim, eu ainda nédo sei sobre
o0 que eu vou falar no meu TCC, e eu gostei dessa area do Design Thinking voltado para a area do Direito, mas eu
acho que essa matéria seria mais para o0 mestrado mesmo, para quem esta lecionando. 1A

(356) Mas eu achei bem interessante, parabéns pelo trabalho, parabéns pelos estudos e assim, eu acho que
voceé sera muito feliz mostrando essa nova forma de passar o seu contetdo e ensinar os alunos. 1B

(357) Eu sou um pouco pé atras com a metodologia de Paulo Freire para criangas, porque eu acho que o
método de alfabetizacdo de Paulo Freire para criancas nao serve, mas para Educacédo de Jovens e Adultos funciona
muito bem, porque realmente utiliza as experiéncias de cada um, né, para passar um contetdo de forma com que
eles possam assimilar melhor. 2C

(358) Paulo Freire para Jovens e Adultos eu gosto, para criangas, ndo. 2B

(359) Para criangas eu acho que tem que ser uma outra metodologia, e ai nessa linha que vocé
desenvolveu, né, do Design Thinking, eu acho que serd muito produtiva para todos os seus alunos. 1C

(360) Mais uma vez parabéns, né, pelo seu trabalho, pela sua aula. 1B

(361) Eu gostei, e que vocé tire um “10”. 2B

(362) Eu gosto muito das suas aulas de uma maneira geral, e, assim, foi o que eu te falei, os trabalhos que
marcaram mais foram nas suas aulas, que vocé promove a discussdo, promove a troca de ideias, ndo fica uma coisa
muito magante. 1A

(363) Entdo, particularmente, eu gosto dessas suas aulas que vocé movimenta mais a sala. 1B

(364) E essa nova forma usando o Design Thinking, sé veio a acrescentar e vai melhorar cada vez mais.
1B

(365) Muito obrigada pela oportunidade, parabéns pelo trabalho e boa sorte! 1B

Sujeito E5

(366) Primeiro, eu quero agradecer a oportunidade em assistir suas aulas sobre a “Jornada de Estudos
Design Thinking aplicado ao Ensino Juridico”. Quanto as minhas observagdes, eu pude ver nitidamente no decorrer
das aulas a abordagem sendo aplicada, e 14 no encerramento eu tinha identificado que essa jornada era o seu
prototipo. 2A

(367) Que, diga-se de passagem, foi aplicado genuinamente, para variar. 1A

(368) Bom, as aulas, elas foram bem dindmicas e eu pude aprender de maneira bem clara, também, que o
Design Thinking, embora ele ndo seja uma metodologia, ele se trata de uma abordagem cujo o foco sdo as pessoas,
uma pratica envolvente e inovadora, que nos faz “botar” a mao na massa, buscando solu¢des, testando, acertando
e errando, um diferencial importante para mim, foi esse. 2B

(369) O foco aqui é na solugéo, e ndo no problema, porque a gente busca tanto problema, visa s6 no
problema, e quando na verdade a gente tem que buscar as varias solugdes, né. 2B

(370) A abordagem Design Thinking aplicada no Ensino Juridico, penso eu que tornaria as aulas muito
mais dindmicas, atrativas e, principalmente, muito mais participativas, levando os alunos a exercerem empatia,
criatividade e inovagao na busca das solucfes. 2B

(371) Embora saibamos, né Dani, que o Ensino Juridico por lidar com as normas e regras que regem a
sociedade, ele exige sim muita formalidade, acredito eu que se os professores quiserem aplicar o Design Thinking,
ndo necessariamente em todas as aulas, mas pelo menos nas que exigem que nés alunos nos deparemos de verdade
com a solucdo em questdo, as aulas se tornariam muito mais dindmicas e participativas, e fariam com que nos
alunos enxergassemos essa situacao de maneira mais real, 2C
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(372) tornando o ensino mais coerente e levando em conta nossa participacdo, nossas ideias, nossas
cocriagdes, chegando a solugdes viaveis, né, e por que ndo podendo aplicar e mudar a realidade a nossa volta. 2C

(373) Enfim, Dani, de verdade, muito grata por ter tido o privilégio de assistir essa “Jornada de Estudos”,
eu adorei. Obrigada mesmo, de verdade, e aproveito para pedir desculpas pela demora no feedback. Beijos. 2B



